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DAS INTERVIEW

L’ INTERVIEW

L’INTERVISTA

L
Dus Jnberv

Die Zivilschutzorganisation der Stadt
Ziirich gilt in Zivilschutz-Fachkreisen
vielfach als eine Mustergemeinde.
Mancherorts zirkulieren etwa Ausbil-
dungs- und Fiihrungsunterlagen, die
in der Limmatstadt entstanden sind.
Weshalb aus der Sicht der Stadtziir-
cher Zivilschutzverantwortlichen der
Schein zum Teil triigt und die grosste
Stadt der Schweiz in Sachen Zivil-
schutz noch viele Anstrengungen un-
ternehmen muss, dariiber sprach «Zi-
vilschutz»-Redaktor Heinz W. Miiller
mit Willy Heeb, Ortschef und Vorste-
her des Amtes fiir Zivilschutz der
Stadt Ziirich,

Willy Heeb: Aus meiner Sicht stehen
wir relativ schlecht da, obschon man
meint, dass die grossen Gemeinden
und Stadte fortgeschritten seien. Nur
dank dem Umstand, dass wir fiir unse-
re Zupla samtliche Schutzplitze, auch
die der Hotels, der Heime, der Firmen
usw., mitgezahlt haben, die nicht BS-
pflichtig sind, ist unsere Bevolkerung
2u 75 % mit ventilierten Schutzplitzen
versorgt. Weitere 20% der Bevolke-
fung missten in nicht ventilierten,
dlteren Schutzriumen untergebracht
werden. Der Rest in Behelfsanlagen.
Das Bundesamt fiir Zivilschutz hat
urzlich eine Weisung herausgegeben,
Wonach jeder Arbeitgeber in der Nihe
Seines Arbeitsortes ebenfalls einen
Schutzplatz, mindestens aber einen
Behelfsschutzplatz, zur  Verfligung
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stellen muss. Ziirich zéhlt 308000 Ar-
beitnehmer; wenn wir den Firmen
jene Schutzplitze zuriickgeben wiir-
den, die wir ihnen weggenommen ha-
ben, dann verfiigte die Stadt schét-
zungsweise erst fir rund 50% der
Wohn- und arbeitenden Bevolkerung
Schutzplitze, die 6ffentlichen Schutz-
raume mitberticksichtigt.

Meines Wissens l0sen wir dieses Pro-

blem als einzige Gemeinde der
Schweiz mittels EDV iiber das soge-
nannte dynamische Zuweisungsver-
fahren. Andere Gemeinden nehmen
wohl ebenfalls die Hilfe des Compu-
ters in Anspruch, geben aber die Zu-
weisung der Bevolkerung in die EDV-
Anlage. Sie gehen so vor, dass sie ein
Wohnhaus einem Schutzraum zutei-
len, vollig ungeachtet, ob 10 oder 15
Personen im betreffenden Gebaude
wohnen.

Diesen Luxus konnen wir uns in Zi-
rich nicht leisten. Das geschilderte
System mochte ich als ein sogenanntes
statisches Verfahren bezeichnen. Mit
unserem dynamischen Verfahren ar-
beiten wir so, dass wir einerseits die
aktuellen gespeicherten Bevolke-
rungszahlen der Einwohnerkontrolle
benutzen, also die giiltigen Zahlen,
anderseits die Schutzriume mit den
Schutzplitzen, ebenfalls nach dem ak-
tuellen Stand. Grundsitzlich bezieht
jeder Einwohner, der in «seinem»
Haus tiber einen Schutzraum verfiigt,
diesen Raum. Wer keinen Schutzraum
hat, unter Umstidnden auch keinen
beliifteten, der wird mittels Computer
«verschoben», wobei die EDV-Anla-
ge den néchstbesten Schutzplatz
sucht, der in der Nihe liegt. Man kann
so eine 100- bis 120prozentige Bele-
gung programmieren.

Die Kriterien des Bundes koénnen da-
durch eingehalten werden: Kinder un-
ter zwolf Jahren zusammen mit der
ganzen Familie in ventilierten Schutz-
raumen, Familiengemeinschaften blei-
ben auf diese Weise beisammen. Nur
in bezug auf die Distanzen miissen wir
eine Ausnahme machen — wir miissen
bis auf Entfernungen von 1,5 km, fiir
das Industriequartier sogar weit mehr,
gehen. Ich hoffe nur, dass uns im
Ernstfall der Computer zur Verfligung
steht; obwohl gewisse Sicherheitsvor-
kehrungen fiir einen moglichen Aus-
fall eingeplant sind, ist dies auch der
Grund, weshalb ich seit Jahren fiir
einen zivilschutzeigenen Computer
kampfe, den wir EMP-geschiitzt in
einem KP unterbringen kénnten.

Im Ernstfall werden die Bewohner via
Schutzraumchefs mittels Computer-
ausdruck dartiber informiert, welchen
Schutzraum sie zu beziehen haben.
Wir teilen dies im heutigen Zeitpunkt
der Bevolkerung bewusst nicht mit,
weil es zu viele Mutationen gibt: Jahr-
lich haben wir rund 100000 Mutatio-
nen (Geburten, Todesfille, Umaziige,
Weg- und Zuziige, Neubauten, Haus-
abbriiche usw.) zu verzeichnen.

Bei geniligend vorhandenen Schutz-
rdumen kann man selbstverstindlich
ganze Héuser zuweisen; das verein-
facht die Arbeit wesentlich.

99 Woher die Behauptung kommt,
unsere Stadt liege in
Zivilschutzbelangen voran, weiss ich

nicht. ¢

Nach anderen Stellen liegt Ziirich im
Hintertreffen. Bei den Zivilschutzan-
lagen haben wir etwa 50 % des Sollbe-
standes erreicht, Kommandoposten
sind fast alle erstellt, von den BSA die
Hilfte, wovon nur etwa ein Viertel
mit einem Geridteraum. Die Sanitits-
hilfsstellen sind ebenfalls vollstindig
gebaut worden, wobei einige tech-
nisch bereits wieder tiberholt sind.
Hingegen haben wir in bezug auf die
Ausbildung und Fiihrungsunterlagen
tatsachlich schon viel erreicht. Wir
erhalten immer wieder von anderen
Gemeinden Anfragen fiir die Zustel-
lung des AC-Befehls, um Uberlassung
eines Musters des Grundbefehls oder
der Dokumentation fiir den Schleu-
senbetrieb.

99 Was wir erarbeitet haben, geben
wir auf Wunsch gerne weiter.
Geheimniskrémerei ist also nicht
unsere Art. Hingegen muissen wir mit
unseren wenigen finanziellen Mitteln
auskommen, wir kénnen also nicht
fur die ganze Schweiz Broschiren
drucken lassen oder gar eigene

Instruktoren zur Verfugung stellen.

Ein grosses Werk stellt der «Fiih-
rungs- und Ausbildungsbehelf» dar,
der innerhalb eines Jahres von einer
Arbeitsgruppe erarbeitet worden ist.
Ich arbeite viel mit dem Mittel Ar-
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beitsgruppe. Auch die Schleusenun-
terlagen wurden von einem Team aus-
gearbeitet, das seit mehreren Jahren
zusammen tatig ist und einmal monat-
lich zusammentritt.

99 Wir sind auf die nebenamtlichen
Instruktoren angewiesen; wir
schatzen sie menschlich sehr, aber
sie sind rein von der Materie her
Uberfordert, wenn sie nicht jghrlich
zwischen finf und sieben Wochen

instruieren kénnen.

50% der Ausbildungskapazitit dek-
ken wir mit nebenamtlichen Instrukto-
ren ab, also nur die Hiélfte mit den
heute vorhandenen zwolf vollamtli-
chen Mitarbeitern. Unter diesen Um-
stinden konnen Fehler vorkommen,
zum Beispiel, dass ein Instruktor kei-
ne Auskunft geben kann oder falsch
reagiert.

Beachten wir die Ausbildungszeiten
Armee/Zivilschutz: Ein Kompanie-
kommandant wird wéahrend fast hun-
dert Wochen ausgebildet, bevor er
eine Kompanie befehligen kann. Im
Zivilschutz wird ein Quartierchef, der
vor hundert Mann steht, wiahrend 20
Tagen ausgebildet. Wir sollen also mit
4% der Ausbildungszeiten des Kadi
auskommen!

Seit langem arbeiten wir mit der Zeit-
schrift «Zivilschutz» zusammen. Ein
zweiter Tréger ist der Zivilschutzfach-
verband der Stddte, bei dem ich im
Vorstand mitarbeite. Ferner wirke ich
im  Zivilschutz-Stellenleiterverband
mit, wo gegenwirtig ein Behelf fir
Zivilschutz-Stellenleiter erarbeitet
wird. Gewisse Unterlagen der Stadt
Ziirich stehen dabei zur Verfiigung.
Zudem kommen sehr viele Anfragen
aus der ganzen Schweiz.

1976/77 erstellten wir zuhanden der
Rechnungspriifungskommission eine
langfristige Planung. Darin haben wir
aufgezeigt, in welchem Rhythmus wir
jedes Jahr mehr Leute bendtigen.
Diese Planung ist von der RPK mit
grossem Interesse aufgenommen wor-
den, doch schon bei der nichsten
Budgetierung wurde sie zum grossen
Teil zuriickgestellt. Wir werden des-
halb noch auf Jahre hinaus unter an-
derem einen Unterbestand an Instruk-
toren und an «Zeughauspersonal» auf-
weisen. Wir werden deshalb auch auf
dem Sektor Ausbildung — leider —
noch auf Jahre hinaus im Hintertref-
fen bleiben. Auch das Material von 40
Mio. Franken ist aus diesen Griinden
nicht so eingelagert und inventarisiert
und kann auch nicht so gewartet wer-
den, wie wir es gerne hitten.

99 Seit Jahren besteht ein
sogenanntes Materialkonzept, das
vorsieht, dass alles Material so weit

wie méglich dezentralisiert wird. Das
ist eine wichtige Voraussetzung,
damit der Zivﬁschufz Uberhaupt
funktioniert, denn wir diirfen uns nicht
der lllusion hingeben, dass wir im
Ernstfall dieses Material noch
verschieben kénnen. 66

Das gleiche gilt fiir das Diesel6l. Sei-
nerzeit haben wir eine Million Liter
bei den Verkehrsbetrieben Ziirich ein-
gelagert in der Meinung, im Ernstfall
werde das dann in die einzelnen Anla-
gen verteilt, damit die Notstromgrup-
pen betrieben werden konnen. Aber
das war eine Illusion. In einem Fiinf-
jahresrhythmus haben wir in der Folge
jedes Jahr abschnittsweise Anlage-
tanks mit Dieselol gefiillt, so dass
unsere Anlagen heute mit Ol ausgerii-
stet sind. Das gleiche gilt fiir das
Material. Das Problem ist aber, dass
wir zuwenig Personal haben, um die-
ses Material dorthin zu verschieben,

wohin es eigentlich hingehort. Es fehlt
auch das Personal, um dieses Material
zu inventarisieren; dies ist heute erst
zu 20 % geschehen.

Die Exekutive erkennt den Stellen-
wert des Zivilschutzes im Rahmen der
Gesamtverteidigung. Gewisse Diffe-
renzen stellen wir beim Gemeinderat
(Legislative) fest. Wohl gibt es auch
Gemeinderite, die sich fiir den Zivil-
schutz engagieren. Einige Politiker
sind auch in hoheren Kaderchargen
wie Abschnittchefs, Sektorchefs oder
Dienstchefs eingeteilt.

Natiirlich trifft das «Ferner-Liefen»
bis zu einem gewissen Grad zu. Vielen
liegt die Polizei, die Feuerwehr, die
Wasserversorgung usw. naher. Die
braucht man jeden Tag.

99 Man stellt nicht den Zivilschutz als
solchen in Frage, aber man spart am
ehesten mit der Begrindung: «Wir
hoffen, dass wir ihn nicht brauchen.»
Falschlicherweise vergleicht man ihn
immer mit unseren Nachbarléndern,
die wenig oder gar nichts haben. ¢

Doch wir missen uns nach dem ge-
setzlichen Auftrag richten und nicht
nach dem, was die anderen nicht
haben.

£ gpherv
L’organisation de la protection civile

de la ville de Zurich constitue a de
nombreux égards, pour les milieux
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spécialisés de la protection civile, une
organisation de commune modele. On
voit circuler en maints endroits des
documents, concernant la formation
et la conduite, qui ont été élaborés
dans la ville de la Limmat. Monsieur
Heinz W. Miiller, rédacteur de Pro-
tection civile, s’est entretenu avec
Monsieur Willy Heeb, chef local et
directeur de I'Office de la protection
civile de la ville de Zurich pour exami-
ner si ces apparemces ne sont pas
quelque peu trompeuses et pour vous
informer sur les efforts nombreux que
doit encore faire la plus grande ville de
Suisse en matiére de protection civile.

Willy Heeb: Alors que 'on croit que
les grandes communes et les villes ont
de I'avance dans ce domaine, j’estime
que notre situation est plutdt mau-
vaise. C’est uniquement grace au fait
que notre plan d’attribution a intégré
toutes les places protégées, y compris
celles des hotels, des homes, des en-
treprises, etc., lesquels ne sont pas
astreints a la PE, que 75% de la
population peuvent étre abrités dans
des places protégées ventilées. Quel-
que 20% de la population devraient
etre installés dans de vieux abris non
ventilés et le reste dans des abris de
fortune.

L’Office fédéral de la protection civile
a publié récemment des instructions
selon lesquelles chaque employeur est
tenu également de mettre a disposi-
tion de ses collaborateurs des places
protégées a proximité du lieu de tra-
vail, & tout le moins dans un abri de
fortune. Zurich compte 308000 per-
sonnes actives; si nous voulions dés
lors restituer aux entreprises toutes les
places protégées que nous leur avons
prises pour le plan d’attribution, la
ville ne disposerait plus, selon des
estimations, que de 50% des places
protégées nécessaires a la population
résidente et active, compte tenu des
abris publics.

A ma connaissance, nous sommes la
seule ville de Suisse qui résoud ce
Prob_léme al’aide de I’électronique, en
appliquant une procédure d’attribu-
tion dite dynamique. Certes, il y a
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d’autres communes qui s’aident égale-
ment de I'ordinateur, mais elles four-
nissent 'attribution de la population
directement a l'informatique. Elles
proceédent de telle maniere qu'une
maison d’habitation est attribuée a un
abri, sans prendre du tout en considé-
ration le fait que 10 ou 15 personnes
peuvent habiter la maison considérée.
A Zurich, nous ne pouvons pas nous
payer ce luxe. Le systeme expliqué ci-
dessus peut étre désigné sous le voca-
ble de procédure statique. Dans notre
procédure dynamique en revanche,
nous intervenons, d’une part en utili-
sant les chiffres de population actuels,
enregistrés sur ordinateur par le
controle des habitants, c¢’est-a-dire les
chiffres en vigueur, et d’autre part en
mémorisant les abris et leurs places
protégées également dans leur état
actuel. En principe, chaque habitant
dont la maison dispose d’un abri se
voit attribué une place dans cet abri.
Celui qui n’a pas d’abri ou, dans
certaines circonstances, pas non plus
d’abri ventilé, est «déplacé» au moyen
de I'ordinateur, étant entendu que cet
ordinateur cherche la place protégée
la meilleure, située dans les environs.
On peut ainsi programmer une occu-
pation de 100 a 120 % des abris.

On parvient ainsi a respecter les cri-
teres fixés par la Confédération, a
savoir: les enfants de moins de 12 ans
sont placés avec I’ensemble de leur
famille dans des abris ventilés, les
communautés familiales peuvent de la
sorte étre maintenues réunies. C’est
uniquement en ce qui concerne les
distances que nous avons €té
contraints de faire une exception.
Nous devons admettre un éloignement
de 1,5 kilometre et méme plus pour les
quartiers industriels. J’espére seule-
ment que l'ordinateur sera a notre
disposition en cas de nécessité, bien
que des mesures de sécurité aient été
prises en prévision d’une panne possi-
ble. Cest également la raison pour
laquelle je me bats depuis des années
pour obtenir un appareil informatique
propre a la protection civile, que nous
pourrions installer dans un poste de
commandement et protéger contre les
impulsions électromagnétiques. En
cas de nécessité, les habitants sont
informés par le chef d’abri, sur la base
d’un listage informatique, de I'abri
dans lequel ils doivent se rendre. C’est
intentionnellement que nous ne com-
muniquons pas actuellement déja ces
informations a la population, en rai-
son du nombre tres élevé des muta-
tions; en effet, on en dénombre envi-
ron 100000 par année (naissances,
déces, déménagements, départs, arri-
vées, nouvelles constructions, démoli-
tions, etc.).

Lorsqu’il y a assez d’abris a disposi-
tion, on peut, bien entendu, faire
lattribution de maisons entieres, ce
qui simplifie considérablement le tra-
vail.

99 Jignore d'ou vient I'affirmation
selon laguelle notre ville est I'une des
premiéres en matiére de protection

civile.

Selon d’autres points de vue, Zurich
compte parmi les moins bonnes. Nous
avons atteint le 50 % de I'effectif théo-
rique des installations de protection
civile, presque tous les postes de com-
mandement sont construits, la moitié
des postes d’attente sont batis dont un
quart seulement avec une salle d’appa-
reillage. De méme, les postes sani-
taires de secours ont été entierement
construits, dont un certain nombre,
techniquement préts, sont déja obso-
letes.

Par contre, nous avons effectivement
fait de nombreuses réalisations dans le
domaine de la documentation pour
I'instruction et la conduite. Nous rece-
vons constamment de la part d’autres
communes des demandes d’envoi de
Pordre AC, ou de transmission d’un
spécimen de I'ordre de base ou de la
documentation pour le fonctionne-
ment des sas.

99 Nous transmettons volontiers, sur
demande, les documents que nous
avons élaborés. La manie du secret
n’est pas notre genre. Par contre,
nous devons rester dans le cadre de
nos moyens financiers restreints,
nous ne pouvons pas dés lors faire
imprimer des brochures pour toute la
Suisse, ou mettre nos propres
instructeurs a disposition.

Le manuel de conduite et d’instruction
représente une ceuvre importante qui
a été réalisée en un an par un groupe
de travail. Je travaille beaucoup avec
ces groupes. C’est également une
équipe qui a élaboré la documentation
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pour les sas. Les membres de cette
équipe travaillent ensemble depuis
plusieurs années et se rencontrent une
fois par mois.

llya quelque temps, les media de
Zurich ont fait un certain tumulte au
sujet de !’engagement d’instructeurs a

mformés par une |
d’un lecteur auquel vous avez régmnﬂ
du. Pouvez-vous nous e’xphquer brie-
‘vement encore une fois votre point de
vue personnel sur la question?

99 Nous avons besoin des
instructeurs & temps partiel. Nous les
apprécions beaucoup sur le plan
humain mais, sur le plan de la
matiére a enseigner, ils ne peuvent
pas faire de l'instruction cing a sept
semaines par année, ils sont

surchargés.

Les instructeurs a temps partiel nous
permettent de couvrir 50 % des be-
soins de I’enseignement, c’est-a-dire la
moitié seulement de ceux-ci, en pre-
nant en compte les douze collabora-
teurs a plein temps dont nous dispo-
sons actuellement. Dans ces circons-
tances, il peut arriver que des erreurs
soient commises, par exemple lors-
qu’un instructeur ne peut pas fournir
le renseignement requis ou réagit de
facon erronée.

‘Dans une commenta

ire personnei pa-

ner encore des: claircisserr
sujet?

Comparons les temps d’instruction
dans l'armée et dans la protection
civile. Un commandant de compagnie
recoit une instruction durant pres de
cent semaines avant de pouvoir diriger
une compagnie. Dans la protection
civile, un chef de quartier est appelé a
commander cent hommes aprés avoir
été formé durant vingt jours. Nous
devons dés lors nous en sortir dans la
protection civile avec 4% des temps
d’instruction des cadres de I'armée!

8

Ainsi que nous I’ avons ‘mentionné
précédemment, Iorganisation de la
protection civile de la ville de uuch
“joue un f'éle imparta p_ Pen

ble de la Epit de

kpalemem dansl ;secteureies
constructions de prot twncw;le €
role important se | amfesﬁe plus
’ticuﬁérementd :

dlguezﬁvous au bosin, & e
votre «know-how»?

Nous collaborons depuis longtemps
avec la revue Protection civile. L’ As-
sociation spécialisée pour la protec-
tion civile des villes constitue notre
deuxiéme partenaire, au comité de
laquelle je collabore. En outre, je
travaille au sein de I’Association des
chefs d’office de la protection civile,
ou l'on élabore actuellement un ma-
nuel a I'usage des chefs d’office de la
protection civile. Certains documents
de la ville de Zurich ont été mis a
disposition a cet effet. De plus, un tres
grand nombre de demandes nous par-
viennent de toute la Suisse.

En 1976 et 1977 nous avons etabll une
planification a long terme pour la
Commission de vérification des
comptes. Nous y avons expos€ a quel
rythme nos besoins en personnel s’ac-
croitraient chaque année. Ladite com-
mission a réservé un accueil tres inté-
ressé a cette planification et pourtant,
lors de I’établissement du budget sui-
vant déja, les demandes résultant de
cette planification ont été pour une
grande part renvoyées a plus tard.
Voila pourquoi nous souffrirons, du-
rant des années encore, d’une insuffi-
sance d’effectifs d’instructeurs et de

Mobilier
pour centres
de protection civile

études et projets, fabrication

H. NEUKOM SA

8340 Hinwil-Hadlikon ZH

Téléphone 01 937 26 91

«personnel d’arsenal» notamment.
Voila pourquoi nous resterons égale-
ment distancés par les meilleurs pen-
dant des années dans le secteur de
I'instruction. Pour ces mémes motifs,
le matériel — d’'une valeur de 40 mil-
lions de francs — ne peut pas étre
entreposé et inventorié, ni non plus
étre entretenu comme nous le souhai-
terions.

99 Depuis des années, nous avons
élaboré une «conception du
matériel» qui prévoit que tout le
matériel doit étre décentralisé de la
facon la plus large possible. Il s’agit
ld d’une condition importante pour le
fonctionnement effectif de la
protection civile, car nous ne devons
pas avoir |’ illusion qu’en cas de
nécessité, nous aurons encore la
possibili’ré de deéalocer ce

matériel.

Prenons I'exemple de I'huile diesel.
En son temps, nous avons stocké un
million de litres aupres des entreprises
de transport de Zurich, avec I'idée de
les distribuer dans chaque installation
de protection lors de la survenance du
cas de nécessité, pour pouvoir y faire
fonctionner les générateurs auxi-
liaires. Mais c’était une illusion. En
effet, il nous a fallu ensuite cinq ans
pour remplir graduellement d’huile les
citernes de nos installations qui sont
désormais équipées en cette matiere.
Cela vaut également pour la réparti-
tion du matériel. Mais, dans ce sec-
teur, le probléme est que nous avons
trop peu de personnel pour transpor-
ter ce matériel la ou il doit étre
effectivement utilis€. Nous manquons
également de personnel pour invento-
rier ce matériel, dont seul 20% est
actuellement recensé.

L’exécutif reconnait I'importance de
la protection civile dans le cadre de la
défense générale. On constate que le
Conseil communal (le législatif) I'ap-
précie avec certaines différences. 11y a
bien quelques conseillers qui sont en-
gagés en faveur de la protection civile.
Certains politiciens y occupent egale
ment des charges de cadres éleves
comme chef d’arrondissement, chef de
secteur ou chef de service.

Il est bien entendu exact que la protec-
tion civile joue, jusqu’a un certail
point, un réle d’enfant pauvre. On Jui
préfére de beaucoup la police, les
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pompiers, I’épuration des eaux, etc.,
dont on comprend mieux la nécessité,
car on utilise tous les jours leurs
services.

99 On ne remet pas en question la
protfection civile en tant que telle,
mais on fait plus volontiers des
économies a son détriment, en
arguant: NOUs espérons que NoUs
n'en aurons pas besoin. On la
compare d'une fagon erronée avec
celle de nos pays voisins qui n‘ont
rien fait ou, a tout le moins, presque

rien fait pour elle.

Et, pourtant, nous sommes tenus de
remplir la tache que la loi nous pres-
crit et non d’agir en fonction de ceux
qui n’ont rien fait.

L' Serrist®

L’organizzazione di protezione civile
della citta di Zurigo conta spesso,
negli ambienti della protezione civile,
come comune modello. In piu d’un
ll_logo circolano documenti per l'istru-
zione e la condotta che partono dalla
citta della Limmat. Ma Papparenza
Inganna qualche volta e la pin grande
citta della Svizzera deve imprendere
ancora molti sforzi in materia di prote-
zione civile: ¢ quanto risulta dal collo-
quio di Heinz W. Miiller, redattore di
Protezione civile, con Willy Heeb,
capo locale e capo del Servizio della
Protezione civile della citta di Zurigo.
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Willy Heeb: Per quanto posso giudica-
re, stiamo piuttosto male, nonostante
si pensi che i grandi comuni e citta
siano all’avanguardia. Dobbiamo sol-
tanto al fatto di aver ritenuto per il
nostro Piat tutti i posti protetti, anche
quelli degli alberghi, delle ditte, degli
istituti, ecc. non obbligatoriamente
nella PS, che la nostra popolazione
dispone, al 75 %, di posti protetti aerati.
Altri 20% della popolazione do-
vrebbero essere acquartierati in rifugi
di vecchia data, non aerati. Il resto in
impianti di fortuna. L’Ufficio federale
della protezione civile ha recentemen-
te emanato direttive giusta le quali
ogni datore di lavoro deve mettere a
disposizione, nelle vicinanze del posto
di lavoro, anche posti protetti, ma
almeno posti protetti di fortuna. Zuri-
go conta 308000 lavoratori; se dovessi-
mo ridare alle ditte i posti protetti che
abbiamo tolto loro, allora la citta
disporrebbe all’incirca soltanto del
50% dei posti protetti necessari alla
popolazione residente e a quella ope-
rante in citta, compresi anche i rifugi
pubblici.

A mia conoscenza, risolveremo — uni-
co comune in Svizzera — la questione
ricorrendo al’EED per il cosiddetto
procedimento dinamico d’attribuzio-
ne. Altri comuni ricorrono pure al-
I'elaboratore, immettendo tuttavia
I'attribuzione della popolazione nel-
I'impianto del’EED. Essi procedono
in tal guisa attribuendo ogni casa
d’abitazione a un rifugio, indipenden-
temente dal fatto che I'edificio in que-
stione contenga 10 o 15 persone.

E un lusso che a Zurigo non ci possia-
mo permettere. Il sistema, cosi come
presentato, lo definirei sistema stati-
co. Con il nostro sistema dinamico,
procediamo in modo tale che, da una
parte usiamo i dati attuali comunicati-
ci dal controllo degli abitanti, vale a
dire i dati valevoli, d’altra parte ricor-
riamo ai rifugi con i posti protetti,
parimenti secondo lo stato presente.
In principio ogni abitante occupa, nel-
la casa nella quale dispone di un
rifugio, un posto in tale rifugio. Chi
non dispone di un rifugio ¢, in deter-
minate situazioni, di un rifugio non
aerato, sara «spostato», a cura del-
I’elaboratore elettronico, in modo tale
che questo gli cerca il migliore posto
protetto possibile, che si trovi nelle
sue vicinanze. Si puo cosi programma-
re 'occupazione nella misura del 100 a
120%. 1 criteri della Confederazione
possono cosi essere rispettati: i bambi-

ni di meno di 12 anni con la loro
famiglia completa, in rifugi ventilati; il
nucleo familiare resta riunito. Soltan-
to per quanto concerne le distanze,
dobbiamo fare un’eccezione — vale a
dire che abbiamo distanze fino a 1
chilometro e mezzo, nella zona indu-
striale anche di piu. Spero soltanto
che, in caso d’emergenza, I’elaborato-
re ci assistera, nonostante certe misure
di sicurezza siano gia previste ove
venisse a mancare; questo ¢ anche un
motivo che mi induce a lottare, ormai
gia da anni, per il possesso di un
elaboratore proprio della protezione
civile (con protezione EMP) che po-
tremmo piazzare in un PC protetto.

In caso d’emergenza, gli abitanti sa-
ranno informati, via capi rifugio, in
merito al rifugio che dovranno occu-
pare, designato dai dati che erano stati
immessi nell’elaboratore. Sono infor-
mazioni che volutamente non trasmet-
tiamo gia ora alla popolazione, poiche
molti sono i cambiamenti che inter-
vengono. Abbiamo infatti circa

100000 mutazioni ’anno (nascite, de-
cessi, traslochi, partenze e arrivi, nuo-
ve costruzioni, edifici abbattuti, ecc.).

99 Non so da dove venga
I'affermazione che la nostra citta sia
all’avanguardia in materia di

protezione civile.

Altre fonti la danno invece come in
ritardo. Negli impianti protetti civili,
abbiamo raggiunto circa il 50% del-
I’effettivo prescritto. I posti di coman-
do sono quasi tutti allestiti, degli im-
pianti d’apprestamento circa la meta,
dei quali soltanto un quarto con un
locale per gli attrezzi. I posti sanitari
di soccorso sono ugualmente tutti
completamente attuati, alcuni dei qua-
li sono tuttavia tecnicamente gia sor-
passati.

Invece, per quanto concerne i docu-
menti d’istruzione e di direzione, ab-
biamo effettivamente gia raggiunto
molto. Gli altri comuni ci rivolgono
spesso domande per l'invio dell’ordi-
ne-AC, richieste di un modello d’ordi-
ne di base o della documentazione per
’esercizio con chiusa.
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99 Volentieri diamo ad altri quanto
abbiamo elaborato per noi. Non
vogliamo dunque per nulla fare i

misteriosi. Dobbiamo pero potere far
tutto con i pochi mezzi finanziari di cui
disponiamo, non possiamo quindi
stampare opuscoli per tutta la
Svizzera o addirittura mettere a
disposizione i nostri propri
istruttori.

Un’opera importante ¢ costituita dalla
Documentazione per la condotta e
listruzione che & stato elaborata nel
corso di un anno da un gruppo di
lavoro speciale. In genere, lavoro pa-
recchio ricorrendo ai gruppi di lavoro.
Anche 1 documenti sulle chiuse sono
stati elaborati a cura di un gruppo
attivo da diversi anni, che si riunisce
una volta il mese.

99 Noi dobbiamo poter contare sugli
istruttori a tempo parziale, li stimiamo
molto, ma essi sono sovraffaticati se
non possono isfruire ogni anno per
un periodo che va dalle cinque alle
sette seftimane.

Nella misura del 50% ricorriamo a
istruttori a tempo parziale per sopperi-
re alle necessita in materia d’istruzio-
ne, vale a dire soltanto la meta con 1
dodici collaboratori a tempo pieno di
cui disponiamo oggi. In siffatte condi-
zioni nessuna meraviglia che si possa-
no avere errori, vale a dire che puo
anche capitare che un istruttore non
sappia fornire una certa informazione
oppure che non reagisca come deside-
rato.

Confronti i tempi d’istruzione del-
I'esercito e della protezione civile: un
comandante di compagnia gode di
un’istruzione impartita durante quasi
cento settimane, prima di essere in
grado di comandare una compagnia.
Nella protezione civile, un capo quar-
tiere che deve dirigere cento uomini,
viene istruito durante venti giorni.
Dobbiamo quindi, nella protezione
civile, accontentarci del 4 % del perio-
do d’istruzione di un comandante!

Da lungo tempo prestiamo la nostra
collaborazione alla rivista Protezione

civile. Un secondo responsabile ¢
I’'Unione della protezione civile delle
citta, nel cui comitato presto la mia
opera. Inoltre presto la mia collabora-
zione nell’'Unione dei direttori degli
uffici della protezione civile, nell’am-
bito della quale viene attualmente ela-
borato un promemoria per i direttori
degli uffici della protezione civile.
Possiamo in questo contare su un
determinato numero di documenti

della citta di Zurigo. Anche ci giungo-
no moltissime richieste da ogni parte
della Svizzera.

G

Nel 1976/77 stendemmo, all’attenzione
della commissione d’esame dei conti,
una pianificazione a lungo termine. Vi
era rilevato il ritmo al quale ci abbiso-
gna ogni anno nuovo personale. Tale
pianificazione € stata accolta con mol-
to interesse dalla commissione in que-
stione, tuttavia gia in occasione del
primo budget, avevamo dovuto proce-
dere a grossi accantonamenti dei pro-
getti. Avremo di conseguenza e anco-
ra per parecchi anni, un deficit di
istruttori e di «personale d’arsenale».
Resteremo per tale ragione in ritardo
anche nel settore istruzione — purtrop-
po per anni ancora. Per gli stessi
motivi, il materiale per un valore di 40
milioni di franchi non & stato imma-

gazzinato e inventariato e neppure
puo essere oggetto di manutenzione
secondo i nostri desideri.

99 Da anni disponiamo di una
concezione per il materiale che
prevede la maggior
decentralizzazione possibile di tutto il
materiale. E una premessa
importante perché la protezione
civile abbia a poter funzionare a
dovere. Non ci possiamo illudere di
essere in grado di spostare tale
materiale trovandoci ormoi‘gid nel

caso d’emergenza. €

Lo stesso dicasi per 'olio diesel. A suo
tempo avevamo immagazzinato un mi-
lione di litri presso i servizi cittadini
della circolazione, intendendo distri-
buirlo, in caso d’emergenza, nei singo-
li impianti, onde far funzionare i grup-
pi elettrogeni di fortuna. Era pero
un’illusione. Ad un ritmo di cinque
anni abbiamo poi proceduto, in segui-
to, a riempire ogni anno i tank degli
impianti con olio diesel, in modo che i
nostri impianti sono oggi attrezzati
con olio. Lo stesso dicasi del materia-
le. Resta pero il problema che abbia-
mo troppo poco personale per traspor-
tare il materiale nei luoghi dove deve
essere disponibile. Manca anche il
personale che proceda alla registrazio-
ne di tale materiale: questo lavoro ¢
stato sinora eseguito soltanto nella
misura del 20 %.

i

Il potere esecutivo riconosce la validi-
ta della protezione civile nel quadro
della difesa integrata. Determinate di-
vergenze vengono rilevate nel Consi-
glio comunale (potere legislativo). Vi
sono perd anche consiglieri comunali
che s’adoprano per la protezione civi-
le. Alcuni uomini politici fanno pure
parte dei quadri superiori, quali ad
esempio, capo circondario, capo setto-
re o capo servizio. «Gli altri» & vero
fino a un certo punto. Molti si sentono
pitt vicini alla polizia, ai servizi antin-
cendio, all’approvvigionamento idri-
co, ecc. Sono servizi che ci occorron0
quotidianamente.

Noi, pero, dobbiamo agire in confor-
mita del mandato legislativo e non
secondo quello che gli altri non hanno.
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