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AUS DER PRAXIS

EN PRATIQUE

ESPERIENZE PRATICHE

Stabstechnik

— Die Belange des Na D und der
Triage haben vorrangige Bedeutung

— Triage und Na D sind rdumlich zu
trennen

— Réumliche Organisation des KP soll
nach standortgebundenen Berei-
chen erfolgen, und zwar in der Rei-
henfolge: Eingangskontrolle, Tria-
ge, Kanzlei, Nachrichten, Uber-
mittlung

— Triage entscheidet tiber Verteilung
einer Meldung im Stab (Ausfiih-
rungskontrolle durch die Kanzlei);
keine Na-Beurteilung (Ausnahme:
Dringlichkeitsbeurteilung)

— Na D beurteilt die Lage (nicht nur
Journale und Na-Karten fiihren)

— Na D betreibt an zentraler Stelle die
Nachrichtenschleuse (zwei Karten:
Ausgangslage Kanton Ziirich; Scha-
denentwicklungskarte).  Standort
DC Na D: Na-Schleuse. Nur wichti-
ge, fiir die Beurteilung der Lage
relevante Na auf der Karte eintra-
gen (grafische Darstellungen ver-
wenden; auch fiir die Rapporte, da
leichter verstindlich)

— Alle Meldungen (auch von Telefon-
gesprichen) gehen an den Na D,
der tiber alles im Bilde sein muss

— Schriftliche Meldungen sind dem
Empfinger (im Stab) personlich
auszuhdndigen (nicht am Arbeits-
platz abzulegen)

— Kanzlei fithrt Na-Journal

— Stufengerechte Meldungen an ho-
here Kdo-Stellen (Konzentrate, In-
fo periodisieren, Dringlichkeit be-
urteilen)

— Interne Info im Stab verbessern
(«Jedes Stabsmitglied ist zu zwin-
gen, sich zu informieren»)

Schlussbemerkung

1. Ubungen enden in der Regel mit
der Schlussbesprechung. Die feh-
lende Moglichkeit, die aufgedeck-
ten Mingel sofort zu korrigieren,
kann nicht befriedigen. Der verbale
Hinweis «man sollte» und «man
miusste das nachstemal» mag inhalt-
lich zutreffen, von Lerneffekt kann
jedoch kaum mehr gesprochen wer-
den. Eine Ubung, die flexibel ange-
legt ist und sich deshalb nach Be-
darf unterbrechen lasst, um die not-
wendigen Korrekturen sofort anzu-
wenden und nach ihrer Richtigkeit
am praktischen Anwendungsfall zu
Uberpriifen, gewahrleistet die kon-
tinuierliche Zunahme des Ausbil-
dungsstandes.

2. Um der Gefahr der Betriebsblind-
heit zu begegnen, dréingt sich eine
externe Stabsbeobachtung auf, im
Idealfall durch den Beizug von An-
gehorigen eines benachbarten Be-
zirksfithrungsstabes.
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Heimbewohner im Schutzraum

Im Pflegeheim Biarau BE wurde der
Ernstfall geprobt: Zwei Nichte lang
harrten Heimbewohner in Schutzrau-
men. Mit dieser Ubung sollte das
Verhalten der Pfleglinge in dieser un-
gewohnten Umgebung getestet wer-
den. Die Leitung des Pflegeheims hat
fiir die Zeitschrift «Zivilschutz» einen
Bericht iiber diese Ubung erstellt, den
wir nachfolgend vollumfinglich publi-
zieren (Red.).

Vorbereitung

Nachdem in der OSO Langnau die
Zupla erfolgt ist, sah sich die BSO-
Leitung im Pflegeheim Bérau veran-
lasst, eine Zupla der Heimbewohner
vorzunehmen. Erstmals sollte damit
auch iberpriift werden, ob die vor
zwOlf Jahren erstellten Schutzrdume
mit den zurzeit vorgesehenen Einrich-
tungen ein Leben unter Tag fiir 400
Betagte, behinderte und kranke
Heimbewohner mit ihren Betreuern
iiberhaupt denkbar erscheinen lassen.
Eine erste Erprobung zeigte, dass die
herkdmmlichen Liegestellen auch von
korperlich leicht behinderten Perso-
nen nicht bestiegen werden konnten.
Die Gestelle wurden deshalb so umge-
ristet, dass ein Einstieg iiber Treppen
moglich wurde. Es musste vorgidngig
auch ein Entscheid fiir oder gegen
einen Schichtbetrieb geféllt werden.
Wir entschieden uns fiir die Beibehal-
tung eines normalen Tag-Nacht-Be-
triebes um bei den zahlreichen psy-
chisch labilen Personen nicht noch
zusatzliche Storungen zu bewirken.
Das bedingte die Einrichtung eines
Ess- und Aufenthaltsraumes. Somit
stand auch von Anfang an fest, dass
die bei der seinerzeitigen Schutzraum-
planung vorgesehene Fliche von 1 m?
pro Person nicht gentigen konnte.

Fiir die Teilnahme an der Ubung wur-
den 27 Ménner aus einer psychogeria-
trischen Station ausgewdhlt, die hilfs-
und iiberwachungsbediirftig, aber
nicht eigentlich pflegeabhéngig waren.
Ihre Krankheitsbilder waren ebenso
vielfdltig wie ihr ausgeprigtes, mit
ihrem Leiden verkniipftes Verhalten.
Ihre Vorbereitung bestand in einer
Vorbesichtigung der neuen Unter-
kiinfte, verbunden mit der Zusiche-
rung, jederzeit austreten zu konnen.
Als Erleichterung wurden denjenigen,
die tblicherweise in einer Arbeits-
gruppe ausser Haus tétig sind, die
dortige Mitarbeit stundenweise er-
laubt. Fiir den Betrieb im Schutzraum
wurde von der Vorbereitungsgruppe
ein ausfiihrlicher Tagesplan mit festen
Ruhe-, Essens- und Beschiftigungs-
zeiten ausgearbeitet. Ebenso wurden

Bedarfslisten fiir personliche und all-
gemeine Utensilien und Materialien
erstellt. Die Verpflegung war aus der
zentralen Heimkiiche vorgesehen.
Der Meniiplan wurde jedoch so ge-
staltet, dass eine Zubereitung in der
vorhandenen Notkiiche der BS-Réu-
me moglich gewesen wire.

Nachdem die Heimleitung der Durch-
fiihrung der geplanten Ubung zuge-
stimmt hatte, wurde vom 21. bis 23.
September 1982 wihrend 42 Stunden
der erste vorsorgliche Schutzraumbe-
zug mit einer Gruppe Heimbewohner
im Pflegeheim Béarau durchgefiihrt.

Ubungsablauf

Der «Tagbetrieb» war relativ pro-
blemlos und liess sich gut nach den
bestehenden Arbeitspldnen gestalten.
Von den Versuchspersonen wurde die
Teilnahme an der Ubung als Ab-
wechslung im sonst eher gleichférmi-
gen Alltag empfunden und somit psy-
chisch, mit einer Ausnahme, auch gut
durchgestanden. Das  allgemeine
Rauchverbot machte einigen zu schaf-
fen; mit einer Raucherecke in der
Schleuse konnte das Problem einiger-
massen gelost werden. Erstaunlicher-
weise haben die doch mehrheitlich
geistig behinderten Personen keine
Angste gezeigt und auch gut begriffen,
um was es ging. Sie liessen sich auch
problemlos fithren und leiten und
machten bei allen Aktivitdten gut mit.
Schwieriger ist der «Nachtbetrieb» in
den ungewohnten Liegen, erschwert
der bei diesen Leuten hiufig notwen-
dige Gang aufs WC und unangenehm
die gegenseitigen Storungen im gros-
sen Schlafraum. Unannehmlichkeiten
solcherart sind wohl in Kauf zu neh-
men, hingegen befriedigt die Betten-
ausrtstung fiir Leute mit -Rheuma
oder versteiften Gelenken nicht. Ge-
sundheitliche Probleme stellten sich
wiahrend der kurzen Dauer keine,
doch diirfte bei langeren Aufenthalten
Lagerungs- und Bewegungsschwierig-
keiten, vor allem aber ernsthafte hy-
gienische Probleme auftreten. So
zeichneten sich bereits jetzt Schwierig-
keiten ab mit den zu engen und zuwe-
nig zahlreichen WC, was dann auch
Bettnissen zur Folge hatte. Der bei
solchen Patienten tibliche grosse Wa-
schebedarf bzw. -ersatz diirfte auf die
Dauer ein besonderes Versorgungs-
bzw. Entsorgungsproblem darstellen.
Aus organisatorischen Griinden spiel-
te die Betreuerequipe die Ubung nicht
voll mit. Es zeigte sich, dass der Be-
treuungsaufwand vorerst gering ist,
zunehmend aber grosser wird und mit
der Zeit das iibliche Mass wohl tiber-
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steigen wiirde. Bei lingeren Aufent-
halten konnten hier die Belastungen
an die Grenzen des Moglichen
stossen.

Keine Probleme boten wahrend der
Ubung die Rédume, die Raumtempera-
tur und die Be- und Entliftung.

Schlussfolgerungen

a) BSO-Chef: Fir Heimbewohner,
wie sie zurzeit in unserem Heim
anzutreffen sind, sollte eine SR-
Flache von 1,3 bis 1,5 m* vorgese-
hen werden. Fiir mindestens einen
Drittel der Personen ist ein Pflege-
bett analog San Po oder San Hist
erforderlich, was eine Fliche von
mindestens 2 m* pro Person be-
dingt. Die TC sind in WC umzu-
bauen. Bei den Einrichtungen ist
vermehrt an die Beniitzung durch
Rollstuhlpatienten zu denken (an
der Ubung nicht beteiligt). In jeder
Schutzraumhiille ist ein Abteil fiir
Betreuer, Medikamente, Verband-
material, Wasche und Kleider vor-
zusehen. Aufgrund der gemachten
Erfahrungen sind die SR ganz all-
gemein betriebsgerechter einzu-
richten. 3

b) Heimleitung: Ubungen, wie die
vorgestellte, sind wertvoll und diir-
fen Heimbewohnern, die gewohnt
sind, im Gruppenverband zu leben,
bei entsprechenden Sicherheitsvor-
kehren zugemutet werden. Die Be-
schrankung auf sehr engen Raum
bietet aber bei korperbehinderten
und betagten Personen ernsthafte
und auf die Dauer kaum zu bewil-
tigende Betreuungsprobleme. Der
Ausriistung der Schutzrdume muss
dementsprechend Rechnung getra-
gen werden. Im Falle eines Schutz-
raumbezuges sollten grosseren Hei-
men medizinische Fachkrifte zuge-
teilt werden.
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Aktion «Maiglocklein»

Eine Katastropheneinsatziibung in der
Gemeinde Frenkendorf

Kurt Martin, Ortschef von Frenken-
dorf

Unter dieser Bezeichnung fiihrten die
Hilfsorganisationen der Gemeinde
Frenkendorf (5600 Einwohner) eine
Katastropheneinsatziibung durch.
Ziel dieser Aktion war es, das gemein-
sam ausgearbeitete KEinsatzkonzept
fiir die Katastrophenhilfe zu iiberprii-
fen. Es galt, die Zusammenarbeit der
Hilfsorganisationen Feuerwehr, Sa-
mariterverein und ZS-Organisation zu
testen und Schwachstellen in der Or-
ganisation ausfindig zu machen.
Gleichzeitig sollte die Bevolkerung
iiber die vorbereiteten Massnahmen
orientiert werden.

Katastrophenorganisation

Der Oltg-Stab der Gemeinde Fren-
kendorf erkannte schon vor einiger
Zeit, dass die ortliche Zivilschutzorga-
nisation nur dann glaubwiirdig wird,
wenn ihre Mitarbeiter auch fiir einen
Katastropheneinsatz in Friedenszeiten
motiviert und geschult werden. Dazu
kommt die Tatsache, dass bei der ZS-
Organisation recht viel Material, Ge-
ratschaften und Anlagen vorhanden
sind, die sich bei einer Katastrophen-
lage nutzbringend einsetzen und ver-
wenden lassen. Im weitern hat sich
gezeigt, dass eine «echte» Zusammen-
arbeit mit dhnlich gelagerten Hilfsor-
ganisationen (Feuerwehr, Samariter-
verein) von Nutzen ist. Die Mitglieder
dieser Organisationen werden ja frii-
her oder spiter in den Reihen der ZS-
Organisation Einzug halten. Auf-
grund dieser Uberlegungen ergriff der
Oltg-Stab die Initiative zur Bildung
einer Ortlichen Katastrophenorganisa-
tion. Im Zeitraum von zwei Jahren
erarbeitete die vom Gemeinderat ein-
gesetzte Kommission, unter dem Vor-
sitz des derzeitigen Gemeindeprési-
denten, ein gemeinsames Katastro-
pheneinsatzkonzept.

Einsatzkonzept

Eine Katastrophe ist ein Schadener-
eignis, durch das die momentan zur
Verfiigung stehenden personellen und
materiellen Einsatzmittel tiberfordert
sind. Die am raschesten einsatzbereite
und erfahrenste Einsatztruppe ist oh-
ne Zweifel die Feuerwehr. Sie wird als
erste alarmiert und auf dem Schaden-
platz eintreffen und versuchen, sich
Ubersicht zu verschaffen. Der Feuer-
wehr-Kdt wird automatisch auch
Schadenplatz-Kdt. Ihm unterstehen
im Katastropheneinsatz auch simtli-

che eingesetzten Mittel. Je nach Er-
eignis steht dem Ei Kdt je ein kompe-
tenter Vertreter der tibrigen Hilfsor-
ganisationen als Berater und Mitarbei-
ter zur Seite. Sofort nach Feststellung
eines Grossereignisses wird mittels der
vorhandenen Pressluftsirenen «Kata-
strophenalarm» ausgeldst. Hierauf
riicken samtliche Feuerwehrleute und
Samariter an ihre Einsatzbasen ein.
Gleichzeitig riicken die Mitglieder der
Zivilschutzstabsdienste entsprechend
spezieller Aufgebotszettel im DB in
den Orts-KP ein und nehmen diesen
zwecks Bildung einer riickwartigen
Einsatzbasis in Betrieb. Im Orts-KP
wurden zu diesem Zweck — zum Teil
in Freizeitarbeit — die Ubermittlungs-
einrichtungen ergénzt. Die Funkanla-
gen wurden derart ergénzt, dass Funk-
gespriache zur Feuerwehr, zum Sama-
riterverein und zur Polizei moglich
sind. Eine direkte Verbindung zur
Telefonzentrale im Gemeindehaus
wurde ebenfalls installiert. Bei Bedarf
konnen die Telefon- und Funkgespra-
che auf Tonband aufgezeichnet wer-
den. Der Orts-KP bildet so die Basis
fiir den Krisenstab und die logisti-
schen Dienste zwecks optimaler Un-
terstiitzung der Einsatzformationen
im Schadengebiet.

Die Ubung

Als Ubungsleiter konnte der Oberin-
struktor des Basellandschaftlichen
Feuerwehrverbandes gewonnen wer-
den. Ihm zur Seite standen je zwei
Mitarbeiter der drei Hilfsorganisatio-
nen. Der Ubungsleiter hat es verstan-
den, eine realistisch angelegte Ubung
vorzubereiten, deren Konzept nur die
genannten Mitarbeiter kannten. Um
dem Zivilschutz eine Mitarbeit zu er-
moglichen, wurde diese Einsatziibung
auf einen Ubungstag der sogenannten
Kommunalen Ubung der ZSO gelegt.
Ubungsablauf in Stichworten:

1810: der FW Kdt Stv (der Kdt weilte
zu diesem Zeitpunkt im Militdrdienst)
wurde via regionale Feuermeldezen-
trale iiber einen Brandausbruch in
einer Altliegenschaft orientiert. Er
lasst mittels Telefon-Gruppenalarm
zwel Einsatzgruppen aufbieten. Am
Schadenplatz wird festgestellt, dass
weitere Unterstiitzung notwendig ist.
Zwei weitere Gruppen werden aufge-
boten und spiter mittels Sirenenalarm
das gesamte FW-Korps. Ein mittel-
schweres Erdbeben erschiitterte die
Ortschaft. Im FW-Magazin und am
Schadenplatz treffen laufend Schaden-
meldungen und Hilferufe ein. Weil die
umliegenden Ortschaften ebenfalls
durch das Beben betroffen wurden,
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