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Zum Ortsfunk

Entgegnung von A. Inderbitzin, Ab-
teilungsleiter im Kantonalen Amt
fir Zivilschutz Ziirich, zu «Erfah-
rungen und Erkenntnisse aus der
Truppeniibung <Panzerjagd>» / Ru-
brik «Interview» Nr. 1/2 1983

Die im Interview geédusserte Absicht
tiber die Zweckmassigkeit des Orts-
funks konnte jenes Missverstdndnis
vertiefen, wonach ein verdichtetes
UKW-Netz fiir den Zivilschutz das-

selbe zu leisten vermochte wie das
mit etwa tausend Sendern ausgerii-
stete Ortsfunksystem. Das geplante
UKW-Netz mit etwa 50 regionalen
Sendern kann die je ortlich verschie-
denen Informationsbediirfnisse der
Menschen unter direkter Bedrohung
kaum erfiillen. Zunéchst ist offen,
ob die Truppeniibung «Panzerjagd»
Folgerungen iiber die Notwendigkeit
zur Beschaffung des Ortsfunksy-
stems zuldsst. Indessen ist die Uber-
zeugung erlaubt, dass die geiibten
punktuellen Ernstfallereignisse kein

massgebendes Szenario zur Beurtei-
lung des Ortsfunks darstellten. Auch
in Zeiten knapper Finanzen ist die
Einhaltung strikter Prioritdten erfor-
derlich; deshalb sollte das Ortsfunk-
system, welches direkt dem Schutz
der zivilen Bevolkerung (gerade
nach Schutzraumbezug!) dient, vor-
rangig beschafft werden. Ein beacht-
licher Teil der kantonalen Zivil-
schutzchefs ist der gleichen Auffas-
sung.

Befehle miissen uberzeugen

Gedanken eines Ortschefs zum Thema «Fiihrung im Zivilschutz»

A. Wilti, Ortschef, Fehraltorf

Die Menschenfiihrung im Zivilschutz hat, verglichen mit der im Zivilleben oder
im Militir, einige ganz besondere, vor allem erschwerende Aspekte. Ich
versuche nachfolgend die spezielle Situation des Fithrenden und des Gefiihrten

im Zivilschutz zu skizzieren.

Fiihren heisst, mit Menschen ein Ziel
erreichen. Diese Definition gilt fiir die
militarische und zivile Fithrung und
sicher auch fir den Zivilschutz. Es
gibt keine spezielle Zivilschutzfiih-
rungstheorie. Es sei denn, dass man
die Einflussfaktoren auf die Zivil-
schutzfiihrungssituation, insbesondere
auf die des Ortschefs, etwa mit folgen-
den Worten umschreiben wiirde: Der
Fiihrende hat es im Zivilschutz mit
Unterstellten zu tun, die vielfach tiber
keine Personalftihrungserfahrung ver-
fiigen, wenig Organisationskenntnisse
aufweisen, wenig oder keine Ubung in
der Personalbeurteilung/Qualifikation/
Auswahl haben. Die Instruktionser-
fahrung ist vielfach ungeniigend und
kann allein durch die Zivilschutzaus-
bildung fiir Vorgesetzte nicht ersetzt
werden. Die Erfahrungszeit fir das
Wirken der eigenen Fiihrung und Er-
leben der eigenen Art in der Fithrung
ist sehr kurz. Aufgrund dieser Situa-
tion fordern die ZS-Vorgesetzten oft
zuwenig aus eigener Unsicherheit her-
aus. Die Eigenmotivation ist zu klein,
weil sie das Gefiihl haben, einer wenig
leistungsfahigen «Firma» vorzustehen.
Erschwerend kommt dazu, dass die
Stellung des Fiithrenden in rechtlicher
und disziplinarischer Hinsicht nicht
sehr stark, zumindest unbequem ist.
Weder rein militarisches noch rein
ziviles Fihrungsverhalten scheint der
Situation voll gerecht zu werden.

Das Entstehen der Fithrungshandlung
Elemente der Fiihrung liegen prak-
tisch in jeder menschlichen Begeg-
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nung in der Luft, so zum Beispiel auch
im Ablauf einer Unterhaltung zwi-
schen zwei Personen von einiger
Wichtigkeit. Im Verlaufe dieses zwi-
schenmenschlichen Kontaktes werden
Erfahrungen ausgetauscht, daraus
Meinungen gebildet, die sich dann
allenfalls in einer Handlung nieder-
schlagen. Dieser Kontakt kann sich
mit steigender Intensitit auf der einen
Seite zur Fihrungshandlung entwik-
keln. Diese hat zum Ziel, den Gefiihr-
ten zu einer eigenen Tétigkeit zu ver-
anlassen, die beziiglich Zeit, Umfang
und Qualitdt umschrieben ist. Es ist
daher nicht verwunderlich, wenn die
Zielsetzung der Fiithrung fiir den Ge-
fiihrten verstdndlich und wahr erschei-
nen muss, um in ihm die gewiinschte
Aktivitdt auszulosen.

Fithrung heisst auch in Bewegung set-
zen. Bewegung fiir den Gefiihrten
bedeutet, sich aus einer Ruhestellung
herauszubewegen. Die dazu ndtige
Kraft, ndmlich den Gefiihrten in Be-
wegung zu setzen, muss vom Fiihren-
den ausgehen. Diese Kraft wieder fin-
det er zum Beispiel im Zivilschutz in
der Uberzeugung, sich fiir eine gute
oder verniinftige Sache einzusetzen.
Kann der Fiihrer diese Ziele glaubhaft
vertreten und anerkennt sie der Ge-
fiihrte, so ist bedeutendes und grund-
legendes Vertrauen geschaffen, auf
welches sich die Fiihrungstétigkeit
aufbauen kann.

Fithren heisst aber nicht nur gemein-
same Ziele verstdndlich zu machen,
fiihren heisst auch kreativ sein. Die
zur Fithrung gehorende Organisa-

tionsarbeit im Zivilschutz ist mit vor-
ausdenkender Phantasie verbunden.
Der Fiihrende muss immer wieder
durch eigene neue Gedanken die Sa-
che, in deren Dienst er steht, wertvoll
erscheinen lassen. Diese eigene Ver-
pflichtung der Sache gegeniiber gibt
dem Fiihrenden die innere Berechti-
gung, das Werkzeug, zum Beispiel
eine Zivilschutzorganisation, so zu ge-
stalten, dass damit dem Sachziel ge-
dient werden kann.

Die spezielle Fiithrungssituation
im Zivilschutz
Die einfachste Art, den Fithrungswil-
len durchzusetzen, ist mit Hilfe des
Befehls aufgrund einer iibergeordne-
ten, direkt und sofort einwirkenden
Macht. Zum Befehl des Fiihrenden
gehort auf der Seite des Gefiihrten der
Gehorsam, die Disziplin, die Ausfiih-
rung ohne Bedingungen. Im Gegen-
satz dazu stidnde der Wunsch, die
Bitte, die aufgrund von Freiwilligkeit
und Einverstandnis erfillt werden
soll. Wie wir wissen, kennen wir wohl
im Zivilschutz den Befehl, aber es
fehlt ihm der zwingende militdrische
Vollzug mit Disziplinarstrafen usw. Es
fehlen uns auch die dusseren Formen
der Disziplin, die das Befehlen zwei-
fellos erleichtern. Wohl haben wir
Gesetz und Recht als Basis, die aber
nur tber einen recht mithsamen In-
stanzenzug als Unterstiitzung eines
Befehls eingesetzt werden konnen.
Wir miissen aber trotzdem von unse-
ren Unterstellten Einsatz, unter Um-
stinden sogar Einsatz des Lebens,
fordern. Diese Situation verlangt vom
Fiihrenden eine noch verstarkte Fiih-
rungsintensitit, denn nur dadurch
kann der Fihrungswillen durchgesetzt
werden. Ein Rezept fiir das Verhalten
in dieser Situation gibt es nicht. Ledig-
lich eine Forderung:
— Es darf nicht beim blossen Befehl
bleiben
— Befehle mussen iiberzeugen
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Der iiberzeugende Befehl wird noch
wirksamer sein, wenn dieser dem Aus-
fihrenden einen umschriebenen Frei-
raum im Rahmen seiner Aufgabe und
Funktion anbietet. Die Fiihrung im
Zivilschutz ist also nicht unproblema-
tisch. Als weitere Erschwernis kommt
dazu, dass die Zeit, die wir fiir das
Einiiben der Fithrungstatigkeit zur
Verfligung haben, sehr kurz, viel zu
kurz ist. Trotzdem miissen wir das
Mogliche, das Erreichbare anstreben
und die Bedréingtheit in der Wirkung
unseres eigenen Konnens und Tuns
erkennen.

Der Fithrungserfolg

Der Fiihrungserfolg wirkt sich letztlich

in der Wirkung am Objekt aus. Fiih-

rung heisst, immer auch eine Schu-
lungsaufgabe erfiillen. Inhalt dieser

Aufgabe, zum Beispiel fiir den Orts-

chef, kann sein:

— Vermittlung von Grundlagen der
Organisationslehre in der prakti-
schen Anwendung in Ubungspléinen

— Instruktionsmethodik mit prakti-
scher Anwendung in der Lektionen-
arbeit

— Vermitteln von Gruppenerlebnissen
und im Gebrauch von Autoritét

Die bewusste, zweckmissige Aus-

ibung von Fiihrungstatigkeiten im

weiteren Sinne und der sinnvolle Ein-

satz von Fiihrungshilfsmitteln zwingt
zu einer effizienten Handlungsweise,
auch wenn die Zeit knapp bemessen
ist.

Fiihrungsfunktionen

Planen
mittel-/langerfristig

Leiten

Situationsanalyse, Entscheidungsfin-

dung

Organisieren

Die wiinschbare Zukunft mit Phanta-
sie im einzelnen vorausdenken

Kontrollieren
Ist-Soll-Vergleich fiihrt zur Korrektur

Fithrungsmittel
Ordre de bataille
Struktur

Stellenbeschreibung

Aufgabenverteilung, Hilfsmittel der
Ablauforganisation

Stabsbehelfe, zum Beispiel fiir 3-
Rapporte-Verfahren usw.
Lehrmittel, Checkliste

EFD
Koordinationshilfsmittel

Fiihrungsstil

Selbsterkenntnis
Fiihrungspsychologie

Management durch Zielvereinbarung
usw.

Eigene Fiihrungsphilosophie
und Verhaltensweise

Die Menschenfiithrung ist nur ein Teil-
bereich des Mangements, auch im ZS-
Management, und darf mit Manage-
menttechniken nicht verwechselt wer-
den. Technische Betriebsfiihrung
kann zu einem grossen Teil erlernt
werden, wahrenddem das Erlernen

| der Menschenfithrung auch moglich

ist, aber ihre Grenzen in der Person
des Fiihrenden findet. Trotzdem ist es
sinnvoll, wenn sich der Zivilschutzvor-
gesetzte, gerade wegen der schwieri-
gen Situation, mit Problemen der Fiih-
rungspsychologie, das heisst dem Fiih-
rungsverhalten, widmet. Das eigene
Erfolgserlebnis in der Fiihrung wird es
ihm gestatten, seinen Unterstellten
ebenfalls Erfolgserlebnisse zu vermit-
teln, die dann zum Gelingen der Ge-
samtaufgabe beitragen.

rette Lehen

¢

Spende Blut Der Biutspendedienst SRK

verarbeitet das freiwillig und unentgeltlich gespendete Blut sorgféltig
zu transfusionsfertigen Blut- und Plasmapréaparaten

versorgt unser Land jederzeit mit allen benétigten Blut- und
Plasmapréparaten

stellt eine gentgende Reserve an haltbaren Plasmapréparaten fur
den Kriegs- und Katastrophenfall sicher (Koordinierter Sanitétsdienst)

Blutspendedienst SRK
Service de transfusion CRS
Servizio trasfusione CRS

Zentrallaboratorium
Laboratoire central
Laboratorio centrale

Wankdorfstrasse 10
3000 Bern 22
Telefon 031 412201
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