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Erfolgreiche Offentlichkeitsarbeit

Guido A. Bagutti

Ein ausgezeichneter Wurf ist dem
Kantonalen Personalamt Basel-Stadt
an der Basler Herbstmesse 1980 ge-
lungen: Wihrend zweier Wochen ist
in der Halle 11 (Rundhofbau) im Rah-
men einer Sonderschau das Amt fiir
Zivilschutz Basel-Stadt dem Publikum
vorgestellt worden. Den grossen Er-
folg mit analytischen Werten messen
zu wollen ertibrigt sich. Denn bei
Tausenden von Besuchern ist diese
Zivilschutzsonderschau nicht nur an-
gekommen, sondern sehr gut aufge-
nommen worden. Vorurteile und bis
heute falsch verstandene Kenntnisse
konnten denn auch wirkungsvoll abge-
baut werden. Die Konzeption dieser
«Gil-Helm»-Sonderschau beschrank-
te sich nicht nur auf das Vorzeigen von
Ausrtistungsgegenstdanden, grafischen
Darstellungen und Lehrhilfen. Es wa-
ren namlich auch Leute da, die von
der Materie etwas verstanden und so
mit ihren vertiefenden Orientierungen
eine dusserst wertvolle Aufklarungsar-
beit geleistet haben. Die personliche
Prisenz — es waren jeden Tag je eine
Mitarbeiterin und drei Mitarbeiter des
Amtes fir Zivilschutz am Stand —
schuf die Voraussetzungen, die in wei-
ten Bevolkerungskreisen offensicht-
lich doch sehr merkwiirdigen Ansich-
ten und Kenntnisse in wirkungsvoller
Weise aufzuhellen und durch an Ort
und Stelle vermittelte Einblicke das
notwendige Interesse zu wecken.

Es ist eben doch ein himmelweiter
Unterschied, ob Zivilschutz schlecht-
hin in landlichen Gebieten mit iber-
schaubaren Verhéltnissen oder, was
weitaus schwieriger ist, in einem
Stadtkanton mit umgebendem gross-
stadtischem Ballungsraum betrieben
werden muss. Herkommliche Er-
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kenntnisse, wie sie in Public-Rela-
tions-Seminarien von gescheiten Leu-
ten doziert werden, gentigen da nicht
mehr. Was zdhlt, ist eine knochenhar-
te Aufklarungsarbeit vor Ort. Denn
Stadtmenschen sind von Haus aus ge-
geniiber allem kritischer und zurtick-
haltender eingestellt. Um diese Men-
schen gewinnen zu konnen, braucht es
Uberzeugungskraft mit lange anhal-
tender Geduld. Gerade in diesem Be-
reich sind die vorhandenen Reservoire
noch viel zu wenig genutzt worden:
Angehorige von Zivilschutzorganisa-
tionen und von Zivilschutzdiensten
konnten gerade hier mithelfen, den
Zivilschutzgedanken vermehrt in die
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Neues Sirenenmodell.

Offentlichkeit hinauszutragen. Dazu
braucht es keine — besoldeten — Wei-
terbildungskurse, sondern ganz ein-
fach die erforderliche Identitédt zu den
geschaffenen Einrichtungen.

Unter dem Titel «Gidl-Helm», eine
Wortfindung von Heinz Riifenacht,
Chef der Sektion Zivilschutzorgani-
sation Basel-Stadt, wurde in der Son-
derschau der Beruf des hauptamtli-
chen Zivilschutzinstruktors vorgestellt
und iiber den Bevolkerungsschutz im
Kanton Basel-Stadt informiert. Auf
einer Fliche von 300 Quadratmetern
wurde den Besuchern Gelegenheit ge-
boten, sich tiber die verschiedenen
Dienstzweige des Zivilschutzes im
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