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Das Informationswesen im Zivilschutz

Dr. Hans Stucki, Bern

Im Bericht des Bundesrates an die Bun-
desversammlung iiber die Zivilschutz-
konzeption 1971, die von den eidgendssi-
schen Riten gutgeheissen worden ist,
wird verschiedentlich auf die Bedeu-
tung des Informationswesens im Zivil-
schutz hingewiesen. Insbesondere wird
im Abschnitt betreffend Beriicksichti-
gung der physiologischen und psycholo-
gischen Eigenschaften des Menschen in
einem besondern Absatz betont, dass
die in den Schutzraumen Ilebenden
Menschen einer Leitung und Betreuung
bediirfen. Deren Vorbereitung und
Durchfiihrung sei eine Hauptaufgabe
der Zivilschutzorganisationen. Ausge-
bildeten Chefs und Formationen gelin-
ge es, Unordnung oder Panik zu mei-
stern. Eine der wesentlichen Vorausset-
zungen fiir das ruhige und besonnene
Verhalten der Bevolkerung in den
Schutzrdumen bilde die stindige Infor-
mation. Ein gut ausgebautes, auch in
der Nachangriffsphase noch funktions-
fdhiges Verbindungssystem zwischen
den Schutzrdumen und den Fiihrungs-
organen sei deshalb unerléisslich.
Weiter wird in der Konzeption 1971
darauf hingewiesen, dass durch die In-
formationstatigkeit im Zivilschutz die
Widerstandsfdhigkeit unseres Landes
gegeniiber Angriffen und Erpressungs-
versuchen fremder Michte erhéht wer-
den konne. Ausserdem bilde eine
zweckdienliche Information die Grund-
lage, dass die Glaubwiirdigkeit zur
Wahrung der Unabhéngigkeit geférdert
werde.

Ueberleben

Der Schwerpunkt in der Titigkeit des
Zivilschutzes liegt offensichtlich darin,
dass diese Organisation nach menschli-
chem Ermessen mitwirkt, Katastrophen
zu iiberleben, was sowohl fiir den Men-
schen wie fiir den Staat gilt. Das Ueber-
leben muss also in diesem Zusammen-
hang nicht nur physisch, sondern auch
psychisch im Sinne der Erhaltung eines
menschenwiirdigen Daseins verstanden
werden. In diese Linie ist die Informa-
tion einzuschalten, dies als Bestandteil
der Gesamtverteidigung unseres Lan-
des. Solche Notwendigkeiten sind unbe-
stritten, wenn wir an den mit dem Auf-
wand aller Mittel betriebenen Propa-
gandakrieg denken, der darauf abzielt,
den Widerstandswillen auszuhéhlen. Ei-
ne Schicksalsgemeinschaft, die einige
Tage, ja eventuell Wochen in Schutz-
rdumen «eingesperrt» ist, ist zwangslau-
fig flir Zermirbungen anfilliger, wenn
ihr nicht von der «Aussenwelt» aufbau-
ende Informationen zukommen. Be-
stimmt zeigt die Erfahrung, dass sich
der Mensch schwierigen Situationen
weitgehend anpassen kann. Er will und
muss indessen zur innern Orientierung
wissen, wie die Lage ist, in welcher er
sich befindet. So kann der Hunger nach
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Informationen und Nachrichten quélen-
der sein als der physische Hunger. Die-
sem Umstand tragt das Konzept 1971 in
dem Sinne Rechnung, wenn in einem
besondern Abschnitt das Thema «Lei-
tung, Betreuung und Information» tan-
giert wird. In richtiger Erkenntnis des
Sachverhalts wird hier folgendes ge-
sagt: «Die (Zivilschutz-)Organisation
leitet und betreut die Schutzrauminsas-
sen wahrend der Vorangriffs-, Angriffs-
und Nachangriffsphase. Sie orientiert
die Bevolkerung laufend iiber die Ent-
wicklung der fiir den Zivilschutz mass-
gebenden Lage. Sie erteilt ihre Anwei-
sungen iiber den Bezug und das Verlas-
sen der Schutzridume. Sichere Ueber-
mittlungssysteme sollen es der Organi-
sation erlauben, die flir den Zivilschutz
notwendigen Verbindungen aller Stu-
fen, insbesondere jedoch den stdndigen
Kontakt mit der Bevilkerung in den
Schutzrdumen aufrechtzuerhalten.»

Nachrichten und Informationen

Es stellt sich nun die Frage, wer sich
mit diesem Informationsproblem be-
fasst und wer die notwendigen Kontak-
te herstellt. Der im Schema iiber den
Aufbau des Zivilschutzes als Stabs-
dienst eingegliederte Nachrichtendienst
hat andere Aufgaben. Er bearbeitet und
ordnet alle Meldungen, die im Kom-
mandoraum eintreffen und die von die-
sem ausgehen. Er bildet wdhrend allen
Phasen die zentrale Nachrichtenquelle
der Gemeinde. Diese steht primér dem
Ortschef bzw. der Ortsleitung zur Ver-
fligung und ermdoglicht ihr die Beurtei-
lung der Lage und den Einsatz der
Dienste.

Es handelt sich hier also eindeutig um
einen Nachrichtendienst (sich darnach
richten!) und nicht um einen Informa-
tionsdienst. Dabei ist zu liberlegen, dass
eine Nachricht ein Bestandteil einer In-
formation, meistens aber das verarbei-
tete Resultat verschiedener zusammen-
hingender Nachrichten sein kann.
Nachrichtendienst und Informations-
dienst sind also zwei grundverschiedene
Dinge, die wohl unter sich Kontakte
austauschen (wie iibrigens auch in den
andern Dienstzweigen), aber vollstdndig
verschiedene Funktionen ausfiihren.
Um sich ein Bild uber das Informa-
tionswesen im Zivilschutz machen zu
kénnen, miissen wir den Zirkel etwas
grosser ansetzen und das Problem in ei-
ner umfassenderen Perspektive beleuch-
ten, steht es doch im Zusammenhang
mit weitern Institutionen, die Anspruch
auf die Durchgabe von Informationen
anmelden. Es sind dies im Kreis einer
Ortsschutzregion die Gemeindeverwal-
tung, die Kriegswirtschaft, die Kriegs-
organisationswerke, die Armee (Territo-
rialdienst, Luftschutztruppen und ande-
re Verbidnde) sowie die Ortsleitungen
von Nachbargemeinden.

Solange die Verhiéltnisse ungestort sind,
wird man in amtlichen Belangen von
einem verzweigten Nachrichtendienst
sprechen diirfen. Es ist dann Sache ei-
nes Redaktors irgendwelcher Massen-
medien, diese Nachricht allenfalls in ei-
ne Information umzuwandeln, das
heisst sie zu kommentieren, sie zu er-
gidnzen oder ihr sogar eine Tendenz zu
geben, dies gestuitzt auf Artikel 55 der
Bundesverfassung: «Die Pressefreiheit
ist gewéahrleistet.»

Trotz der grossen Bedeutung, die im Zi-
vilschutzkonzept 1971 der Information
zugemessen wird, konnte leider der
Stab einer Ortsleitung nicht mit einem
Dienstzweig «Information» erweitert
werden. Man spielte wohl mit der Ab-
sicht, dass diese Tétigkeit vom Nach-
richtendienst bewéltigt werden konne,
was aber aus oben dargelegten Griinden
nicht moglich ist.

Briickenschlag

Das ganze Problem ist zu vielgestaltig,
um es hier in allen Einzelheiten skizzie-
ren zu konnen. Es ist auch nicht unsere
Aufgabe, den ganzen Problemkreis um-
fassend zu behandeln, das Herausgrei-
fen einiger Fakten konnte zu Miss-
verstdandnissen fiihren. Wie oben er-
wéahnt, gehort es in den Aufgaben-
kreis des Zivilschutzes, den Kontakt mit
der Bevilkerung herzustellen und den
zivilschutzbedingten Informationsbe-
diirfnissen gerecht zu werden. Einen
Briickenschlag bringt uns die Tatigkeit
der Abteilung fiir Presse und Funk-
spruch, die als Organ des Bundesrates
flir die Sicherstellung der o6ffentlichen
Information mittels Massenmedien im
Katastrophen-, Neutralitdtsschutz- und
Verteidigungsfall sowie fiir die Ueber-
wachung des Informationswesens in ei-
nem aktiven Dienst eingesetzt werden
soll. Sie hat in Zusammenarbeit mit den
Medien die der freien Meinungsbildung
dienende Information der Bevdlkerung
zu sichern und nach Ausfall der zivilen
Informationsmittel selbst liber das Ge-
schehen im In- und Ausland, liber die
Kriegs- und Versorgungslage und die
Absichten der eigenen zivilen und mili-
tarischen Instanzen zu orientieren. Die-
se Abteilung Presse und Funkspruch
hat als Organ des Bundesrates die Auf-
gabe, auch Gegenaktionen gegen Propa-
ganda, Falschmeldungen und Gertichte-
bildungen einzuleiten und durchzufiih-
ren.

Die in Kriegszeiten einsetzenden be-
hordlichen Massnahmen zur Ueberwa-
chung der Veroffentlichungen und das
Nachrichten- wie das Informationswe-
sen sind wie die Sicherstellung der In-
formation Bestandteil der politisch-psy-
chologischen  Kriegsfiihrung. Diese
Massnahmen bezwecken vorab den



Schutz vor Irrefiihrung durch falsche
Nachrichten und Propaganda, vor Ver-
letzung des militérischen oder weltwirt-
schaftlichen Geheimnisses und die Be-
kimpfung von Geriichten.

Die Ueberwachung dient der Erhaltung
der freien Meinungsbildung und der
geistigen politischen Selbstédndigkeit.
Oberste Richtlinie fur die Téatigkeit der
Abteilung Presse und Funkspruch ist
die Freiheit der offentlichen Informa-
tion und Meinungsbildung.

Die Abteilung, so wird in einer ihrer
Skizzen dargelegt, ist militdrisch orga-
nisiert und dem Armeestab angeglie-
dert. Da sie jedoch der politisch-psy-

chologischen Kriegsfiihrung dient und
dafiir dem Bundesrat zur Verfiigung
steht, ist sie dem Eidgené6ssischen Ju-
stiz- und Polizeidepartement unterstellt.
Aufbau und Organisation der Abteilung
Presse und Funkspruch erfolgte in en-
ger Zusammenarbeit mit Fachverbin-
den und massgebenden Personlichkei-
ten aus Presse, Radio, Agenturen usw.
Ausgewiesene Fachleute aus dem Ge-
biet der offentlichen Information be-
kleiden denn auch alle leitenden Posten
innerhalb der Abteilung.

Das Informationswesen im Zivilschutz
lasst sich also nicht isoliert betrachten.
Als Dienstzweig existiert es nicht, und

mit dem Nachrichtendienst 1dsst es sich
nicht verkoppeln. Immerhin sind, wie es
die Abteilung Presse und Funkspruch
empfiehlt, bei der Zivilschutzorganisa-
tion Bern Leute aus Presse, Radio und
TV in eine besondere Gruppe gegliedert
worden, dies vorerst mit dem Zweck,
mit dem Zivilschutz und seinen Dienst-
zweigen vertraut zu werden. Ob sich
daraus ein besonderer Dienstzweig, der
mit der so wichtigen Aufgabe der Infor-
mation betraut werden soll, entwickelt,
ist noch ungewiss. Bestrebungen, dem
Informationswesen im Zivilschutz den
notigen Halt zu geben, sollen im Gange
sein. ~-S-

Folgerungen aus einem dreitigigen Ortschefrapport

-w- Der Zivilschutz in der Gemeinde
steht und fillt mit der Qualitdt des
Ortschefs. Seiner Ausbildung muss da-
her grosses Gewicht gegeben werden.
Bisher war es aber wegen der viel zu
kurzen Ausbildungszeiten {iberhaupt
nicht moglich, auch nur die wichtigsten
Grundlagen mit der notigen Sorgfalt zu
vermitteln. Die bestehenden Liicken
miissen aber unter allen Umstédnden
aufgefiillt werden, sei es durch eine
Verldngerung der obligatorischen Aus-
bildungszeiten oder durch ausserdienst-
liche Weiterbildung. Der Kanton Solo-
thurn hat im Oktober die Initiative zu
einem sehr gut gelungenen Experiment
ergriffen. Im Verlaufe eines dreitdgigen
Rapportes auf dem Balmberg erhielten
die Ortschefs durch kompetente Refe-
renten Einblick in Gebiete, die man un-
bedingt kennen muss, wenn man eine
ortliche Schutzorganisation richtig auf-
bauen und im Ernstfall zweckmaéssig
einsetzen will. Dabei zeigte sich, dass
alle Teilnehmer gerne entgegennahmen,
was ihnen geboten wurde und am
Schluss den Wunsch nach weiterer Aus-
bildung in diesen Belangen #usserten.
Der wichtigste Mangel liegt sicher bei
den Grundlagen der Fiihrungs- und
Stabstechnik. Der Ortschef ist in erster
Linie Chef seiner Organisation. Er
bringt aber die Erfahrung in Fithrungs-
belangen nicht unbedingt aus dem Be-
rufsleben oder einer militdrischen Lauf-
bahn mit. Im Ernstfall jedoch geniigen
personliche Fahigkeiten und Arbeitsei-
fer allein nicht, man muss auch wissen,
wie man fithrt und wie man seinen Stab
am besten einsetzt. Es ist miissig, dar-
auf hinzuweisen, dass das noch Zeit
hétte, weil auch die Formationen noch
nicht einsatzfihig sind. Wie soll ein
Ortschef seinen Stab heute richtig zu-
sammensetzen, wenn er die Kriterien
fir die Auswahl uberhaupt nicht
kennt?

Der genannte Rapport im Kanton Solo-
thurn hat gezeigt, dass ein guter Refe-
rent in relativ kurzer Zeit ganz wesent-
liche Einblicke in diese Probleme ver-
mitteln kann. Das allein geniigt jedoch
nicht. Eine Vertiefung und {ibungsmis-
sige Anwendung ist nétig. Wenn der
Bund diese Aufgabe nicht iibernehmen
kann, dann konnte das vielleicht in

freiwilliger, ausserdienstlicher Tatigkeit
im Rahmen der Sektionen des Schwei-
zerischen Bundes flir Zivilschutz und
Organisationen wie Ortschefverbidnden
passieren. Es sei aber an dieser Stelle
einmal auf eine andere Moglichkeit hin-
gewiesen, die einige Pluspunkte fiir sich
buchen konnte.

Der Zivilschutz ist ein Teil der Gesamt-
verteidigung. Sein unmittelbarster
Partner ist der Luftschutz. Die Aufga-
ben und Probleme der Stibe von Luft-
schutztruppen sind teilweise identisch
mit denjenigen einer Zivilschutzorgani-
sation. Wire es nun nicht moglich, dass

die Ortschefs einer Region bei bestimm-
ten Uebungen der Luftschutztruppen
die Stabsarbeit als Beobachter miterle-
ben koénnten? Eine solche Zusammenar-
beit besteht teilweise schon heute bei
Stadten mit fest zugteilten Luftschutz-
truppen. Vielleicht liessen sich solche
Experimente auch auf weitere Gemein-
den ausdehnen. Letztlich wiirden beide
Seiten davon profitieren, weil auf diese
Weise Gespridche zustande kdmen, die
die Kontakte verbessern und eine wirk-
liche Zusammenarbeit auf dem Gebiete
der Gesamtverteidigung realistischer
erscheinen lassen wiirden. R. Wehrle
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Swissbau

Schweizer Baufachmesse
mit internationaler Beteiligung,

Wo wird was ausgestelit?
Swissbau Basel (Mustermesse):
Tiefbau, Konstruktion, Rohbau,
Ausbau, Installationen, Einrich-
tungen, vorfabrizierte Bauten

taglich 9-18 Uhr

Internationale Fachausstellung
der Heizungs-, Luft- und Sanitér-
technik, Ziirich und Basel

Hilsa Ztirich {Zispa):

Heizung, Sanitér, Pumpen.
Hilsa Basel (Mustermesse):
Liftung, Kiima, Regeltechnik,

Spenglerei- und Werkstattein-
richtungen.

Giinstige Verkehrsverbindungen

17



	Das Informationswesen im Zivilschutz

