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DER BRUCKENSCHLAG

Schweizer Firma hilft bei der Reform von Ungarns Polizei

Wandel zum «Freund und Helfer»

Eine Begleiterscheinung der neuge-
wonnenen Freiheit in den mittel- und
osteuropdischen Lindern ist die
Moglichkeit, diese Freiheit zu miss-
brauchen. Die Folge ist nicht nur ein
starkes Ansteigen der Kriminalitit —
national wie iiber die Grenzen hin-
weg —, sondern auch die Tatsache,
dass die Polizei in allen diesen Staa-
ten iiberfordert ist.

Ungarns Polizei beispielsweise war
sowohl personell wie materiell prak-
tisch machtlos gegentiber kriminellen
Handlungen wie Drogenhandel oder
Wirtschaftsdelikten. Hinzu kam ein
starker Anstieg weiterer Delikte —
von Vandalenakten bis zu Gewaltta-
ten gegen Menschen —, deren Griin-
de wohl eher in den sozialen Um-
stinden der Téter zu suchen ist; denn
mit dem stetigen Absinken der rea-
len Einkommen wurden gerade die
wenig privilegierten Schichten mit
echten Existenzproblemen konfron-
tiert.

Schweizer Firma mit Erfahrung

Erschwerend kam hinzu, dass die
Autoritdt und das Ansehen der Poli-
zei in der Bevolkerung rasch abnah-
men — ein Phdnomen freilich, das
kaum verwunderlich ist, wenn man
bedenkt, dass die Polizei in totalita-
ren Staaten Instrument eines wenig
geliebten Regimes und das Ver-
trauen in die Polizei als «Freund und
Helfer» somit entsprechend gering
ist.

Mit dieser bedrohlichen Situation
war Ungarn konfrontiert, als die Re-
gierung 1989/90 beschloss, ihre Poli-
zei mit westlicher Hilfe und Erfah-
rung grundlegend zu reformieren.
Sie wandte sich an die Ziircher Fir-
ma TC Team Consult, die schon eini-
ge Erfahrung in der Schaffung einer
demokratisch transparenten Polizei
beipielsweise in lateinamerikani-
schen Staaten hat und auf dem Ge-
biet der Sicherheitsberatung europa-
weit fithrend ist.

Nach der Ausarbeitung cines ge-
meinsamen Projektvorschlages wur-
den die Schweiz, Osterreich, Belgien
und die Niederlande um Unterstiit-
zung angegangen. Die Schweizer Re-
gierung leistete im Rahmen des Ost-

curopakredites einen Beitrag von ei-
ner halben Million Franken fiir die
beiden ersten Phasen des Projektes,
ndmlich einer Analyse des «Ist-
Zustandes» und der Ausarbeitung
des Reformpaketes.

Wertvolle Unterstiitzung leisteten
aber auch praktisch alle Kantone, die
je finf Polizeibeamte zu einer drei-
wochigen Stage einluden und die der
ungarischen Polizei gebrauchte Au-
tos und anderes Material zur Verfii-
gung stellten. Dariiber hinaus konn-
ten Polizeioffiziere an Kursen des
schweizerischen Polizei-Instituts in
Neuenburg teilnehmen.

«Produkt Sicherheit» verbessern

Ende 1991 wurde der ungarischen
Regierung und dem Parlament ein
Reformpaket unterbreitet, das
1991/92 angenommen worden und in-
zwischen in der Realisierungsphase
ist. Es stiitzt sich auf die fiinf folgen-
den sogenannten «Achsen»: mehr In-
vestition in die offentliche Sicher-
heit; hohere Produktion und Stimu-
lierung der Sicherheit; Schaffung ei-
nes neuen Polizistentypus; neue Or-
ganisationsstruktur; Schaffung eines
Vertrauensverhdltnisses zwischen
Polizei und Bevolkerung.

Zur «Investition in die 6ffentliche
Sicherheit» gehort in erster Linie die
Aufstockung des Personals und des-
sen qualitativ bessere Ausbildung.
Parallel dazu muss auch in neues
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Material investiert werden, wobei
hier wegen der beschrinkten Mittel
die Investitionen in Mobilitit, Er-
reichbarkeit und schnelleren Zugriff
zu Informationen prioritir behandelt
werden. Mit berticksichtigt werden
hier natiirlich auch die zu erwarten-
den Sicherheitsfragen im Zusam-
menhang mit der europdischen Inte-
gration, wie der Vorsitzende der Ge-
schiftsleitung der TC-Team-Consult-
Gruppe, Dr. Bernhard Prestel, auf
Anfrage bestitigte.

Angestrebt ist auch eine Erhohung
des «Produktes Sicherheit». Konkret
bedeutet dies die Entlastung von bei-
spielsweise Schreibarbeiten und an-
deren Dingen, die nicht zur eigentli-
chen Polizeiaufgabe gehoren, dafiir
Konzentration auf die Wahrneh-
mung sicherheitsrelevanter Mass-
nahmen. Kurz, es geht darum, die
Arbeitsstunden moglichst effizient zu
nutzen.

Vertrauen schaffen

Bei der Schaffung eines neuen «Poli-
zistentypus» steht das Bild des ein-
zelnen Polizisten im Vordergrund.
Grossen Wert wird deshalb auf die
Auswahl sowie die Aus- und Weiter-
bildung von Polizeibeamten gelegt,
aber auch auf die Neugestaltung des
Karriere- und Lohnsystems. Ziel ist
die Heranbildung des denkenden,
selbstdndigen und professionell ar-
beiten Polizisten, der selbstsicher,
aber auch selbstkritisch und in der
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Gesellschaft als geachteter Mitbiir-
ger auftritt.

Eng damit verkniipft ist dic Schaf-
fung cines Vertrauensverhiltnisses
zwischen Bevolkerung und Polizei.
Hierzu gehort auch ein modernes
Erscheinungsbild und die positive
Verankerung in den Medien, das
heisst die Kontakte zu diesen miissen
nicht nur professionell gestaltet, son-
dern auch durch gute Arbeit und re-
gelmidssige Kommunikation gepflegt
werden.

Schliesslich ist im Reformpaket die
Schaffung ciner neuen Organisa-
tionsstruktur vorgesehen, dic auf-
gabenorientiert und effizient gestal-
tet sein soll. Demnach wird zwar cine
cinheitliche nationale Polizei beibe-
halten, dic aber weitgehend dezen-
tral arbeitet und in die Gesellschaft
integriert ist.

TC Team Consult, das seit 15 Jahren
existiert, den Hauptsitz in Ziirich hat
und rund 50 Mitarbeiter in Ziirich,
Genlf, Briissel, Den Haag und Wien
beschiiftigt, ist inzwischen von weite-
ren osteuropdischen Lindern um
Mithilfe angegangen worden. So lie-
gen Anfragen vor von der tschechi-
schen und der slowakischen Repu-
blik, von Albanien und von St. Pe-
tersburg, wobei Albanien laut Prestel
prioritir behandelt werden sollte,
weil dort die Probleme noch weit
schlimmer sind als in den anderen
osteuropdischen Staaten.

Monika Scherrer
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