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ZB

)er Mlenschenfreund

Eine tschechosiowakische Satire zur Kaderpolitik

In ciner Beilage von «Rude pravo» (Prag) ist das Feuilicton erschienen, das uns hier
Michael Stepanck in freier Uebersetzung vorlegt, Natiirlich handelt es sich da um einen
Fall von ausgesprochen erwiinschter Kritik, aber irrelevant ist sie deswegen noch lange
nichit. Die satirisch angeleuchteten Zustidnde sind vielmehr typisch fiir die betriebliche
Beschaftigungspolitik im Land vnd im Lager.

«Ja, meine Goldjungeny, so sprach Genosse Be-
drna und betrachtete liecbevoll sein neu gefiilltes
Glaschen Wodka, «was eure Chefs angeht, so
miisst -ihr sclber zuschen. Aber unser Direktor,
das ist ein Menschenfreund.» Er betrachtete mit
gerunzelter Stirn sein frisch geleertes Glidschen.
«Doch, das ist er, ein Menschenfreund!» wieder-
holte er mit Nachdruck, als ob ihm einer wider-
sprochen hitte.

Es war Bedrna anzuschen, dass er scinen Direk-
tor liebte und andere Gefiihle nicht dulden konn-
te. Freilich hatte er keineswegs im Sinn, der
Runde die Begriindung fiir seine Ansicht schuldig
zu bleiben.

«Also stellt cuch vory», fuhr er deshalb fort, «da
ist unser Direktor eines Tages dahintergekom-
men. dass eine Abteilung den Plan nicht erfiillt
hatte; die halbe Zeit ging ja mit Kaffeekochen
und Trinken drauf. Was hat er also getan? Er
hat eine weitere Arbeitskraft zugeteilt, und dann
noch eine, und dann noch ecine. Da sind sie jetzt
zu sechst, versteht ihr, und konnen sich ihr Pen-
sum einteilen, und das ist schon etwas anderes
als dieser Schlendrian vor zwei Jahren.»

Den Ausfiihrungen des Genossen Bedrna war zu
entnchmen, dass das Prinzip in allen Ressorts
Giiltigkeit hatte. Direktor Blaha konnte es ein-
fach nicht ertragen, wenn irgendwo der Plan un-

«Frither ging ich von meiner Arbeit hie und da

rasch weg zu einem Bier. Jetzt gehe ich von mei-

nem Bier weg hie und da rasch zur Arbeit.»
(«Dikobraz», Prag)

Ihre gegenwirtige
Tatigkeit wird vom Befund nicht beeintrédchtigt.
Sie sind nur arbeitsunfahig.»

(«Hospodarske Noviny», Prag)

«Nein, Genosse Vizedirektor,

erfiillt blieb. Er griff energisch durch, indem er
neues Personal zuteilte.

«Das Resultat ist», sagte Bedrna belehrend, «dass
die Leute gerne bei uns arbeiten. Ihr glaubt gar
nicht, wie viele Leute sich bei uns melden, wenn
wieder eine Stelle ausgeschrieben ist. Und das
kommt schon mal vor, denn unsern Direktor
kannst du nicht davon abhalten, eine bestehende
Liicke ausfindig zu machen; da ist er der reinste
Sptirhund, nicht von der Fihrte abzukriegen.»
Bedrna trank versonnen sein Gldschen aus. «Ich
konnte euch ja eine Geschichte erzihlen.» Es
war offenkundig, dass er sein Konnen noch unter

 Beweis stellen wiirde. Und das tat er anschlies-

send auch, und zwar mit dem Bericht, der hier

folgt.
* ¥k

Es hatte sich herausgestellt, dass man tiiber kei-

nen vollamtlichen Sprecher fiir das Betriebsradio -

verfiigte, und das war ein Missstand, den der
Direktor als untragbar einstufte.

(Das Betriebsradio ist die Lautsprecheranlage,
tiber die man in grosseren Unternehmen der Be-
legschaft betriebsinterne Informationen zukom-
men lisst, ebenso Aufmunterung in Form von
Lob oder Tadel. Zwischendrin und zur Haupt-
sache iibernimmt das Betriebsradio Sendungen
der reguliren Stationen, normalerweise Unter-
haltungsmusik.)

Unverziiglich berief Direktor Blaha den Betriebs-
rat zu einer Sondersitzung ein. Zwei Stunden
lang konzentrierte sich das Gremium auf die An-
gelegenheit. Als vier Liter Kaffee ausgetrunken
und zweihundert Zigaretten ausgeraucht waren,
restimierte der Direktor:

«Ich danke Thnen, Genossinnen und Genossen.
fiir Thre wohlerwogenen Diskussionsbeitriage. Sie
haben einmiitig die Meinung zum Ausdruck ge-
bracht, dass wir unverziiglich einen Ansager fiir
das Befriebsradio brauchen. Ich erlaube mir, Thre
Voten als Auftrag aufzufassen, die Stelle in der
Zeitung auszuschreiben.»

Das Inserat erschien schon am niéchsten Tag.
Das Ergebnis war iiberwiltigend. Einmal melde-
ten sich alle sicbenhundert Arbeiter und Ange-
stellten des Betriebs, oder fast alle: Es fehlten
der Nachtwichter Dvoracek, der an Stottern litt,
und die Putzfrau Mrackova, die acht Kinder
hatte und keine Zeit zum Schreiben fand. Dazu
trafen aus dem Stiddtchen noch vierhundert aus-
serbetriebliche Bewerbungen ein.

Angesichts des erfreulichen Echos entschloss sich
der Dircktor zu raschem Handeln. Er ernannte
cine dreikopfige Kommission und gab ihr den
Auftrag, personliche Gespriche mit den Inter-
essenten zu fiihren.

Die Kommission arbeitete unermiidlich. Nach-
dem sie den Auslesemodus bestimmt hatte, ermit-
telte sie in vier Runden die geeigneten Anwiirter.
Schon nach einem Vierteljahr war es so weit:
In der engsten Wahl verblieben nur noch vier
Personen, drei Frauen und ein Mann.

Hier wurde die Sache nun allerdings problema-
tisch, denn die verbliecbenen Bewerber hatten
gleichwertige Qualifikationen, und die Kommis-
sionsmitglieder konnten sich nicht einig werden.
Dann kam ihrem Vorsitzenden ein guter Ge-
danke: «Eigentlich sollte unser Betriebsradio bei
dieser Gelegenheit systematisiert werden. Und in
diesem Fall sind drei neue Stellen zu schaffen.
Wir brauchen einen zweiten Ansager, einen Re-

" daktor und natiirlich noch einen Chef.»

So ging die Kommission daran, einen entspre-
chenden Antrag auszuarbeiten. Sie reichte ihn
der Direktion ein, bezog ihr Entgelt fiir vier Mo-
nate harter Arbeit und Igste sich auf.

Es verging noch ein Monat. Dann liess Direktor
Blaha den Personalchef zu sich rufen. «Weisst du
eigentlich schon, mein lieber Kukacko», bemerk-
te er leutselig, «dass die Arbeit unserer Wett-
bewerbskommission fiir die Ansagerstelle iiber-
haupt zu keinem Ergebnis gefiihrt hat?»

Der Leiter der Personalabteilung war ein biss-

-chen betroffen. Mit guten Griinden, denn er

selbst hatte in jener Kommission den Vorsitz ge-
fiihrt. «Aber das ist doch gar nicht moglichy,
sagte er deshalb verbliifft.

«Es ist moglich, weil es so ist.» Der Direktor
sprach seine folgerichtige Ueberlegung mit sanf-
ter Stimme aus und lichelte dem Personalchef
aufmunternd zu: «Gestern hat mich der Wirt-
schaftsdirektor unseres Trusts angerufen, der Ge-
nosse Pufta. Hier ist die Bewerbung seiner Frau.
Du kannst gleich an den Anstellungsvertrag ge-
hen. Morgen fingt sie an.»

Der Personalchef wagte eine schiichterne Ein-
wendung. «Aber wir haben dafiir doch eine Aus-
schreibung gemacht. Was soll jetzt daraus wer-
den?»

«So eine Ausschreibung ist nie verloren», sagte
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Die sowjetische Version von «Verkaufshilfen» ist anders

«Komplexe Garnitur»

Man kennt bei uns die Sitte oder Unsitte der Werbegeschenke. Du kaufst eine Biichse

Schokoladepulver, und mitgeliefert kriegst du ein Plastikspielzeug oder einen Popstar auf

Poster. Typisch fiir unsere konsumzwiingerische Gesellschaft, ja? Und wirklich: in der

alternativen Ordnung ist das nicht so. Sondern anders: Dort kriegst du gute Orangen nur
ann, wenn du schlechte Aepfel dazu nimmst. Zum vollen Preis.

Zu den Eigentimlichkeiten des sowjetischen
Detailhandels gehort die Diskrepanz zwischen
Angebot und Nachfrage. Einerseits sind die
meistbegehrten Artikel kaum aufzutreiben, an-
dererseits herrscht ein Ueberfluss an Waren, die
keiner haben will.

Die Korrektur der Mangelerscheinungen erfolgt
wenigstens teilweise durch den schwarzen Markt.
Aber was kann man tun, um die Berge an Laden-
hiitern abzutragen? Man ist im Detailhandel auf
eine Losung gekommen, die” zwar kcineswegs
offiziell ist, aber als praktische Methode immer
mehr Anklang findet: Man verkauft dem Kun-
den das, was er sich selbst wiinscht, nur unter
der Bedingung, dass er dazu noch etwas kauft,
was der Verkdufer loszuwerden wiinscht. So ist
dieses oder jenes nur in einer «komplexen Garni-
tury zu haben, und das Ganze nennt man «Han-
del mit Auflage».

Fiir die «Literaturnaja gaseta», die diesen um
sich greifenden Unfug anprangert, handelt es
sich um nichts anderes als eine «gesetzwidrige
Preiserhdhung auf gewissen Wareny. Diese Form
des Handels habe ihren Anfang bei der Zusam-
menstellung von Geschenkpaketen genommen,
aber nunmehr sci es schon soweit, dass man eine
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der Direktor. «Damit haben wir Kaderreserven
geschaffen. Wir miissen ohnehin daran denken,
die Betriebsfeuerwehr zu verstarken, und in der
Kantine braucht es immer wieder neues Personal.
Nun ist schon alles. bestens vorbereitet, und du
musst im gegebenen Fall nur noch die Arbeits-
zuweisung ausfertigen.»

So wurde die Ehefrau von Trustdirektor Pufta
Ansagerin beim Betriebsradio, und mit der Zeit
fanden sich auch fiir die erfolgreichsten Teilneh-
mer am Ausschreibungswettbewerb entsprechen-

de Pldtzchen.
* ¥k

«Ja, ja», stellte Genosse Bedrna geriihrt fest, «so
ist er, unser Direktor: er sorgt fiir alle. Und was
fiir eine gute Wahl fiir unser Betriebsradio! Da
braucht sich niemand iiber eine unpassende Be-
merkung zu argern; man versteht nidmlich kein
Wort. Das zischt nur so, wie in einem Bahnhof.
Und der Gedanke an die steigende Beschiftigten-
zahl wirmt einem doch das Herz.» Es wurde Zeit
zu einem abschliessenden Schluck. «Wie ich es
sage: ein Menschenfreund. Und mich hat er auch
zum Abteilungsleiter gemacht, der liebe Cousin.»
; B

Mobelgarnitur fiir 1200 Rubel nur abgebe, wenn
der Interessent gleich noch einen Kronleuchter
und diverse Kissen flir 600 Rubel {ibernehme.

Das Handelsministerium der UdSSR hat diese
Handelsform zwar mit Verbot belegt, weiss aber
offenbar nicht, wie es diesem Nachachtung ver-
schaffen soll. «Der Handel mit Auflage», so be-
richtet die erwihnte Zeitung, «wird von Jahr zu
Jahr grosser. Er nimmt immer raffiniertere For-
men an und hat nachgerade chronischen Charak-
ter.» Dass etwas faul an der Sache ist, erweist
schon folgendes Beispiel: Man verkauft cin Kilo
Orangen nur zusammen mit cinem halben Kilo
angefaulter Aepfel, die man notabene zum Preis
fiir dic erste Giiteklasse kaufen muss.

Nicht weniger kurios ist der Verkauf von Bii-
chern mit «Anhianger». Man kann ein gefragtes
Werk nur dann kaufen, wenn man ein ungefrag-
tes dazu kauft. (Uebrigens erfillen Bibliotheken
ihr Ausleihesoll zum Beispiel an Scholochow
schon lange nach analoger Methode: Das neue
Buch iiber Astrophysik erweist sich dann als vor-
handen, wenn der Kunde bei der Gelegenheit
wieder einmal den «Stillen Don» nach Hause
nimmt und bis zur Riickgabe neben dem bereits
vorhandenen Exemplar lagert.) Schon nidher bei
westlichen Usancen liegt es hingegen, wenn man
eine Zeitschrift inklusive Lotterielosen abonniert.
Vicle Klagen der Bevolkerung gelten dem auf-
gezwungenen Kauf von Theaterkarten. Man
sichert sich seinen Platz fiir das Schauspiel sozu-
sagen mit dem Billett fiir die Musikkomodie
usw. Es sei unwahrscheinlich, dass das Publikum
jenes Theater lieben werde, «fiir welches man

Preisreduktion

(wegen schlechter
Qualitat) um zehn
Prozent: «Was tun Sie
denn da?» - «Ich
schneide doch die zehn
Prozent ab!»
(«Krokodil», Moskau)

Karten kaufen muss, um in ein anderes zu ge-
langen». So tadelt ein sowjetischer Kommenta-
tor. Aber ob er es dndern wird?

Zum Grundsitzlichen trifft eine redaktionelle
Notiz der «Literaturnaja gasetay durchaus den
Kern der Sache: Die eigentliche Schidlichkeit
des «Handels mit Auflage» liege darin, dass er
«die Ilusion von Nachfrage schaffty. Die Her-
steller ungefragter Waren haben fiir diese ja
trotzdem ihren Absatz und konnen sich iiber
Verkaufserfolge ausweisen.

Aber das Problem dahinter ist das alte: Wie
bringt man Nachfrage und Angebot zueinander,
wenn die Regulative der freien Konkurrenz feh-
len miissen? Es ist schwer, das marktwirtschaft-
liche Spicl durch kommandierte Regeln zu simu-
lieren, den Konkurrenzdruck durch Ueberwa-
chungssysteme zu ersctzen. Laut sowjetischen
Angaben kiilmmern sich etwa 800 000 Volkskon-
trolleure allein um die Einhaltung der Handels-
regeln. Abgeschen davon, dass sie auch selber
Menschen sind: die Beschwerden der Bevolke-
rung zeigen laufend die begrenzte Wirkung der
Kontrolle. Die Klagen werden keineswegs ver-
heimlicht; sie gehdren zur erwiinschten Kritik an
Missstanden. Doch das, was man zu ihrer Be-
hebung an Konzepten offeriert, bleibt vorzugs-
weise Symptombehandlung. ]

«Na, na, Tanja, zeig mir lieber etwas von dem,
was es nicht zu verkaufen gibt.»
(«Krokodil», Moskau)
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