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GASTKOMMENTAR

Wir ziehen alle
am gleichen

Strick

«Gutes Teamwork
braucht Werte, wie sie
fuir Genossenschaften
typisch sind.»

VON SIMON DURSCHER

In Baugenossenschaften kommen Menschen zusammen, um
gemeinsam zu bauen und zu wohnen. In Einkaufsgenossen-
schaften kommen sie zusammen, um gemeinsam giinstiger
einzukaufen. Beim Veloblitz kommen Menschen zusammen,
um sich gemeinsam Arbeitsplétze zu schaffen und zu erhal-
ten. Wir sind ein Velokurierdienst und tiberzeugt, dass das
Velo, heute und auch morgen, eine wichtige Rolle in der stad-
tischen Giiterversorgung einnimmt. Wir Veloblitze erbringen
urbane Logistikdienstleistungen und liefern Sendungen von
A nach B. Klingt wunderbar. Und klingt einfach? Ist es aber
nicht!

Das Kurierbusiness ist enorm dynamisch: Anderungen
geschehen rasch, die Kundenbediirfnisse entwickeln sich
fortlaufend. Ein grosser Teil der Transportauftrage, die wir
heute ausfithren, waren uns gestern noch nicht bekannt.
Und dann sind da noch Wettbe-
werb, Konkurrenz, makrookono-
mische Trends, die Digitalisie-
rung und eine schwierige Branche
mit generell tiefen Margen. Zu-
dem erfordert die ziel- und zeitge-
naue Zustellung von Giitern ein
préazises Zusammenspiel aller Involvierten sowie eine ein-
wandfreie Organisation. Und genau das wollen wir sein:
Eine einmalige und aussergewthnliche Organisation, die zu-
verlassige, klimafreundliche und exzellente Transportdienst-
leistungen erbringt.

Unsere genossenschaftliche Struktur hilft uns, diese Ziele
zu realisieren. Denn gutes Teamwork braucht Werte, wie sie
fiir Genossenschaften typisch sind: Kommunikation auf
Augenhohe, Partnerschaftlichkeit, flache Hierarchien, finan-
zielle Unabhéngigkeit. Wir suchen nicht den schnellen Profit,
sondern die langfristig erfolgreiche Unternehmensfithrung.
Umso wichtiger ist es, dass wir alle am gleichen Strick ziehen
und in dieselbe Richtung arbeiten. Dafiir hat der Veloblitz in
den 35 Jahren seit seiner Grilndung 1989 verschiedene Ins-
trumente entwickelt: Wir organisieren die Arbeit in Teams,
so dass Entscheidungen nicht nur in der Geschaftsleitung ge-
troffen werden miissen. Wir kommunizieren transparent: Ab-
gesehen von Personaldossiers, laufenden Verhandlungen und
noch nicht spruchreifen Entscheidungen gibt es eigentlich
keine geschéftlichen Informationen, die irgendjemandem im
Veloblitz vorenthalten werden. Ausserdem verfiigen wir tiber
Mitwirkungsinstrumente, so dass aus der Belegschaft heraus
Ideen, Wiinsche und Antrage formuliert werden.

Simon Durscher (37) arbeitet seit 2013
beim Veloblitz. Der Kurierdienst aus
Ziirich ist als Genossenschaft organisiert
und beschéftigt iber 140 Menschen.
Seit 2020 ist Durscher Geschéftsfiihrer
und als solcher Teil der vierkopfigen
Geschéftsleitung. Er wohnt mit seiner
Frau und den zwei Kindern in einer
Genossenschaftswohnung auf dem
Hunzikerareal in Ziirich Oerlikon.

Damit gelingt es uns, den Teamspirit hoch- und unsere Ar-
beitsatmosphére einmalig zu halten. So gewinnen wir die
Menschen im Veloblitz fiir Verdnderungen, die manchmal
auch gross und umfassend sind. Ein Beispiel dafiir ist die
Umstellung des gesamtbetrieblichen Lohnsystems. Dieses
wurde in einem Projektteam erarbeitet, in dem verschiedene
Personen aus verschiedenen Bereichen mitwirkten. So bezo-
gen wir Perspektiven von Kurier:innen, Disposition, Backof-
fice, Personalmanagement, Geschéftsleitung und Verwal-
tung mit ein.

Weitere Beispiele sind der Mieterausbau am und der Um-
zug an unseren neuen Standort in Ziirich Altstetten. In die-
sem Projekt waren von Anfang bis Ende verschiedene Velo-
blitze involviert: Als Kurier:innen bei den ersten Workshops,
als Architekten in der Planung, als Polsterinnen fiir das neue
Sofa, beim Keramikbrennen fiir die Kiichenplatten und nicht
zuletzt als Handwerker:innen auf der hauseigenen Baustel-
le. Do it yourself! Oder gemeinsame Selbsthilfe? Wie man es
auch formuliert: Die Rechtsform Genossenschaft passt gut
zum Veloblitz.
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Bader fir jeden Geschmack und jedes Budget

Ob Renovation, Umbau oder Neubau - bei uns finden alle die passenden Badprodukte.
Wir nehmen uns Zeit fur Sie, denn Ihre individuellen BedUrfnisse stehen im Mittelpunkt.
Mit der eigenen Logistik sorgen wir fur einen reibungslosen Ablauf bis zur Baustelle.
Vereinbaren Sie einen Termin und lassen Sie sich in einer unserer 22 Ausstellungen

in der ganzen Schweiz inspirieren. sanitastroesch.ch

SANITAS
TROESCH

Bad. Kuche.Leben.
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