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wie ab und zu einem hgang mit hoh

Hygiene in der Waschkiiche

Schleim im Tiirgummi miisste nicht sein: Mit einer regelmissigen Reinigung, dem Vermeiden von Uber- oder Unterdosieren des Waschpulvers so-

Temperatur bleiben Waschmaschinen lange betriebsbereit.

Putzen tut not

Dreckige Flusensiebe, muffelige Wéasche: Wenn die Waschmaschine
nicht sauber ist, sind Konflikte in der Waschkiiche vorprogrammiert.
Wie miissen Waschmaschinen geputzt werden, damit sich keine
Bakterien ansammeln? Wer ist fiir die Reinigung zustédndig? Und was
tun Wohnbaugenossenschaften fiir mehr Hygiene?

Von Daniel Krucker

Die gemeinschaftlich genutzte Waschkiiche ist
eine landestypische Eigenart. Viele Genossen-
schaften planen auch in Neubauten Gemein-
schaftswaschkiichen, nicht zuletzt, weil ge-
meinschaftlich genutzte Hausgeréte ckologi-
scher und deshalb insgesamt nachhaltiger sind
als der Waschturm in der Wohnung. Allerdings
gehen die Vorstellungen der Mietenden von
Ordnung und Sauberkeit in der Waschkiiche
gerne auseinander; fast jede und jeder hat sich

wahrscheinlich schon einmal iiber dreckige
Flusensiebe oder Schleim im Tiirgummi aufge-
regt. In Haus- oder Waschordnungen halten
Wohnbaugenossenschaften fest, wie die
Waschmaschine gereinigt und die Waschkiiche
hinterlassen werden sollte. Doch ist es allein
mit einem Zettel an der Wand getan? Wer putzt,
wenn die Mietenden es nicht machen? Und
kénnen Waschmaschinen so schmutzig sein,
dass sie sogar krank machen - etwa dann, wenn
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Waschmittelreste und F

das Waschmittelfach und die Einspiilkammer
zur Brutstitte von Bakterien machen. Zur Reinigung zieht man die Schublade heraus.

sich Mikroorganismen an den Materialoberfla-
chen anlagern?

Hohe Temperatur und Bleichmittel
«Viele Menschen sind sich nicht mehr bewusst,
dass Mikroorganismen nicht per se schédlich
sind. Sie gehoren zu unserer Welt schlicht dazu»,
sagt Caroline Amberg, die bei Swissatest fiir Hy-
gienefragen verantwortlich ist. Das St. Galler
Unternehmen ist ein Empa-Spin off und Kom-
petenzzentrum in den Bereichen Waschen, Rei-
nigen und Hygiene. Es priift Waschmaschinen,
Trockner und Waschmittel beziiglich Energie-
effizienz, Wascheffekt sowie Hygieneverhalten.
Amberg zufolge kommen gesundheitliche Pro-
bleme aufgrund schmutziger Gerite «eher sel-
ten» vor. «Problematisch konnen sie allenfalls in
Gesundheitseinrichtungen wie Spitalern sein,
sagtsie. Eine regelméssige Grundreinigung zum
Beispiel mit einem heissen Waschgang unter
Verwendung eines Waschmittels mit Bleichmit-
tel sei eine sichere Basis, um Hygieneproble-
men vorzubeugen. Das Bleichmittel im Wasch-
pulver sorge dafiir, dass am Schluss des Wasch-
gangs Keime und Bakterien entfernt werden.
Auch Roman Berther, Mediensprecher von
Miele Schweiz, sagt, dass eine regelméssige
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manuelle Reinigung der Maschinen, Wasch-
gdnge mit hoher Temperatur und die Verwen-
dung eines Waschpulvers mit Bleichmittel ent-
scheidende Faktoren sind, um Waschmaschi-
nen sauber zu halten. Von im Handel er-
héltlichen Hygienespiilern, die als Zusatz zu
Waschmittel hinzugefiigt werden, rit er hinge-
gen ab: «Im Normalfall reicht ein Waschgang
mit einem Programm ab 60 Grad, am besten
mit Pulverwaschmittel, um in der Maschine
eine hygienisch reine Umgebung zu schaffen.»

Grundsitzlich seien moderne Waschma-
schinen bei korrekter Nutzung selbstreinigend;
in den neueren Gerdteserien sei ein Hygie-
neprogramm integriert. Dieses zdhle die
Waschgédnge und erkenne, ob iiber langere Zeit
nur tiefe Temperaturen gewahlt wurden. Diese
Maschinen zeigen dann automatisch an, wenn
es an der Zeit ist, das Hygieneprogramm zu
starten.

Schlechte Geriiche wegen Bakterien
Alles also kein Problem? Nicht ganz, wie
Berther sagt: «Schlechte Geriiche in der Wasch-
maschine sind ein Problem, das unsere Techni-
ker haufig antreffen. Sie treten insbesondere
aufgrund von Bakterienansammlungen auf.»
Die Ursache dafiir: Ein Zuwenig an Reinigung
und ein Zuviel an stdndigem Niedrigtempera-
tur-Waschen. Aus 6kologischer Sicht sei es si-
cher richtig, Waschprogramme mit tiefen Tem-
peraturen zu wéhlen, so Berther. «Geht es aber
um Hygiene und die Langlebigkeit der Geréte,
kommt man nicht darum herum, auch mal die
60-Grad-Taste zu driicken.»

Er verweist in diesem Zusammenhang auf
den sogenannten Sinnerschen Kreis, einen
Wirkungsmechanismus, der vier Erfolgsfakto-
ren fiir die Reinigung beschreibt: Chemie
(Waschmittel), Mechanik (Kraft, die zum Lésen
von Schmutz notwendig ist), Temperatur und
Zeit. Diese vier Einflussfaktoren seien verant-
wortlich fiir saubere Wdsche und ein hygie-
nisch unbedenkliches Gerat. Geraten sie iiber
langere Zeit aus dem Gleichgewicht, wirkt sich
das auf die Waschleistung aus - und eben auf
die Hygiene. Es entstehen Ablagerungen, auch
Biofilme genannt, die schlechte Geriiche ver-
ursachen kénnen. «Biofilme sind weit verbrei-
tetund kommen an Kontaktflachen von Wasser
und Material hdufig vor», sagt Amberg. «Sie
lassen sich nicht vermeiden. In Waschmaschi-
nen bringt man Biofilme nur durch eine Kom-
bination von Temperatur, Chemie und mecha-
nischer Reinigung weg.»

Das Trocknen des Gummirings sei beson-
ders wichtig, weil dort das Wasser stehen bleibt
und mit der Zeit die Wahrscheinlichkeit, dass
schlechte Geriiche entstehen, besonders gross
ist. Es gibt aber auch Ablagerungen bei Wasch-
maschinen, die ein Stiick weit normal und un-
bedenklich sind, wie Berther sagt. Wer die
Waschmittelschublade zur Reinigung ganz he-
rauszieht und einen Blick ins Innere des Geréts
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Wenn man es nicht richtig macht, kann eine Waschmaschine schnell so aussehen. Zum Teil iiberlassen
Wohnbaugenossenschaften die Reinigung darum auswartigen Profis.
wirft, wird feststellen, dass es dort ziemlich un- ~ Hauswarte fiir die grossere Waschmaschinen-
appetitlich aussehen kann. An diesen Stellen  Reinigung zustdndig, wie Liegenschaftenbe-
hilft nur eine Reinigung von Hand - am besten ~ wirtschafterin Simone Mumenthaler sagt.
in regelmassigen Abstidnden. Einige Wohnbaugenossenschaften iiberlas-
sen die Reinigung der Waschmaschinen in der
Am Freitagmorgen wird geputzt Waschkiiche auch auswiértigen Profis. Bei der
Wohnbaugenossenschaften tun einiges fiir die  BEP Baugenossenschaft des eidgendssischen
Sauberkeit und Hygiene in der Waschkiiche -  Personals in Ziirich, die 332 Gerite in Betrieb
obwohl Beschwerden von Mietenden {iber hat, putzt ein auf Reinigung spezialisiertes Un-
schmutzige Geréte eher selten sind, wie drei  ternehmen s&mtliche Maschinen einmal im
angefragte Genossenschaften {ibereinstim- Monat griindlich. Von Wohnbaugenossen-
mend sagen. Bei der Wohnbaugenossenschaft  schaften regelméssig in Anspruch genommen
St. Gallen, in deren Siedlungen insgesamt wird auch ein Reinigungsservice der Schulthess
130 Waschmaschinen in Betrieb sind, reinigen = Maschinen AG, wie Nicole Thier, Leiterin Mar-
die Hauswarte die Waschmaschinen - und keting, erklért. Die Servicetechniker entkalken,
zwar jede Woche. Damit fiir sie der Zugang zu  reinigen und desinfizieren die Waschmaschi-
den Gerdten gewdhrleistet ist, gilt jeweils am  nen und kontrollieren zudem die Einstellungen
Freitagmorgen wéhrend einer Stunde eine und Verschleissteile. «Der Clean-Serviceist sehr
Wasch-Sperrzeit. Bei der Genossenschaft fiir  beliebt», sagt Thier. «Nicht nur, weil die Maschi-
gemeinniitzigen Wohnungsbau Gewoba in nen einwandfrei und hygienisch sauber wer-
Zug, die fiir 155 Wohnungen 25 Waschmaschi-  den, sondern weil man damit auch ihre Lebens-
nen zur Verfligung stellt, sind ebenfalls die dauer verldngern kann.» m
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