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Héfen als NadelShr: Tagelang mussten Schiffe auf das Be- und Entladen warten oder auf andere Hifen ausweichen, vor denen sich ebenfalls Staus
bildeten. Lange waren auch fehlende Container ein Problem, weil die Transportboxen wegen Verspatungen nicht rechtzeitig vor Ort waren.

Der Lieferengpass macht der Kiichenbranche weiterhin zu schaffen

«Es ist wichtig,
dass man nicht gleich
das Schwert zuckt»

Weil die Corona-Pandemie die globalen Lieferketten beeintriachtigt hat, sind die
Lieferfristen in der Kiichenbranche auf bis zu sechs Monate gestiegen.
Wie sich die Knappheit von Einzelteilen und Rohstoffen auf die Arbeit der
Kiichenbauer auswirkt, sagt Rainer Klein vom Branchenverband
Kiiche Schweiz.

Interview: Patrizia Legnini

Michael Gaid




Wohnen: Die Corona-Pandemie hat zu welt-
weiten Produktions- und Lieferengpissen
gefiihrt. Wie macht sich die Krise derzeit in
der Kiichenbranche bemerkbar?

Rainer Klein: Die Branche ist noch immer be-
sonders stark betroffen, weil hiesige Kiichen-
firmen von der internationalen Lieferkette ab-
héngig sind. Eine Kiiche besteht aus einer Viel-
zahl von Materialien, Komponenten und
Produkten. Da gibt es neben Holz auch Glas,
Metall und Kunststoff, es braucht Riickwinde,
Beschldge, Scharniere, Lichter und elektrische
Gerdite. In der Kiiche kommt alles zusammen,
und die meisten Teile stammen aus dem Aus-
land. Viele sind auf dem internationalen Markt
derzeit aber schwer erhiltlich.

Was sind die wichtigsten Griinde fiir die
aktuellen Versorgungsengpisse?

Einerseits mangelt es an diversen Rohstoffen,
andererseits hapert es bei der Produktion und
beim Transport. Wiahrend des Lockdowns
wurden Produktionen teilweise oder ganz ein-
gestellt. Die Lieferungen wurden in der Folge
aus den Lagerbestédnden sichergestellt, die sich
allerdings ebenfalls erschopft haben. Mit Wie-
deraufnahme der Produktion iiberstieg die
globale Nachfrage die Fertigungskapazitdten
und die verfiigharen Transportkapazitédten.
Die Lage wird sich erst wieder entspannen,
wenn die Nachfrage insgesamt nachlésst oder
die Produktionen ausgebaut werden. Zweite-
res bedarf allerdings lédngerer Zeit, da Ferti-
gungswerke und Mitarbeiter nicht kurzfristig
bereitgestellt werden konnen.

Sind Kiichenfirmen, die in der Schweiz
produzieren und zum Beispiel auf
einheimisches Holz setzen, gegeniiber
anderen nicht im Vorteil?

Zwei Drittel der verkauften Kiichen stammen
aus dem Ausland. Sie werden allerdings von
Schweizer Unternehmen geplant und montiert.
Einheimisches Holz ist vorhanden. Die verfiig-
bare Menge ist aber beschrankt, und die Preise
unterliegen ebenfalls einer Fluktuation. Wir ha-
ben in der Schweiz nicht die natiirlichen Res-
sourcen, die wir zur Herstellung von Bestandtei-
len benotigen. Der Mangel oder das génzliche
Fehlen von Halbfabrikaten kann die Produktion
und den Einbau von Kiichen verzogern.

Konnen Sie ein konkretes Beispiel machen?

Wenn zum Beispiel ein Inhaltsstoff fehlt, um
Holzleim zu produzieren, wird die ganze Pro-
duktionskette lahmgelegt. Wenn die Schreine-
rin oder der Kiichenhersteller keinen Kanten-
leim anbringen kann, kénnen weder Holzfron-
ten noch Schubladen oder Tablare produziert
werden. Ahnlich ist es beim Geschirrspiiler:
Ohne Elektromotor kann der ganze Geschirr-
spiiler nicht ausgeliefert werden. Fehlt hinge-
gen nur das Scharnier eines Kiichentiirchens,
steht der Montage einer Kiiche nichts im Weg.

Das Element kann spidter noch angebracht
werden. Wenn aber eine ganze Spiile und die
Armatur fehlen, kann man die Kiichenabde-
ckung nicht montieren. In so einem Fall macht
es wenig Sinn, mit dem Einbau der Kiiche an-
zufangen.

Wie wirkt sich die Krise auf die
Lieferfristen aus?

Lieferfristen von Kiichen und
Einbaugerdten in den letzten Mo-
naten teilweise verdoppelt, punk-
tuell sogar verdreifacht. Wahrend die Kundin-
nen und Kunden die bestellte Kiiche vor der
Pandemie in acht bis zehn Wochen bekamen,
miissen sie sich heute bis zu einem halben Jahr
gedulden.

Gibt es Hinweise darauf, dass sich die
Situation bald entspannt?

Wir sind verhalten optimistisch. Moglicher-
weise entspannt sich die Situation in Teilberei-
chen. Lieferanten und Zulieferer rechnen da-
mit, dass die Engpésse dieses Jahr noch anhal-
ten, vielleicht auch noch Anfang nachstes Jahr.
Obwohl die Nachfrage nach neuen Kiichen in
der Schweiz derzeit hoch ist, stellt der Schwei-
zer Markt im internationalen Massstab nur ei-
nen kleinen Player dar. Zulieferer haben keine
Moglichkeit, die Kontingente zu erhohen.
Mairkte wie China und Russland, Deutschland,
Kanada und USA sind da ganz anders aufge-
stellt. Das bedeutet fiir Schweizer Abnehmer-
firmen, dass sie die vorgegebenen Preise und
Lieferfristen weitgehend ak-
zeptieren miissen. Der Ver-
handlungsspielraum ist ge-
ring, die Verhandlungsmacht
liegt bei den Verkdufern und
Anbietern.

Trotzdem gibt es derzeit in
der Schweiz einen starken
Trend nach neuen Kiichen.
Warum?

Pandemiebedingt ~ begann
eine Biedermeier-Epoche 2.0.
Regierungen und Behorden
regelten und limitierten in
den vergangenen zwei Jahren
das oOffentliche Leben. Die
Menschen zogen sich in die
eigenen vier Wande zuriick.
Eigenheim und Mietwohnung
wurden daher intensiver
wahrgenommen und genutzt.
Das hat Bediirfnisse geweckt.
Zeitgleich gingen der Konsum
und die Ausgaben fiir andere
Produkte und Dienstleistun-
gen zuriick. Als Folge ver-
zeichneten Renovationen und
Umbauten eine starke Aktivi-

«Die Preiserhohungen
In der Schweiz haben sich die sind massiv - und UOlllg
neu fiir die Branche.»

Zur Person

Bild: zVg.

Rainer Klein (56) ist seit 2014 Geschafts-
flihrer des Branchenverbands Kiiche
Schweiz. Er war wahrend mehreren Jahren
in fithrenden Funktionen von amerikani-
schen und franzosischen Unternehmen in
Skandinavien, Benelux und der Schweiz

in der Konsumgtiterbranche tatig. Er ist in
Meggen bei Luzern aufgewachsen, Vater
zweier erwachsener Téchter und lebt im
schwyzerischen Kiissnacht.
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tét, mit einem Wachstum von fiinf Prozent. Der
positive Trend hélt an. Geméss Bundesamt fiir
Statistik wird die Schweizer Bevolkerung bis
2040 von heute 8,7 auf 10,5 Millionen Personen
ansteigen. Das bedeutet ein jahrliches Wachs-
tum von einem Prozent. Das heisst, dass die
Perspektiven auch fiir die Zukunft positiv sind.

Aufgrund der Knappheit sind aber Grund-
materialien und Halbfabrikate teurer
geworden. Was sind die Konsequenzen?

Die Preiserh6hungen sind massiv - und vollig
neu fiir die Branche. In den letzten dreissig Jah-
ren kannte man solche Verwerfungen nicht, die
Preise blieben innerhalb von Bandbreiten kon-
stant, und die Produkte waren mit wenigen
Ausnahmen stets verfiigbar. Heute ist das ganz
anders. Vor zwei Jahren kostete ein kleiner Mo-
tor fiir eine Geschirrspiilmaschine etwa sieben
Dollar. Heute muss man vielleicht 45 Dollar da-
fiir bezahlen. Die hohe Nachfrage resultiert
zwangsldufig in einer Preisspirale.

Wie wirkt sich das auf die Preise der fertigen
Kiichen aus?

Preisanpassungen zwischen drei und acht Pro-
zent sind fiir die gesamte Kiiche durchaus rea-
listisch.

Auf welche Einbaugerite warten Besteller
derzeit am léingsten?

Alle Geritehersteller leiden im Moment unter
der Situation. Eine Vakuumierschublade, die
nicht so hdufig bestellt wird, ist sicher schneller

zu bekommen als ein beliebtes Geschirrspiiler-
Modell. Bei diesen gibt es derzeit erhebliche
Lieferengpésse, genauso wie bei Kiihlschrin-
ken und Backéfen.

Wenn der Geschirrspiiler kaputt ist, wischt
man eine Weile von Hand ab. Was aber
kénnen Mieter erwarten, wenn der Kiihl-
schrank oder der Herd ausfillt?

Die meisten Kiicheneinbaugerdte konnen re-
pariert oder ersetzt werden. Die Gerdteherstel-
ler kénnen auch Gerite verleihen. Der Einbau
einer anderen Marke ist dann méglich, wenn
die Einbaumasse iibereinstimmen. Wenn das
nicht geht, bleibt noch die Mdglichkeit, auf ein
freistehendes Modell auszuweichen. Ist ein Er-
satzgerat gar nicht lieferbar, muss die Mieter-
schaft warten.

Was konnen Wohnbaugenossenschaften
machen, damit sich in einem Neubau der
Kiicheneinbau nicht verzégert?

Um das Risiko fiir Verzégerungen zu minimie-
ren, ist den Wohnbaugenossenschaften unbe-
dingt zu empfehlen, langerfristig zu planen und
allenfalls auch Pufferzonen vorzusehen. Es hat
sicherlich Fille gegeben, in denen Mieter ihre
Wohnungen nicht termingerecht beziehen
konnten. Das ist drgerlich fiir alle Beteiligten.

Kann eine Genossenschaft bei Verzégerun-
gen oder Preiserh6hungen auch einfach
aus einem Vertrag aussteigen oder ihr Geld
zuriickverlangen?

Wie wirken sich Lieferengpédsse und steigende Preise auf

Genossenschaftsprojekte aus?

Baugenossenschaft Mehr als Wohnen:

«Die Lieferengpdsse und die steigenden Preise waren im Hobel-
werk Winterthur schon ein Thema. Vor allem im Bereich Holzbau
mussten wir die Anpassung der Preise lange diskutieren. Bei
den Kiichen hatten wir aber kein Problem - entscheidend war
wohl, dass wir jene der ersten Bauetappe sehr friih ausgeschrie-
ben und somit auch friih eine Kostensicherheit hatten. Dadurch
blieb genug Zeit, die Kiichen in Absprache mit dem Lieferanten
und den Architektinnen zu optimieren und die Geréte nach un-
seren Vorgaben auszuwahlen. Fiir die zweite Etappe konnten wir
den gleichen Unternehmer zu @hnlichen Konditionen beriick-
sichtigen.»

Bild: Matthias Bader, Mehr alé Wohnen

Baugenossenschaft des eidgendssischen Personals (BEP):
«Die Produktions- und Lieferengpésse waren fiir uns kein Prob-
lem. Wir mussten weder auf Kiichen noch auf einzelne Bestand-
teile oder Gerate warten. Wir schlossen beim Bauprojekt (Man-
egg C1yin Zirich einen TU-Werkvertrag mit einer inkludierten
Konventionalstrafregelung ab. Die Position (Kiichen) wurde als
Budgetposition verhandelt und beplant. Wir arbeiteten
moglichst mit Schweizer Lieferfirmen zusammen. Dar{iber
hinaus ist es sicher nicht falsch, mit Firmen zu arbeiten, die
bereits bekannt sind und in der Schweiz produzieren.»

Bild: BEP B;



Das hingt vom Werkvertrag ab, den die Kii-
chenfirma und die Wohnbaugenossenschaft
miteinander abgeschlossen haben. Darin wer-
den auch Vereinbarungen in Bezug auf den
Preis und den Zeitpunkt der Lieferung getrof-
fen. Grundsétzlich miissen Vertriage von beiden
Vertragsparteien eingehalten werden. Aus-
stiegsklauseln sind meines Erachtens nicht vor-
gesehen oder dusserst selten. Wenn im Vertrag
ein fester Preis fiir den Kiicheneinbau verein-
bart wurde, kann die Genossenschaft darauf
bestehen, dass der Kiichenbauer den Preisan-
stieg selbst trégt. Aber weil der Kiichenbauer
das Problem nicht selbst verursacht hat, konnte
dieser auch mit héherer Gewalt argumentie-
ren. Die Situation ist somit nicht eindeutig.

Der Kostenanstieg miisste doch aber um die
Hilfte hoher sein als die vereinbarte Ver-
tragssumme. Ausserdem hilt die Krise
schon léinger an. Hitte sich der Kiichen-
bauer nicht entsprechend versichern lassen
konnen?

Bild: Kiiche Schweiz

INTERVIEW

-
[y

Bis zu einem halben Jahr miissen Kunden auf den Einbau ihrer neuen Kiiche warten.
Bei diesem Exemplar in der Churer Altstadt stand der Montage allerdings nichts im Weg.
Sie wurde im November 2021 am 12. Kiichenkongress von der Fachjury zur schonsten

Selbstverstdndlich tragt der Kiichenlieferant

ein unternehmerisches Risiko. Gegen die ra-
sche Preisinflation in verschiedenen Beschaf-
fungsmirkten kann er sich nicht absichern.
Theoretisch kénnen das nur grosse Abnehmer,
die auf dem internationalen Rohstoffmarkt t4-
tig sind. Offen bleibt auch, ob der Kiichenbauer
einen solchen Vertrag ein weiteres Mal wieder
unterzeichnet wiirde, und ob ein anderer An-
bieter in derselben Situation wirklich Besseres
leisten konnte. Wenn eine Genossenschaft von
einem Vertrag zuriicktritt, weil eine Kiichenfir-
ma im Lieferverzug ist, hat sie diese Garantie
nicht. Schliesslich ist die gesamte Branche von
der gleichen Herausforderung betroffen.

Heisst das, dass die Kunden kaum
Ausweichméglichkeiten haben?

Genau. In der Regel arbeiten Firmen und Ge-
nossenschaften gerne langfristig zusammen.
Man kennt und schétzt sich, ist voneinander ab-
héngig. Wo es keinen Konsens iiber die wichtigs-
ten Punkte gibt, kommt kein Werkvertrag zu-
stande. Darum ist es sehr wichtig, dass man ge-
meinsam nach einer Losung sucht, die fiir beide
stimmt, und nicht gleich das Schwert ziickt.

Fiir den Fall, dass ein Vertrag nicht oder
nicht richtig erfiillt wird, kénnte im Werk-
vertrag auch eine Konventionalstrafe
vereinbart werden. Was halten Sie davon?

Ich bin kein Freund von Konventionalstrafen.
Werkvertrage sollten ausbalanciert sein und die
Interessen beider Vertragsparteien widerspie-
geln. Trotzdem ist zu sagen, dass Konventional-
strafen in Werkvertrédgen durchaus présent sein
konnen. In dieser besonderen Lage sind sie al-
lerdings meines Erachtens wenig zielfiihrend.
Sie fithren zu mehr Druck, zu mehr Diskussio-
nen, ohne dass eine bessere Losung in Aussicht
gestellt wird. Ob ein Kiichenspezialist diese ak-

Kiiche gewidhit.

zeptiert, ist Gegenstand seiner unternehmeri-
schen Risikoeinschétzung.

Wie wiirde eine bessere Losung Ihrer Ansicht
nach denn aussehen?

Die Kiichenbauer stehen im Moment enorm
unter Druck. Sie miissen nicht nur haufiger
Baustellen anfahren als gewohnlich, sondern
auch stidndig Preise vergleichen,
nachrechnen, Termine verschie-
ben. Die Lieferengpasse fithren zu
einem erheblichen Mehrauf-
wand. Wenn die Kiichenbauer
mit einem allfdlligen Verlust lie-
fern miissen, ist fiir sie das Ge-
schift nicht interessant. Dasselbe
gilt fiir die Genossenschaften, wenn diese ei-
nen vermeintlich zu hohen Preis bezahlen sol-
len. Damit beide Parteien auf ihre Kosten kom-
men, konnte im Werkvertrag ein Preisindex
definiert werden, also eine Preisspanne, inner-
halb derer sich der Preis entwickeln kann.

Ist das schon heute iiblich, oder handelt es
sich da eher um Zukunftsmusik?

Weil die Preisstabilitit recht hoch war, war dies
in der Vergangenheit ein eher uniibliches Vor-
gehen. Aber ich gehe davon aus, dass Lieferan-
ten diesen Punkt vermehrt einbringen werden
und bestrebt sind, ihn im Werkvertrag zu veran-
kern. Ein Preisindex ist auch deshalb nétig, weil
zwischen der Bestellung und der Ausfithrung
viel Zeit vergeht: Der Kiichenbauer kommt erst
ganz am Ende der Bauzeit zum Zug. Wenn man
heute einen Werkvertrag aufsetzt, hat man kei-
ne Ahnung, wie sich der Preis eines Produkts in
den néchsten zwei Jahren entwickelt. L]

«Die Kiichenbauer
stehen im Moment enorm

unter Druck.»
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