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Familienheim-Genossenschaft Zirich (FGZ), Viereinhalbzimmerwohnung in der Siedlung «Brombeeriwegy, Ziirich.
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Jedes Mal, wenn ich in den Keller steige,
packt mich das schlechte Gewissen. Weil sich
alles kreuz und quer iibereinandertiirmt,
was in den Wohnriumen keinen Platz findet:
Fahrriader, Rollschuhe, Skis, die Wintersa-
chen, die Badesachen, altes Spielzeug und
Kleider, in die die kleineren Geschwister viel-
leicht eines Tages hineinwachsen — sofern wir
sie dann noch finden (die Kleider, nicht die
Kinder). Aber auch: die kaputte alte Kaffee-
maschine, die entsorgt gehort, kistenweise
Biicher, die sicher schon ldngst verschimmelt
sind, der Racletteofen, den wir nie benutzen.

Ist bei Ihnen alles in Ordnung? Auch in
den Schrédnken und im Keller? Dann gehoren
Sie offenbar zu einer beneidenswerten Min-
derheit. Denn die Welt ist voll von Ratschla-
gen, wie man seinen Alltag besser und or-
dentlicher organisieren kann. Einige davon
finden Sie auf Seite 19, den wichtigsten aber
vorneweg: Gemeinsam putzen und aufriu-
men macht mehr Spass. Mehr dazu in unse-
rer Titelgeschichte.

Ubrigens: Auch wohnenextra, die Mieter-
zeitschrift fiir Genossenschaftsbewohnerin-
nen und -bewohner, ist schon aufgerdumt
und frisch geputzt. Dreimal pro Jahr bietet
sie im neuen Kleid und auf noch mehr Seiten
spannende Geschichten, Hintergriinde und
Tipps zum Wohnen in einer Baugenossen-
schaft. Wir freuen uns, wenn Sie uns Thre
Meinung dazu schreiben (wohnen@svw.ch).

Rebecca Omoregie, Redaktorin
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RATSEL

Die Gewinnerinnen und Gewinner des Ratsels von
wohnenextra 3/2008 sind:

Elisabeth Attenberger
Leimbachstrasse 42
8041 Zirich

Bernhard Egg
Kirchgasse 13
8353 Elgg
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Ruedi Faes
Sonnenhofstrasse 8a
5621 Zufikon FREIHEIT
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Kunst, Technik, Wissenschaft,
Geschichte und Natur - ein Jahr
Iang zum Nulltarif

Sie méchten ins Museum, so oft Sie wollen? Dann ma-
chen Sie beim Preisritsel mit. Unter allen richtigen Ein-
sendungen verlosen wir drei Jahrespésse. Damit genies-
sen Sie in iiber 440 Museen der Schweiz freien Eintritt
—sowohl fiir die stindigen Sammlungen als auch fiir die
temporiren Sonderausstellungen. Mit dem Jahrespass-
Plus konnen Sie bis zu 5 Kinder (bis 16 Jahre) mitneh-
men. Schreiben Sie das Losungswort auf eine Postkarte
und senden Sie diese bis 5. Juni 2009 an Verlag wohnen,
Preisritsel, Postfach, 8042 Ziirich. Die Gewinner wer-
den ausgelost und schriftlich benachrichtigt. Uber den
Wettbewerb wird keine Korrespondenz gefiihrt.
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THEMA

ZUSAMMEN AUFRAUMEN MACHT SPASS

Gemeinsame

Sache ist
Ehrensache

TEXT: REBECCA OMOREGIE/FOTOS: MARTIN BICHSEL

Wenn alle mithelfen, ist schnell fiir Ordnung gesorgt.
Was im Kleinen stimmt, funktioniert auch in ganzen
Wohnsiedlungen. In einigen Baugenossenschaften ist
denn auch das gemeinsame Aufrdumen Usus. Zum
Beispiel in der Schlossmihle in Oberdiessbach (BE),
wo wohnenextra zuschauen durfte.

«Vom Dorf aus folgen sie dem Bach, dann
kommen Sie zur Miihle, gegeniiber vom
Schloss.» Diese Wegbeschreibung klingt wie
aus einem Mérchen. Und tatsédchlich hat der
kurze Spaziergang etwas Mirchenhaftes:
Der Bach plitschert friedlich vor sich hin,
der Schnee knirscht unter den Fiissen und
glitzert an den Asten, der blaue Himmel
sieht aus wie frisch gewaschen. Und plétz-
lich steht sie vor uns, die stattliche Schloss-
miihle der Baugenossenschaft Farfalla in
Oberdiessbach.

Gemeinsamer Fruhlingsputz

In der beschaulichen Idylle herrscht an die-
sem Samstagmorgen rege Betriebsamkeit:
Schon vor neun Uhr hort man Holzlatten
klappern, Staubsauger summen und auf-
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geregtes Stimmengewirr. Aufriumen und
Saubermachen ist angesagt. Doch der lange
Winter hat dem Frithlingsputz einen Strich
durch die Rechnung gemacht. «Eigentlich
wollten wir heute auch die Dacher und Plit-
ze putzen, aber das geht wegen dem Schnee
nicht», erklart Felice Hungerbiihler, Kom-
munikationsverantwortliche der Genossen-
schaft. Wie der an der Waschkiichentiire an-
geklebte Arbeitsplan zeigt, gibt es aber auch
drinnen genug zu tun: «Treppenhaus: Metall-
balken, Lampen und Metallgitter abwaschen,
Boden dampfreinigen, Teppich hochdruck-
reinigen; Miillersraum, Veloraum, Waschkii-
che, Gemiisekeller, Loggia: putzen; Werkstatt:
aufrdumen, putzen; Fenster reinigen», steht
da zum Beispiel. Hinter jedem Punkt haben
sich die zustindigen Personen eingetragen.




N —_ Immer im Friihling wird
~ in der Genossenschaft

Farfalla gemeinsam

geputzt und entriimpelt.
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Die vier Aktionstage pro Jahr, an denen geputzt, gerdumt und gebaut wird, sind fiir die Farfalla-Bewohner Pflicht.

«Ich finde es wichtig,
dass wir zu der
Liegenschaft schauen.»
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Dass in der Farfalla alle anpacken, ist Ehren-
sache. Nachdem die Bewohner vor bald 15
Jahren die Miihle in unzéhligen freiwilligen
Arbeitsstunden umgebaut hatten, verpflich-
teten sie sich, auch fortan zu ihrem «Bijou»
zu schauen. Neben dem Friihlingsputz gibt
es drei weitere Aktionstage pro Jahr, an de-
nen die Umgebung gepflegt wird oder ganze
Wohnungsrenovationen auf dem Programm
stehen.

Genauer Amtliplan

Doch Pioniergeist und Gemeinschaftsgefiihl
alleine reichen nicht aus, um dieses Engage-
ment am Laufen zu erhalten. Neben dem ob-
ligatorischen Einsatz an den Aktionstagen
sind die Bewohner im Turnus fiir die Trep-
penhaus- und Waschkiichenreinigung ver-
antwortlich und haben zudem jeder ein
Amtli: Straucher zuriickschneiden, Kehricht
entsorgen, Gemeinschafts-WC putzen, Elek-
troreparaturen usw. Eine «Milchbiichlein-
rechnung» sorgt dafiir, dass jeder sein Jah-
ressoll an Arbeitsstunden leistet. Dieses Jahr
sind es 26 Stunden — wer mehr als 10 Stun-
den dariiber oder darunter ist, wird entscha-

digt beziehungsweise zur Kasse gebeten.
«Gerade an den Putztagen méchten wir wirk-
lich, dass alle dabei sind», betont Felice Hun-
gerbiihler. «Denn wer putzt schon gerne?»

Zum Beispiel Eva Kamer und Anita Wy-
mann, die gerade den Boden im Veloraum
feucht aufnehmen. «Als heute morgen der
Wecker ldutete, musste ich mich schon ein
bisschen iiberwinden», gibt Eva Kamer zu.
«Aber eigentlich mache ich diese Arbeit ger-
ne.» Ihr Tipp: Etwas Duft6l ins Wischwasser
geben. Der Putztag ist also nicht der unbe-
liebteste unter den Aktionstagen? «Bei den
Maénnern vielleicht schon», lacht Anita Wy-
mann. «Die finden immer irgendeine Aus-
rede, etwas das ganz dringend gezimmert
oder geschraubt werden muss.»

Freiwillige Profis

«Putzen ist nicht gerade mein Highlight»,
bestitigt Beat Christ. Doch heute driicken
sich die Manner nicht. Im Gegenteil, sie
itbernehmen die harten Jobs. Beat Christ und
Stefan Urwyler etwa machen die Gemein-
schaftsloggia sauber. Die Médnner turnen auf
gefihrlich hohen Leitern oder dem Gelidnder



«Wenn wir gemeinsam
putzen, stellt sich ein
ZusammengehorigReits-
gefiihl ein.»

herum und riicken mit extralangen Besen-
stielen Staub und Spinnweben zu Leibe.
«Das ist meine Herausforderung», grinst
Hobby-Deltasegler Stefan Urwyler. Hand-
werkliche Arbeiten mache er schon lieber,
gibt Beat Christ zu. Er ist einer der wenigen,
die iiber eine handwerkliche Ausbildung
verfiigen und deshalb fiir alles, was Metall-
bau und Elektrik betrifft, verantwortlich.
Sein Arbeitssaldo ist weit {iber den erforder-
lichen Sollstunden, was ihn aber nicht stort.
«Das macht mir Spass. Ich finde es wichtig,
dass wir zu der Liegenschaft schauen.»

Zu denen, die am meisten arbeiten, ge-
hért auch Harald Weidner. Als Zimmermann
iibernahm er schon vor 15 Jahren die Baulei-
tung. «Ich kenne die Schrauben mehr oder
weniger alle beim Vornamen», lacht er. Heu-
te ist er fiir Unterhalt und Reparaturen zu-
stindig. «Ich mache das gerne, finde diese
Wohnform super», sagt er von der Leiter he-
rab und wirft eine Holzlatte zu Boden.

Fleissige Kinder

Auch ein kleiner Mann ist schon eifrig an der
Arbeit. Der fiinfjahrige Pascal hilft seiner
Mutter, den Veloraum auszuridumen, den Bo-
den zu wischen und die Fenster zu putzen.
«Der Pascal putzt sehr gerne», bestitigt Ca-
rolin Demény. «Aber nachher gehe ich in den
Tschutticlub», ruft Pascal dazwischen. «Bei
den Grosseren ist es schwierig. Unser Altester
zum Beispiel hat oft Handballmatches am
Wochenende.» Ob man die Kinder mithelfen
lasse, sei den einzelnen Familien iiberlassen.
«Wir schauen einfach, dass immer auch Ar-

beiten dabei sind, wo die Kinder mitmachen
koénnen, zum Beispiel neue Holzschnitzel
verteilen oder den Sandkasten jiten.»

Fiir das ist allerdings die 14-monatige
Noélle noch zu klein. Dafiir darf sie vom Su-
go probieren, der auf dem Herd bereits vor
sich hinkéchelt. Weil Nicole Stadler mit dem
Baby nicht gut beim R&umen anpacken
kann, kocht sie dafiir zum Zmittag fiir alle
Lasagne. «Ich finde es gut, dass wir zusam-
men putzen», meint sie. «Wenn wir gemein-
sam etwas unternehmen, stellt sich ein Zu-
sammengehorigkeitsgefithl ein. Im Alltag ha-
ben wir das nicht mehr so oft, vor allem jetzt,
wo die meisten Familien schon gréssere Kin-
der haben.»

Modell mit Zukunft?
Edith Richener war von Anfang an dabeiund
bestitigt, dass sich das Leben in der Miihle
mit den Jahren verdndert hat. Wir nutzen
die Gelegenheit, uns in der alten Baukiiche
bei einem Kaffee aufzuwirmen, wihrend sie
kurz Bilanz zieht. Die erste Kindergeneration
sei zu Jugendlichen herangewachsen, einige
Familien schon wieder ausgezogen, erzahlt
sie. Doch etwa die Halfte der urspriinglichen
Miihlebewohner seien noch dabei. Neue
Mieter werden gemeinsam ausgewdhlt. «Wir
schauen darauf, dass die Leute zur Mitarbeit
bereit sind», betont Edith Richener. Die Phi-
losophie sei aber nicht in Stein gemeisselt,
meint sie, wihrend sie das Kaffeegeschirr
zusammenrdumt und sich wieder auf den
Weg Richtung Waschkiiche macht. «Wir ha-
ben immer gesagt: Fiir uns stimmt es jetzt so.
Vielleicht ist es spater einmal ganz anders.»
In der kleinen St.Galler Baugenossen-
schaft Achslenblick ist die Abkehr vom Amt-
limodell immer wieder ein Thema. Auch
hier hat jeder Erwachsene ein Amt. Die Pri-
sidentin Nicola Raduner beobachtet aller-
dings, dass es zusehends schwieriger wird,
die Menschen fiirs Rasenméahen, Treppen-
hausputzen oder Schneeschaufeln zu moti-
vieren. Wer sein Amtli wiederholt nicht erle-
digt, muss einen monatlichen Obulus von 20
Franken bezahlen. Dadurch ist eine Art Ba-
zar entstanden: «Manche Leute stellen dann
gezielt Jugendliche fiir diesen Job ein», be-
obachtet Raduner. Doch den Vorschlag, die
Amtli abzuschaffen und dafiir ein professi-
onelles Reinigungsunternehmen anzuheu-
ern, haben die Genossenschafter bereits frii-
her einmal abgelehnt. Was unter dem Jahr
harzt, funktioniert zweimal jahrlich recht
gut: Jeweils im Frithling und Herbst wird ge-
meinsam das ganze Haus auf Vordermann

THEMA

gebracht. Diese Tage entpuppen sich dann
eher als lustiges Gemeinschaftserlebnis denn
als eine lastige Pflicht. «Oft sitzen wir nach
der Arbeit noch linger zusammen.»

Geselliges Entrimpeln

Dass gemeinsam aufriumen Spass macht,
stellt auch die Baugenossenschaft des eidge-
nossischen Personals (BEP) in Ziirich fest.
Wenn des Geriimpel jeweils wieder wie Un-
kraut aus Kellerabteilen, Estrich oder Trep-
penabsitzen hervorwuchert, will die Genos-
senschaft nicht mit dem Zeigefinger mah-
nen. Sondern dann ist es Zeit fiir eine Ent-
riimpelungsaktion. Die BEP organisiert peri-
odisch in den verschiedenen Quartieren eine
kostenlose Sperrgutabfuhr. Und hat damit
nicht nur das Problem im Griff, sondern ist
auch um einen geselligen Tag reicher, an
dem die Bewohner einander beim Schleppen
helfen, die Koloniekommission Kaffee und
Kuchen serviert und auch schon mal ein
spontaner Flohmarkt entsteht.

Der Unordnung in den Treppenh&usern
mit Humor begegnen wollte auch die Bauge-
nossenschaft Oberstrass in Ziirich. Geschafts-
fithrerin Esther Weber beobachtet, dass dies
heute vermehrt ein Streitpunkt ist. Das han-
ge mit dem Generationenwechsel in den
Liegenschaften zusammen, vermutet sie:
«Die dltere Generation wurde noch sehr auf
Ordnung gedrillt.» Um bei den Bewohnern
eine Diskussion in Gang zu bringen, machte
die Verwaltung einen Rundgang durch simt-
liche Treppenhiuser und dokumentierte das
Angetroffene mit der Digitalkamera. An der
nichsten Generalversammlung zeigte sie
eine Prisentation mit Eindriicken von diesen
Aufnahmen. «Das ist sehr gut angekommen»,
erinnert sich die Geschéftsfithrerin.

Auch in der alten Miihle in Oberdiessbach
kehrt langsam wieder Ruhe ein. Carolin
Démeny und Felice Hungerbiihler haben alle
Velos, Anhinger, Tretautos, Kinderwégeli
und Autositze vor das Haus gerdumt. Am
Abend werden sie gemeinsam diskutieren,
was entsorgt werden kann, und dann alles
wieder ordentlich an die mit Klebestreifen
markierten Plitze riumen. Denn schliesslich
hat auch im Mairchen am Schluss jeweils
alles seine Ordnung.
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INTERVIEW

GESPRACH MIT DER PSYCHOLOGIN BRIGITTE BOOTHE

«Unordnung tut
niemandem gut)y

INTERVIEW: DANIEL KRUCKER

Ordnung bedeutet mehr als ein schon aufgerdumter
Haushalt oder Schreibtisch. Mit ihr kann man sich
eine eigene oder sogar eine heile Welt schaffen. Die
Psychologin Brigitte Boothe* erklart, wie dusserliche

und seelische Ordnung zusammenhangen.

wohnenextra: Frau Boothe, ist Ordnung
wirklich das halbe Leben?

Brigitte Boothe: Ja, ich wiirde schon sagen,
dass Ordnung das halbe Leben ist. Ordnung ist
eine Moglichkeit, aus dem, was einen umgibt,
was man besitzt, eine eigene Welt zu schaffen.
Man kann ein Milieu kreieren und den eige-
nen Dingen sogar ein kleines Denkmal setzen.
Ganz wichtig dabei: Man fiihrt selber Regie.
Im volligen Chaos geht das nicht.

Ist der Ordnungssinn angeboren oder gar
vererbbar?

Im Augenblick traut man der Vererbung
jasehr viel zu. Ich bin da eher skeptisch. Viel-
mehr glaube ich, dass Ordnungssinn ge-
meinsam entsteht, zwischen Eltern und Kin-
dern. Kinder, die in dauernder Unordnung
aufwachsen, diirften es schwer haben, einen
gesunden Ordnungssinn zu entwickeln.
Schlimm ist es, wenn die Unordnung so gross
ist, dass man von Vernachlissigung sprechen
muss. Diese Kinder werden in ihrem Bediirf-
nis nach Ordnung und Struktur nicht wahr-
genommen. Unordnung tut niemandem gut,
weil dies immer auch Vernachlissigung und
sogar Verachtung bedeutet.
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Gibt es kulturelle Unterschiede, was den
Sinn fiir Ordnung betrifft?

Mit Sicherheit. Es gibt ja die stereotypen
Bilder, die saubere Schweiz zum Beispiel. Die
Bauweise oder die Strassenkultur hier ist
anders als in anderen Lindern. Die Men-
schen gehen im Allgemeinen sehr sorgsam
mit den Dingen auf 6ffentlichem Grund um.
Das hat natiirlich auch mit dem hiesigen
Wohlstand zu tun. Der Staat zeigt: Wir ha-
ben genug Ressourcen, um fiir Ordnung und
Sauberkeit zu sorgen.

Ist zufriedener, wer nicht stdndig auf-
raumt, weil er dadurch mehr Zeit fiir ver-
gntiglichere Beschiftigungen hat?

Ich wiirde eher sagen, dass es Menschen
gibt, deren Wohlgefiihl sehr stark mitbe-
stimmt ist vom Milieu, das sie umgibt. Diese
Leute denken dariiber nach, ob die Pflanze
hier noch passt oder das Biicherregal nicht
doch besser umplatziert werden soll. Solche
Menschen sind genau darum vielleicht ver-
gniigt und unbeschwert, weil alles so schon
zusammenpasst. Und es gibt Leute, die zu-
frieden sind, gerade weil sie darauf {iber-
haupt keinen Wert legen. Es ist schwierig,
dazu pauschale Aussagen zu machen.

Wann wird das Bediirfnis nach Ordnung
zum Zwang?

Das Thema Zwangsstérungen ist eines
der bekanntesten Gebiete in der Neurosen-
lehre. Zum einen, weil diese Stérungen so
auffallig sind und man die Symptome relativ
gut beschreiben kann, zum anderen aber
auch, weil sie schwer zu behandeln sind. Es
gibt Menschen, die darunter leiden, dass sie
zwanghaft Ordnung halten miissen. Alles
muss akkurat sein, man hilt sich viel zu lan-
ge mit gewissen Dingen auf, zum Beispiel
der Position des Kugelschreibers auf dem
Pult. Die Ordnung erfiillt keine Funktion
mehr, sondern qualt die Person oder schrankt
ihr Leben ein.

Was sind die Ursachen, dass sich ein Zwang
ausgerechnet beim Putzen manifestiert?
Zwangsstorungen konnen auch Ersatz-
handlungen sein. Diese Menschen versuchen
damit, ihr inneres Chaos zu bewiltigen. Man
sagt sich also: «Wenn ich auf diesem oder je-
nem Gebiet schon keinen Erfolg habe, will ich
wenigstens im Haushalt alles richtig machen».
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Zu einem ganz anderen Thema: Die Forde-
rung nach hirteren Strafen fiir vergleichs-
weise geringe Ordnungsvergehen ist zur-
zeit sehr populir. Die Leute suchen offen-
bar in ihrer nichsten Umgebung mehr
Sicherheit und Verlisslichkeit. Konnte der
Grund dafiir die Angst sein vor einer im-
mer komplexeren und bedrohlich schei-
nenden Welt?

Ja, das klingt iiberzeugend. Indem wir an
unserem Ort Regeln setzen, schaffen wir eine
heile Welt. Das ist aber nicht alles. Nehmen
wir zum Beispiel die Littering-Kampagne der
Stadt Ziirich mit dem Slogan: «Erlaubt ist,
was nicht stért.» Diese Kampagne will unser
Bewusstsein dafiir sensibilisieren, was jen-
seits der eigenen vier Wande passiert. Und
zeigen, dass wir mit der Wegwerfgesellschaft
nicht mehr so weitermachen kénnen.

*Brigitte Boothe ist ordentliche Professorin flr Klinische
Psychologie, Kommunikation, Erzéhlanalyse & Psychotherapie
an der Universitat Ziirich und leitet die Abteilung fiir Klinische
Psychologie, Psychotherapie und Psychoanalyse. Sie ist

Herausgeberin und Autorin des Buches «Ordnung und Ausser-

INTERVIEW

Ordnung - Zwischen Erhalt und tédlicher Blrden. Der Titel ist
im Huber Verlag erschienen.

Es fallt auf, dass die gleiche gesellschaftli-
che Stromung, die schnelles Durchgreifen
und Bestrafen verlangt, grosstmogliche
Freiheit fiir den einzelnen Biirger propa-
giert. Ist das nicht ein Widerspruch?

Das ist tatsédchlich nicht auf eine Reihe zu
bringen. Viele konnen sich nicht entscheiden
zwischen tolerantem Gewaihrenlassen und
der Sehnsucht danach, dass wir alle gemein-
same Werte teilen und dies auch demonstrie-
ren durch Gehorsam. Ich glaube, dieses Span-
nungsfeld lasst sich nicht auflosen. Letztlich
geht es aber darum, dass man sein Handeln
verantwortet. Raser zum Beispiel stehen zu
Recht unter starker gesellschaftlicher Be-
obachtung.

Haben Freigeister mehr Miihe mit einer all-
gemein giiltigen Ordnung?

Ich glaube nicht, dass sie generell mit Ein-
ordnung mehr Miithe haben. Aber es kann
sein, dass sie — gerade wenn sie gesellschaft-
lich gut integriert sind —sich besser abgrenzen
koénnen und vielleicht auch eher bereit sind,
Nachteile in Kauf zu nehmen. Aber das sind
ideale Verhiltnisse. Oft ist es so, dass man
zwar seine Ruhe und Freiheit haben, aber
gleichzeitig auch akzeptiert werden will.

Die gewohnte Ordnung kann von heute auf
morgen zusammenbrechen, zum Beispiel
durch einen Todesfall oder eine schwere
Krankheit. Zu diesem Thema haben Sie ge-
forscht.

Der Verlust eines geliebten Menschen ist
die Trennung von einer Ordnung, die jetzt
nicht mehr ist. Gerade bei Todesfillen ist es
eine tiefschmerzliche Auseinandersetzung
mit Abschiednehmen, die Zeit beansprucht.
Dabei ist es wichtig, dass man nicht alles be-
wahrt, so dass der zuriickgelassene Mensch
darin gar nicht mehr zu erkennen ist.

Zum Abschluss eine personliche Frage:
Sind Sie selber ein ordentlicher Mensch?

Ich gehore zu den Leuten, die so etwas
wie ein Milieu um sich herum brauchen. Ich
will mein Umfeld so haben, dass es mir auf-
gerdumt und ordentlich vorkommt. Natiir-
lich finde auch ich ab und zu etwas nicht
wieder. Ich muss auch sagen, dass ich im
Haushalt unterstiitzt werde, denn ganz ohne
Hilfe wiirde ich es nicht schaffen.

April 2009 - wohnenextra 9
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HELENE KARRER-DAVAZ HILFT BEIM AUFRAUMEN

Ordnung als Beruf

TEXT: PAULA LANFRANCONI

Helene Karrer-Davaz unterstiitzt Menschen, denen die eigene Unordnung
Uber den Kopf wachst. Das sind nicht nur so genannte Messies. Auch
Alleinerziehende, die im Haushalt die Ubersicht verlieren, oder Kleinbe-
triebe, die mit dem Biirokram tberfordert sind, coacht die professionelle
Aufrdumerin.

April 2009 - wohnenextra
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ZUR PERSON

Helene Karrer-Davaz (53) ist hauswirtschaftliche

Betriebsleiterin und ausgebildete Coacherin.

Mit ihrer Firma homeManagement unterstitzt sie

Messies, aber auch andere Privat- und Geschéfts-

kunden dabei, Ordnung ins Chaos zu bringen.
www.homemanagement.ch

TIhrBiiro ist hell, gerdumig. In der Mitte steht
ein grossziigiger Arbeitstisch, flankiert von
langen Ordnerreihen, nach Farben sortiert.
An der Wand ein sonnengelber Plan. Er zeigt,
welche Kunden grad in der Kennenlernpha-
se sind, der Routinephase oder der Tren-
nungsphase. Die 53-jdhrige Biindnerin wirkt
einfithlsam. «Das Arbeiten mit Kopf, Herz
und Hand», sagt sie, «hat mich schon immer
interessiert.» Von ihrer Ausbildung her ist
Helene Karrer-Davaz hauswirtschaftliche
Betriebsleiterin mit Weiterbildung in Coa-
ching. Sie griindete vor fiinf Jahren die Fir-
ma homeManagement GmbH. Seither ha-
ben sie und ihre vier Mitarbeiterinnen gegen
hundert Messies begleitet — Menschen, de-
nen die eigene Unordnung iiber den Kopf
gewachsen ist.

Perfekte Ordnung ist nicht das Ziel

«Spannende Menschen, die ein Problem ha-
ben», nennt sie Helene Karrer-Davaz. Der
erste Besuch in der Wohnung ist wichtig.
Und gratis. «Die Leute sollen uns kennen ler-
nen, es ist ja etwas sehr Personliches.» Sie
hort genau zu. Beim nédchsten Besuch setzt
man gemeinsam Prioritdten. Bis zum nichs-
ten Termin, der dann pro Stunde 88 Franken
kostet, bekommen die Kunden eine Aufgabe.
Sie sollen zum Beispiel die abgerdumte Kii-
chenkombination frei halten. Auch Werk-
zeuge erhilt die Kundschaft. Ein Blatt mit

«15-Minuten-Arbeiten» — Zeitungen biin-
deln oder eine Bluse biigeln zum Beispiel.
«Dieses Blatt soll zeigen», sagt die Coache-
rin, «dass nicht jede Arbeit langwierig ist.»
Anderen hilft ein personlicher Tagesplan.

Als sie ihr Coaching startete, glaubte He-
lene Karrer-Davaz, allen Messies helfen zu
konnen. Inzwischen sieht sie es niichterner.
«Wenn die Leute anfangen, eine zweite M-
belreihe vor die erste hinzustellen, oder uns
dem Vermieter gegeniiber als Schutzschild
benutzen, aber nicht kooperieren, ist es Zeit,
den Auftrag zu beenden.» Allerdings sei es
bisher bloss bei fiinf Kunden so weit gekom-
men. Normalerweise dauert ein Auftrag ein
halbes bis ein ganzes Jahr. Das Ziel ist nicht,
die Wohnung perfekt aufzurdumen. Son-
dern, dass es den Leuten wieder wohl ist in
ihren vier Wanden. Und dass sie nicht mehr
erschrecken, wenn es ldutet. Denn die gross-
te Angst eines Messies ist, verraten zu wer-
den. Doch wie soll man als Nachbarin re-
agieren? Die Fachfrau empfiehlt, der Person
einen Prospekt von LessMess* zukommen
zu lassen, einem Verband, der Betroffene
und Angehorige berit.

Coaching gegen das Chaos

Warum braucht es professionelle Aufriume-
rinnen? Einerseits, argumentiert Helene
Karrer-Davaz, habe man heute das Bediirfnis
nach mehr Luft und Raum. Anderseits wiir-
den wir jeden Tag mit Postsendungen rich-
tiggehend zugedeckt, und {iiberall warten
Wiihltische, Aktionen und Sonderangebote.
Wer keine Priorititen setzen kénne, werde
schnell {iberrollt. In letzter Zeit fallt dem
Aufraumprofi ein neues Phinomen auf: Im-
mer mehr alleinerziehende Miitter kidmen

PORTRAT

bei ihrer Mehrfachbelastung mit der Haus-
haltorganisation nicht mehr zurecht. Home-
Management hat bereits mit einem neuen
Angebot reagiert: Haushalt-Coaching. Meis-
tens geht es darum, gemeinsam einen realis-
tischen Wochenplan zu machen, der auch
Pufferzonen und Genuss-Oasen enthilt.
Und wieder Ordnung in die Finanzen und
Papierberge zu bringen.

Die professionelle Aufriumerin betreut
auch Geschaftskunden. Oft sind es Hand-
werker, die mit dem Biirokram {iiberfordert
sind. Das geht ins Geld. Wer tiglich 20 Mi-
nuten mit Suchen verbringt, hat Helene Kar-
rer-Davaz ausgerechnet, verliert {ibers Jahr
mehrere Tausend Franken. Viele Handwer-
ker, ist sie iiberzeugt, konnten viel Geld und
Zeit sparen, wenn sie einmal professionell
aufrdumen lassen wiirden. Reich wird der
Ordnungsprofi mit der sozialen Ader nicht.
«Mir ist in erster Linie der Mensch wichtig,
und nicht der Profit», sagt Helene Karrer-Da-
vaz und sammelt lichelnd das Chriesistein-
siacklein wieder ein, mit dem sich die durch-
frorene Besucherin aufgewirmt hat.

Zum Thema «Messies» siehe auch Seite16:
Leben in Unordnung.

*www.lessmess.ch
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DIE HAUSORDNUNG: ZANKAPFEL ODER FRIEDENSSTIFTERIN?

Von Nachttopten und
Teppichklopfern

TEXT: REBECCA OMOREGIE /FOTOS, TEXT PORTRATS: HELEN WEISS

Friher hatte man in einer Mietwohnung Boden

und Wande regelméssig zu schrubben. Heute dient
die Hausordnung vor allem einem: dem friedlichen
Zusammenleben. Sie kommt denn auch meist erst
zum Zug, wenn etwas nicht in Ordnung ist.

Im Mittelalter zog man besser den Kopf ein,
wenn man unter einem Fenster durchging:
Da konnte es schon einmal sein, dass gerade
ein Nachttopf ausgekippt wurde. Schon bei
den Romern landete Abfall kurzerhand auf
der Strasse: «Im romischen Recht gibt es ei-
ne Haftungsbestimmung fiir Schaden durch
aus dem Fenster geworfene Gegenstiande»,
weiss SVW-Jurist Enrico Magro. Die Haus-
ordnung ist also keine neue Erfindung.

Sauberkeit und Ordnung - oberstes Gebot
Doch die mangelnde Hygiene hatte im Mit-
telalter Folgen: In den Stidten grassierten
Seuchen und Epidemien. Gross angelegte
Gesundheitskampagnen sollten Ende 19.
Jahrhundert die hygienischen Verhiltnisse
verbessern. Darum ging es auch den ersten
Baugenossenschaften, die den Arbeitern ein
gesiinderes Wohnumfeld bieten wollten.
Hiusliche Sauberkeit und penible Ordnung
wurden zur hochsten Tugend.

Dies spiegelt sich in den damaligen Haus-
ordnungen: «Die Wohnungen sollen stets in
reinlichem Zustand erhalten werden. Die

12 April 2009 - wohnenextra

Zimmerbdden sind jede Woche einmal sach-
gemass und griindlich zu reinigen», heisst es
zum Beispiel bei der gemeinniitzigen Bauge-
nossenschaft Kiisnacht (1927). Die Haus-
ordnung der Spinnerei an der Lorze in Baar
(1921) liest sich ebenfalls wie eine Reini-
gungsanleitung: «Alle Zimmer sollen tiglich
mehrere Stunden geliiftet werden. Stuben-
béden, Gang- und Kiichenbdden sowie die
Abtritte und Treppen sind mindestens jede
Woche einmal aufzuwaschen. Die Béden der
iibrigen Zimmer sollen monatlich, Tafer und
Holzdecken aller Zimmer im Jahre wenigs-
tens zweimal sauber und sorgfiltig abgewa-
schen werden.» Dass dies alles auch wirklich
ordnungsgemaiss ausgefithrt wurde, kontrol-
lierte die Verwaltung mit regelmissigen
Wohnungsinspektionen.

Fur ein friedliches Zusammenleben

Heute wiirden wir uns nicht mehr vorschrei-
ben lassen, wie oft wir die Béden aufzuneh-
men oder die Fenster zu reinigen haben.
Doch die gefiirchteten Wohnungskontrollen
sind noch gar nicht so lange Geschichte, wie

«Ich bin ein richtiger
(Biinzli) gewordeny

«Das Leben in der Schweiz ist perfekt
und unterscheidet sich komplett

von meinem Heimatland. So sind etwa
die Schweizer extrem piinktlich,
wihrend sich auf den Philippinen
niemand an eine genaue Uhrzeit hilt.
Ich habe auch schon in Australien
und Neuseeland gelebt, doch so sauber
wie in der Schweiz ist es nirgendwo.
Auf den Philippinen liegt der Abfall
zum Teil auf der Strasse und am
Larm st6rt sich niemand. Doch ich
bin froh, dass die Ruhezeiten in der
Schweiz geregelt sind. Schliesslich
muss ich morgens frith aufstehen.
Ich wohnte anfangs in einem Miets-
haus mit auslidndischen Nachbarn,
doch dort war es mir zu laut und
unordentlich. Hier in der Genossen-
schaftssiedlung hatte ich zwar an-
fangs mit den verschiedenen Regeln
wie etwa den Waschtagen etwas
Miihe, da dies fiir mich v6llig fremd
war. Doch in der Zwischenzeit habe
ich mich angepasst. Meine Freunde
behaupten sogar, ich sei ein richtiger
<Biinzli> geworden.»

Jessica Ammann-Calderon (44),
Hilfskdchin, stammt aus den Philippinen
und wohnt in der Siedlung Muttenz
der Eisenbahner-Baugenossenschaft
beider Basel.
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Die alten Hausordnungen enthielten minutiose Reinigungsanleitungen.

ein Auszug aus der Chronik der Genossen-
schaft Neubiihl in Ziirich zeigt: «Bis in die
1970er-Jahre mussten die weiblichen Vor-
standsmitglieder regelmaissig Kiichen und
Bider auf ihren Zustand hin kontrollieren,
was fiir alle Beteiligten eine hochst unange-
nehme Massnahme war.» Und noch immer
stehen Sauberkeit und Ordnung in vielen
Hausordnungen an oberster Stelle: «In der
Wohnung, im Keller und in allen iibrigen

Riumen des Hauses sowie in seiner Umge-
bungist auf Ordnung und Sauberkeit zu ach-
ten», heisst es noch heute beieiner grésseren
Ziircher Baugenossenschaft.

Solche schulmeisterlichen Ermahnungen
konnen einem als Mieter sauer aufstossen.
«Hausordnungen haben immer etwas Ober-
lehrerhaftes», raumt Enrico Magro ein, der
fiir Baugenossenschaften eine Musterhaus-
ordnung erarbeitet hat. «Aber», gibt er zu

Quelle: wohnen
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«Nicht die Nationalitiit
zédhlt, sondern
der Charaktery

«Ich bin in Mittelanatolien aufge-
wachsen und kam 1973 in die
Schweiz. Anfangs war ich erstaunt,
wie gut die Schweizer organisiert
sind. So ist etwa ein tiirkischer Haus-
besitzer nicht verpflichtet, seinen
Mietern eine Waschmaschine zur
Verfiigung zu stellen. Die Gesetze in
meinem Heimatland sind viel locke-
rer, auch die Hausordnung. Bestim-
mungen zu Ruhezeiten gibt es nicht,
das Verstandnis untereinander ist
jedoch gross und es gibt selten Rekla-
mationen. Obwohl ich in einem
anderen Umfeld aufgewachsen bin,
schitze ich den Ordnungssinn der
Schweizer. Ich habe jedoch erlebt,
dass zum Teil grosses Misstrauen
gegeniiber auslidndischen Mieterin-
nen und Mietern herrscht. So musste
ich einige Male beweisen, dass die
Unordnung in der Siedlung nicht von
mir stammt. Doch eines habe ich
gelernt: Es kommt nicht auf die Nati-
onalitéit eines Menschen an, sondern
auf den Charakter.»

Mehmet Emin Alev (61), Magaziner
und Spediteur, stammt aus der Tiirkei
und wohnt in der Siedlung Ochsen-
garten der Bau-und Verwaltungsge-
nossenschaft Wohnstadt in Aesch (BL).

13
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«Hier ist es wie
im Paradies»

«In Sarajevo wurde ich oft ausgelacht,
weil ich so ordentlich bin. Deshalb

fiel es mir in der Schweiz nicht schwer,
mich anzupassen, obwohl der Unter-
schied zu meinem Heimatland gross
ist. Ich staunte etwa, dass sich die
Menschen hier an die Rotlichter halten
und in den Parks den Rasen nicht
betreten. In unserer Siedlung bin ich
Hausverwalter und zudem im Vor-
stand der Genossenschaft. Regeln
sind fiir ein problemloses Zusammen-
leben notwendig, auch wenn sie

in der Schweiz um Teil etwas streng
sind. Ich wire offen fiir gewisse
Lockerungen, etwa beim Waschplan.
Gerade in einer Genossenschaftssied-
lung ist ein gutes Miteinander wichtig,
weshalb ich versuche, mich immer
anstindig gegeniiber den Nachbarn
zu verhalten. Die Siedlung ist sauber
und ruhig und die andern Mieter
sind sehr nett. Hier ist es hier fiir mich
wie im Paradies.»

- e (P
Miroslav Vukovic (41, auf dem Foto
mit Tochter Dajana), Kranfiihrer, stammt
aus Bosnien und wohnt in der Siedlung
Schiitzenmatte der Eisenbahner-Bau-
genossenschaft beider Basel.
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bedenken, «sie dienen eigentlich nicht dem
Vermieter, sondern dem friedlichen Zusam-
menleben der Mieter.» Die Hausordnung
kommt denn auch meist erst zum Tragen,
wenn es Reibereien gibt. Ein Beispiel ist der
klassische Waschkiichenzwist. «Grundsétz-
lich ist es dem Vermieter gleichgiiltig, ob sich
alle Bewohner an die Waschkiichenordnung
halten — er wiéscht ja nicht dort.» Gibt es Be-
schwerden, ist er jedoch sogar verpflichtet,
auf die Hausordnung zu pochen. Was darin
steht, ist allerdings mehr oder weniger dem
Gutdiinken des Hausbesitzers iiberlassen.
«Die Hausordnung widerspiegelt die Vorstel-
lung des Vermieters iiber die allgemeingiilti-
gen Sitten», bringt es der Jurist auf den
Punkt. Nur: Die Sitten dndern sich, und an-
gesichts der Vielzahl von Lebensmodellen
und Kulturen hat heute kaum mehr eine Re-
gel allgemeine Giiltigkeit.

Alte Zopfe storen nicht
Nicht selten findet der Mieter in der Haus-
ordnung denn auch Punkte, die ihn schmun-
zeln lassen: iiber Fahrstiihle, wo gar keine
vorhanden sind, oder iiber Teppichstangen,
wo schon lange niemand mehr einem Tep-
pich mit einem Klopfer zu Leibe riickt. Ein
typisches Beispiel dafiir, wie die Hausord-
nung dem Lauf der Zeit hinterherhinkt, sind
Geschirrspiiler. In jiilngeren Hausordnungen
findet sich oft ein Hinweis darauf, dass diese
nicht nachts betrieben werden diirfen. Eine
Bestimmung, die angesichts der immer lei-
seren Gerdte bereits wieder obsolet ist.
Dennoch rit der Rechtsexperte davon ab,
die Hausordnung allzu oft zu aktualisieren
oder fiir jede Liegenschaft eine individuelle
Version zu erstellen. Denn sie ist Bestandteil

des Mietvertrags und jede Anpassung erfor-
dert eine einseitige Vertragsinderung. Als
Mieter kann man deshalb gelassen iiber den
einen oder anderen alten Zopf hinwegsehen
und auch getrost einen Mietvertrag unter-
schreiben, wenn in der Hausordnung Dinge
stehen, die man gar nicht umsetzen kann.
Dies gilt sogar fiir Punkte, die dem Mietrecht
widersprechen. So ist etwa ein dauerndes
Verbot von Aktivititen, die man normaler-
weise in einer Wohnung ausiibt, etwa Musi-
zieren, nicht zuldssig. «Ein solches Verbot ka-
me ja erst zum Tragen, wenn jemand dies
durchzusetzen versuchte, was chancenlos
ist», erkldrt Enrico Magro.

Dies heisst allerdings nicht, dass man die
Hausordnung nicht ernst nehmen sollte.
Denn eine Missachtung kann bis zur Woh-
nungskiindigung fithren. Was jeder Mieter
kennen sollte, sind die Ruhezeiten* und die
Waschkiichenordnung. Denn dies sind nun
einmal die grossten Zankipfel. Zumindest
heute noch. Mit verbessertem Schallschutz
und wohnungseigenen Waschgeriten kénn-
te es durchaus sein, dass kiinftige Generati-
onen dariiber ebenso lachen wie wir iiber
den mittelalterlichen Nachttopf.

*Inder Regel iiber Mittag (12 bis 14 Uhr) und nachts
(21 bis 7 Uhr), genauere Informationen gibt die
Hausordnung oder die Larmschutzverordnung der
Wohngemeinde.



REISERS WELT

Das Fenster

VON LUKAS EGLI*

Am Anfang unserer Feindschaft stand Gemiise. Der Kiihl-
schrank war zu klein. Ich hatte ihn selbst angeschafft, der
Standard in der Genossenschaft war sehr einfach, als ich ein-
zog. Wohin also mit dem sperrigen Gemiise? Klar: Auf die
Fensterbank! Es war Anfang Februar, kiihl, aber nicht kalt —
ideal. Ich legte Riiebli, Lauch und Stangensellerie in das Ab-
tropfsieb, stellte es auf den Sims. Das Leben in meiner schénen
neuen Wohnung nahm langsam eine gute Form an, fand ich.

Ich hatte nicht mit dem Abwart gerechnet.

Kaum war das Gemiise an der Kiihle, klingelte es an der Tiire.

«Dieses Gemiise da», knurrte Herr Reiser, «das muss wegp.

Bevor ich fragen konnte, warum, schob er finster nach: <Wir

sind hier schliesslich nicht bei den Zigeunern.» Da stand ich
in meiner ersten eigenen Woh-

«Das Leben in meiner nung — und wire am liebsten ge-
schonen neuen Wohnung
nahm Form an, fand ich.

Ich hatte nicht mit dem danken hatte, mir vorzuschreiben,
Abwart gerechnet.» ~ wohin ich mit meinem Gemiise

rade wieder ausgezogen. Was er-
laubte sich dieser kleine Mann,
dem ich meine neue Bleibe zu ver-

sollte?

Schon wollte ich etwas sagen. Wollte bellen: «Dann stel-
len Sie mir doch einen rechten Kithlschrank in die Wohnung,
Sie Verwalter!» Oder: «Was kiimmert dich Spiesser mein Ge-
miise?» Oder: «Selber Gemiise!» Da schlich Nachbarin B. hin-
ter Herrn Reiser im Treppenhaus vorbei. Sie machte keine
Anstalten, mir in meiner Not zu helfen. Sie winkte nur knapp,
nickte verlegen. Und Reiser wich nicht von der Stelle.

Ich schlug ihm wortlos die Tiire vor der Nase zu. Fluchend
holte ich das Gemiise wieder herein, stopfte es in den zu klei-
nen Kiihlschrank. «Zigeuner!», hallte es in meinem Kopf.
Steht denn in der Hausordnung: «Das Lagern von Gemiise
und anderen verderblichen Esswaren auf dem Fenstersims
ist unter Androhung der Kiindigung des Mietvertrags unter-
sagt»? Was nur ist falsch an Gemiise im Fenster zum Hof?
Wie konnte man nur so verbohrt sein? «Reiser», sagte ich mir,
«das wirst du mir biissen!»

Nachbarin B. lachte nur. «Du kennst seine Frau noch
nicht», sagte sie am néchsten Tag. «Sie zieht Geranien.»

Foto: Partner & Partner

KOLUMNE

* Der Journalist Lukas Egli ist Redaktor
beim NZZ Folio und schreibt flr verschie-
dene andere Magazine. Er lebt seit zwdlIf
Jahren in einer Genossenschaftssiedlung
in Zirich Wiedikon. Fiir wohnenextra
erzéhlt er in seiner Kolumne eine fiktive
Geschichte um Hauswart Reiser und ganz
unterschiedliche Genossenschaftsbe-
wohner, die sich im Wohnalltag unweiger-
lich ndherkommen ...

April 2009 - wohnenextra 15



PORTRAT

~®

\’\.IG‘/\/\J\‘J\

&

TaN
ZEL VI S
LY

LAVAVAVAY|

IR

MARTIN MEIER IST BEKENNENDER MESSIE

«Leben in Unordnungy

Foto: Ursula Meisser

TEXT: PAULA LANFRANCONI
In Martin Meiers Wohnung gibt es keinen freien Quadratmeter.
Besucher trifft er auswarts, auch seine Freundin. Nun hat er sich

Unterstitzung in einer Selbsthilfegruppe geholt.
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Martin Meier* (55) lebt in Zirich und bekennt sich als
«Messien. Der Begriff kommt vom englischen Wort «<mess»
(Chaos, Unordnung). Messies leiden unter der Unfahigkeit,
ihren Haushalt und ihren Alltag zeitlich und rdumlich so

zu organisieren, dass sie sich wohlfiihlen.

Ein gutbiirgerliches Haus in einem besseren
Ziircher Quartier. Die Nachbarn duzen sich.
Doch keiner hat je einen Fuss in die oberste
Wohnung gesetzt, denn normalerweise 6ff-
net Martin Meier seine Tiire h6chstens einen
Spalt breit.

Wissen sammeln
Heute macht er eine Ausnahme. Die Augen
der Besucherin sind schnell iiberfordert. Im
Entrée stapeln sich hiifthohe Zeitungsbei-
gen, dazwischen lagern Teile von Biiromé-
beln, PCs und anderen elektronischen Geri-
ten. Ein enger Durchschlupf fithrt in die an-
deren Riume. In der Kiiche und auf dem
Herd weitere Papierberge, ordentlich flach-
gedriickte Kartons und PET-Flaschen. Auch
in den itbrigen Zimmern gibt es keinen frei-
en Quadratmeter. Man muss sich im Stehen
unterhalten, vermisst Licht und frische Luft.
Doch plétzlich lachelt man: Im Wohnzimmer
lugen, wie kleine Hoffnungstrager, zwei fra-
gile Rosenzweige aus dem Chaos.

Martin Meier ist ein feingeistiger Messie.
Er reibt sich an unserer Wegwerfgesellschaft,
frith schon war er vielseitig interessiert. Nun
sammelt er seit Jahren alles, was mit Wissen
zu tun hat: Biicher und Artikel iiber medizi-
nische, psychologische und gesellschaftliche
Themen, iiber IT, Spiritualitit und Musik.
«Fiir mich», sagt er, «hat dieses Wissen einen
Wert, ich kann es nicht fortwerfen.» Der
feingliedrige Mittfiinfziger hat einige Se-
mester studiert, schloss aber nichts ab. Er
hat schon verschiedenste Berufe ausgeiibt

* korrekter Name der Redaktion bekannt

und ist jetzt Freelancer in der Elektronik-
branche, macht auch Musik. Mit Aufriumen
und Weggeben, erzihlt er, habe er schon als
Kind Miihe gehabt.

Schritt fir Schritt aufrdumen

Doch seit einiger Zeit ist es ihm nicht mehr
wohl in seinem Sammelsurium. Die Vorstel-
lung, es konnte sich Ungeziefer einnisten,
lasst ihn in Panik geraten. Vor kurzem ist
Wasser in seine Wohnung eingedrungen,
Hauseigentiimerin und Handwerker kamen
vorbei - fiir die meisten Messies der absolute
Alptraum. Doch Martin Meier hat Gliick mit
seiner Vermieterin: «Sie suchte das Gespréch
mit mir.» Aber da sei auch «die Beziehungs-
problematik». Er hat eine neue Freundin.
Vor ein paar Monaten ist er einer Selbsthil-
fegruppe beigetreten. Alle zwei Wochen
trifft man sich. In der Eréffnungsrunde sagt
jeder, wie er sich gerade fiihlt. Wenn kein
brennendes Problem ansteht, wird ein The-
ma festgelegt, iber das man diskutiert. Je-
des Gruppenmitglied legt fiir sich ein Ziel
fest. Wer es nicht erreicht hat, muss Stellung
nehmen. «Und», fiigt Martin Meier bei,
«wenn jemandem der plotzliche Besuch des
Vermieters bevorsteht, riumen wir in einer
Feuerwehriibung auch mal gemeinsam eine
Wohnung auf.»

Martin Meier will selber aufrdumen,
fremde Hilfe wiirde ihn genieren. Die ersten
Schritte hat er bereits geschafft: «Kein zu-
sitzliches Zeug mehr hereinholen.» In sei-
nem Fall hiess das vor allem, Zeitungs- und
Zeitschriftenabos zu kiindigen. Das Internet
sieht er eher als Hilfe denn als zusétzliche
Verfithrung: «Ich muss nicht mehr alle Arti-
kel archivieren, man findet fast alles im In-
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ternet.» Nun steckt er mitten im zweiten
Schritt: Dinge entsorgen, verschenken, ver-
kaufen. Er habe schon vieles geschafft, be-
merkt er, nun doch ein wenig stolz: «Frither
sah es hier viel schlimmer aus.» WC und Bad
seien bereits etwas aufgeraumt, als Nachstes
kommt die Stube dran. «Wegen der Freun-
din.» Er méchte sie in einigen Monaten zu
sich einladen, bis spatestens Ende Jahr Be-
such empfangen kénnen.

Nicht einfach wegwerfen

Die Gesellschaft, stellt Martin Meier fest, re-
agiere mit Verstdndnislosigkeit und unrealis-
tischen Erwartungen auf Messies. Zum Bei-
spiel, dass man einfach eine Mulde bestellen
und alles wegwerfen solle. Doch das wider-
spricht Meiers okologischem Bewusstsein:
«Wenn schon», argumentiert er, «muss kor-
rekt entsorgt werden, denn das braucht ja
alles auch wieder Energie und Ressourcen.»
Von Hausverwaltungen, Handwerkern, aber
auch von Freunden wiinscht er sich, dass sie
nicht unbedingt erwarten, einfach in der
Wohnung ein- und auszugehen. Vermieter
und Handwerker sollten ihren Besuch min-
destens eine Woche bis einen Monat vorher
anmelden, damit sie auf einigermassen zu-
mutbare Zustidnde stossen. Von Nachbarn
wiinscht er sich mehr Toleranz: «Man sollte
anerkennen, dass die Menschen unterschied-
lich ticken.»

Weitere Informationen: www.lessmess.ch
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FUNDSTUCK

A
PERFECT
MESS

Hoffnung fiir
Unordentliche

Wer sich allen guten Ratschligen zum
Trotz nicht zum Aufriumen aufraffen
kann, dem sei das Buch von Eric Abra-
hamson und David H.Freedmann ein
Trost: In «A perfect mess» («Das perfekte
Chaos») erklirt der Managementpro-
fessor von der Columbia University in
New York, dass unordentliche Men-
schen gliicklicher und effizienter sind.
Das haben Abrahamson und sein Co-
Autor, der Journalist David H. Freed-
mann, auf ihrer Entdeckungsreise durch
chaotische Arbeitsplitze herausgefun-
den. In schlampigen Labors, iiberfiillten
Kramliden, Biiros ohne Terminkalen-
der und Institutionen wie Krankenhéu-
sern, dem Militdr und der Stadtverwal-
tung zeigte sich ein iiberraschendes
Muster: Ordnung kostet oft mehr Zeit,
Energie und Geld, als sie nutzt. Wer alle
Aufgaben sauberlich ablege, habe diese
nicht schneller erledigt und finde seine
Papiere auch nicht unbedingt rascher,
im Gegenteil. Man vergesse namlich oft,
wie man die Dinge einsortiert habe.
Mitarbeiter, die Akten und Projekte et-
was ungeordnet auf ihrem Tisch liegen
haben, sich aber rasch darum kiimmern,
arbeiten wesentlich speditiver, sagen
die Autoren. Indes: Eine Absolution fiir
das totale Chaos ist das Buch nicht.
Auch die Unordnung ist eine Frage des
Masses. Wer die ganze Zeit aufraumt,
kommt kaum mehr zum Arbeiten. Wer
nie aufrdumt, auch nicht.

Eric Abrahamson/David H. Freedman:
«A perfect mess. The hidden benefits of
disorder. Verlag Little, Brown & Company,
New York 2007. ISBN: 0316017531

Deutsche Ausgabe: «Das perfekte Chaos.
Warum unordentliche Menschen gliicklicher
und effizienter sind». Econ-Verlag, Berlin
2007. ISBN: 3430300096
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Wie viel Ordnung
muss sein?

Kann der Vermieter mir vorschreiben, in meiner
Wohnung Ordnung zu halten? Vier Fragen an Enrico

Magro vom SVW-Rechtsdienst

Bin ich als Mieter verpflichtet, meine
Wohnnung aufzurdumen?

Der Vermieter kann den Mieter dazu anhal-
ten, mehr Ordnung zu halten oder Hygiene-
massnahmen zu ergreifen, wenn es sonst zu
einer Schadigung des Mietobjekts kime. Das
ist bei sehr verwahrlosten Verhaltnissen,
wenn es stinkt oder Ungeziefer hat, der Fall.
Ausserdem ist der Mieter verpflichtet, mit
den Objekten, die ihm zur Verfiigung gestellt
wurden, sorgsam umzugehen. Wenn dafiir
gewisse Reinigungsarbeiten notwendig sind,
muss man diese auch vornehmen.

Wie ist es auf dem Balkon — darf man da
ein «Puff» haben?

Die Balkone und Gartensitzplitze tragen ja
zum visuellen Gesamteindruck bei, und
grundsitzlich muss sich der Vermieter eine
«Verschandelung» der Liegenschaft nicht
bieten lassen. Was dies im konkreten Fall
heisst, ist natiirlich Ermessenssache, aber
den Balkon mit Miill und Mébeln komplett
zu verstellen, ist sicher nicht zulissig.

Ein Streitpunkt ist oft auch das Treppen-
haus: Darf man dort ein Schuhgestell plat-
zieren oder den Kinderwagen abstellen?
Grundsatzlich gehoért das Treppenhaus zu
den Allgemeinrdumen und steht den Mie-

Dr. iur. Enrico Magro ist Berater beim
Rechtsdienst des SVW

tern nicht zur exklusiven Nutzung zur Verfii-
gung. Auch wenn es die Nachbarn nicht
stort, sollte man das Treppenhaus nicht mit
privaten Gegenstdnden blockieren. Denn ge-
mass feuerpolizeilichen Bestimmungen miis-
sen die Fluchtwege stets frei sein.

Aber ein Bild aufhéingen oder den
Eingang mit einem Blumentopf
verschonern, das ist moglich?

Rechtlich ist eigentlich nicht einmal das zu-
lassig. Solange keine Notfallsituation be-
steht, ist dies schwer nachzuvollziehen.
Doch da muss ich die Fachleute von der Feu-
erpolizei, die manchmal rigoros durchgrei-
fen, in Schutz nehmen. Wenn das Treppen-
haus im Vollrauch steht und die Leute pa-
nisch hinunterstiirmen, kann auch ein Bild
an der Wand Feuer fangen oder ein Blumen-
topf eine gefihrliche Stolperfalle sein. Des-
halb: Im Zweifelsfall nichts ins Treppenhaus
stellen oder den Vermieter fragen.



Platzen Schrénke und Schubladen aus allen
Ndhten und tummelt sich in den Regalen so
mancher Staubfdnger? Dann ist es hdchste
Zeit zum Entriimpeln. Mit den sieben goldenen
Regeln der Aufrdumexpertin Helene Karrer-
Davaz (siehe auch Seite 10) geht’s leichter:

1. Lustprinzip

Aller Anfang ist schwer. Um
in Fahrt zu kommen, machen
Sie zuerst das, was Spass
macht. Zum Beispiel den Sta-
pel mit den Lieblingsheften
oder die DVD-Sammlung
ausmisten. Spéter konnen Sie
mit diesem Schwung die we-
niger spassigen Aufgaben in
Angriff nehmen.

2. Hilfe

Wenn sich viel Geriimpel an-
gestaut hat, wagt man sich
angesichts des grossen Auf-
wands vielleicht gar nicht an
die Arbeit. Aber man muss ja

nicht alles alleine ausmisten.
Bitten Sie jemanden, mit dem
Sie gut auskommen, [hnen zu
helfen. Dann geht das Ganze
viel einfacher — und wird lus-
tiger.

3. Konsequenz

Bloss keine Zwischenlager
anlegen mit Dingen, die man
dann spiter wegraumen will.
Wenn schon anpacken, dann
richtig. Ziel ist es, jedes Pa-
pier, jede zu bezahlende
Rechnung nur einmal in die
Hand zu nehmen. Nach dem
Bearbeiten sofort richtig ab-
legen und dann vergessen.

Familienhaushalt:

«Das Haus sauber zu machen, wenn sich die
Kinder im Wachstum befinden, ist wie Schnee
fegen, bevor es aufgehdrt hat zu schneieny,
sagt die deutsche Organisationsberaterin lby
Lippold. Auf ihrer Website www.ordnung-ist-
moeglich.de gibt sie zahlreiche Ratschlédge:

1 Auch wenn fiir perfekte
Ordnung keine Zeit ist: Zu-
mindest jeden Tag die Betten
machen und Schlafzimmer
liften.

2 Fiir 15 Minuten in jedes
Zimmer gehen und dort Ord-
nung machen. In einer Vier-
telstunde schafft man er-
staunlich viel. Alles, was
nicht in das Zimmer gehort,
auf dem Flur sammeln und
am Schluss verraumen.

4. Frischer Wind

Auch wenn etwas noch so gut
wie neu ist, bedeutet das noch
lange nicht, dass man es auch
wirklich noch braucht. Wenn
Sie einen Gegenstand schon
seit Ewigkeiten nur noch ab-
stauben, aber nicht mehr
brauchen: weg damit, oder
besser noch an jemanden wei-
tergeben, der dafiir Verwen-
dung hat.

5. Schatzkiste

Eine emotionale Bindung zu
dieser einen Halskette, einer
Sammlung Postkarten oder
dem Lieblings-T-Shirt, das
seit Jahren zu klein ist, kann
es schwierig machen, sich da-
von zu trennen. Besorgen Sie
sich eine «Schatztruhe», wo
Sie Erinnerungsstiicke aufbe-
wahren konnen.

3 Die Wischekorb-Methode:
Mit einem Wischekorb durch
die Wohnung gehen und alles
einsammeln, was auf dem
Fussboden liegt beziehungs-
weise nicht in dieses Zimmer
gehort. Erst am Ende alles an
seinen Platz bringen.

4 Wischewaschen nicht aufs
Wochenende schieben, son-
dern besser jeden Tag eine
Maschine waschen - und
auch gleich trocknen, zusam-
menlegen, biigeln und ver-
rdumen.

TIPPS & TRICKS

6. Planung

Esist verlockend, die Ausmist-
aktion an einem Tag hinter
sich zu bringen, aber das
kann unnétig stressig sein.
Deshalb empfiehlt es sich, fiir
das Entriimpeln geniigend
Zeit einzurechnen und viel-
leicht sogar einen Terminplan
zu machen, zum Beispiel:
Montag Biicherregal ausréu-
men, Dienstag Schreibtisch
organisieren, Mittwoch frei,
Donnerstag Kleiderschrank
USW.

7. Vergnuigen

Eine kleine Belohnung ist
nach getaner Arbeit sicher
angebracht, zumal nun plétz-
lich wieder Platz im Schrank
ist. Aber dieses Mal schlauer
einkaufen, damit es nicht
schon bald wieder die néchs-
te Ausmistaktion braucht.

5 Am Abend kurz aufriu-
men, damit (wenigstens) am
Morgen Ordnung herrscht:
mit den Kindern ihre Zimmer
aufriumen, Gegenstinde aus
dem Wohnzimmer aufsam-
meln, Kiiche putzen und
Spiilmaschine anstellen, Bad
saubermachen, alles (Klei-
der, Schulsachen) fiir den
nichsten Tag bereitlegen.

6 Ofter einmal fiir zwei Tage
kochen und das Essen einfrie-
ren. So hat man an den ande-
ren Tagen mehr Zeit fiir sich.
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