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Management

Auch Baugenossenschaften konnten mehr Lehrlinge ausbilden

Lehren lohnt sich

VoN REBECCA OMOREGIE M Bald ist Friihling,
der Sommer damit auch nicht mehr weit. Was
fir die meisten Grund zur Freude ist, bedeutet
fiir viele Jugendliche Stress: Wer diesen Som-
mer die Schule abschliesst und noch keine
Lehrstelle hat, muss sich sputen oder nach
einer Zwischenlosung umsehen. Und das
sind nicht wenige. Fredy Christen vom Lauf-
bahnzentrum Ziirich rechnet damit, dass
dieses Jahr allein in der Stadt Ziirich 500 bis
600 Lehrstellen fehlen. Damit ist die Situation
heuer gar noch prekirer als in den Vor-
jahren. «Dieses Jahrhaben wir200 Lehrstellen
weniger als letztes Jahr. Ausserdem kommt
nun ein sehr geburtenstarker Jahrgang aus
der Schule.»

Foto: Susi Lindig
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Immer weniger Unternehmen bilden Lehrlinge aus —
Genossenschaften sind da keine Ausnahme. Dabei zeigen
Studien, dass sich die Ausbildu'hg'ﬁjf’dén Lehrbetrieb

auch wirtschaftlich lohnt. Neu geScHé'f'féhé Allrounderberufe
und Berufslehr-Verbiinde machen es ausserdem auch kleinen
Betrieben maglich, Ausbildungsplétrz'e'ahzubieten.

KOSTEN SIND KEIN ARGUMENT. Von dieser Mi-
sere hortman allerdings nicht zum ersten Mal.
Weshalb bieten heute, trotz intensivem Lehr-
stellenmarketing, noch wenigerBetriebe Aus-
bildungsplatze an? Dies mag zum einen mit
demneuen Berufshildungsgesetzzusammen-
hdngen, vermutet Manfred Fasel, Abteilungs-
leiter der Stadtziircher Berufsberatung. Im
Zuge der Reform wurden verschiedene Aus-
bildungslehrgédnge leicht bis stark verandert,
prominenteste Beispiele sind das KV oder der
Verkauf. In der KV-Ausbildung etwa sind die
Lehrbetriebe stadrker involviert, sie setzen
Leistungsziele fest, verfassen halbjahrliche
Berichte zum Ausbildungsstand und geben
Noten. «Das schreckt viele Unternehmen ab»,

Traumberuf Kauffrau oder Kaufmann: Sowohl bei den
jungen Frauen als auch bei den Mdnnern steht das KV
auf der Wunschliste ganz oben. Doch speziell in diesem
Beruf schrecken die Verdanderungen, die das neue Berufs-
bildungsgesetz mit sich bringt, viele Lehrbetriebe ab.

sagt Manfred Fasel. Ausserdem ist unser
duales Bildungssystem immer auch ein Spie-
gel der momentanen Wirtschaftslage. Wo
Auftrage, finanzielle Mittel und personelle
Ressourcen knapp sind, fehlt auch die Kapa-
zitat, Lehrlinge auszubilden. Dennoch sei
das «Kopf-in-den-Sand-Stecken» langfristig
ein Schuss nach hinten, ist Fasel tiberzeugt:
«Wenn wir heute keinen Nachwuchs ausbil-
den, kommt uns das irgendwann viel teu-
rer.»
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Gerade bei den handwerklichen Berufen (im Bild Gértner- und Maler-Lernende) lohnt sich die Ausbildung auch fiir den
Lehrbetrieb: Spatestens im dritten Lehrjahr ersetzen die Lernenden eine volle Arbeitskraft.

Foto: Susi Lindig

Foto: André Melchior

Die Lehrlingsausbildung ist ausserdem kein
so grosses Verlustgeschaft, wie skeptische
Unternehmen denken mdgen. Die Forschungs-
stelle fiir Bildungsokonomie der Universitit
Bern befragte iber 2300 Betriebe, die Lehrlin-
ge ausbilden, nach den wirtschaftlichen Aus-
wirkungen aufihrUnternehmen. Das Resultat;

{ Eslohntsichsogar. Die Firmen geben zwar pro

Jahr durchschnittlich 20 0oo bis 30 000 Fran-
ken fiir die Ausbildung aus. Im Gegenzug leis-

| ten die Lernenden jedoch produktive Arbeit

im Wert von 18 000 bis 36 ooo Franken. Ge-
samtwirtschaftlich ergibt sich so ein Nettonut-
zen von fast 400 Millionen Franken.

LEHRLINGSAUSBILDUNG MACHT SPASS. Dagmar
Buchinger, stellvertretende Geschiftsleiterin
bei der Allgemeinen Baugenossenschaft
Ziirich (ABZ), kann dies aus eigener Erfahrung
bestdtigen. Letztlich sei es zumindest ein
«Nullsummenspiel»: was man im ersten Lehr-

«Berufslehr-Verbiinde sind
die Zukunft der Lehrlings-
ausbildung»

Wohnen sprach mit Manfred Fasel, Abtei-
lungsleiter Berufsberatung und Vorstands-
mitglied des Berufslehr-Verbundes Ziirich,
iiber diese neue Form der Lehrlingsausbil-
dung.

Wohnen: Herr Fasel, wie funktioniert ein
Berufslehr-Verbund?

Manfred Fasel: Wir kldren zundchst mit der
betreffenden Firma ab, welchen Ausbildungs-
bereich sie genau abdecken kann. Dann set-
zen wir dies wie ein Puzzle mit dem Angebot
anderer Unternehmen zusammen. Normaler-
weise bieten drei Betriebe gemeinsam einen
Lehrgang an, die Lernenden verbringen in je-
dem Unternehmen jeweils ein Jahr.

Haben die Unternehmen bei der Auswahl der
«Partnerfirmen» Mitspracherecht?

In der Regel treffen wir die Auswahl und ma-
chen den Firmen einen Vorschlag. Natiirlich
haben sie die Moglichkeit, die Zusammenar-
beit abzulehnen, doch das kommt eigentlich
nie vor. Im Gegenteil, die meisten arbeiten
sehr gut zusammen, schanzen sich sogar
bisweilen gegenseitig Auftrage zu.

Und bei der Auswahl der Lehrlinge?

Auch hier ibernehmen wir die Rekrutierung
— viele Betriebe sind froh, wenn wir als Fach-
leute ihnen die Selektion abnehmen. Wenn
ein Unternehmen die Kandidaten vorab bei

einer Schnupperlehre testen oder gewisse
Auswabhlkriterien mitbestimmen machte, ge-
hen wir natiirlich darauf ein. Sofern dies
verniinftige Kriterien sind — diskriminierende
oder rassistische Selektionswiinsche kénnen
und wollen wir nicht berticksichtigen.

Was bieten Sie den beteiligten Unternehmen
sonst noch fiir Dienstleistungen?

Wir nehmen den Unternehmen eigentlich
alles ab: Wir selektionieren die Lehrlinge, or-
ganisieren Einfiihrungs- und Blocktage, legen
das detaillierte Ausbildungsprogramm im
Betrieb fest, betreuen die Lehrlinge wahrend
der Ausbildung und bezahlen auch ihre
Lohne.

Im Unternehmen braucht es also keine
eigenen Lehrmeister?

Natiirlich muss eine Bezugsperson fiir die
Lehrlinge verantwortlich sein. Aber das
braucht nicht jemand mit Lehrmeister-
qualifikation zu sein. Wir haben fiir jedes
der Berufsfelder fest angestellte Lehrmeister,
die bei Problemen jederzeit Unterstiitzung
bieten.

Was kostet dies die Unternehmen?

Das bewegt sich zwischen 15 ooo Franken im
ersten und 23 0oo Franken im vierten Lehrjahr.
Natiirlich ist das etwas mehr als der reine
Lehrlingslohn, es schliesst aber alles ein:
das Salar, die Selektion und Betreuung, sogar
die Gebiihren fiir Berufsschule und Kurse.
Wenn ein Unternehmen dies selbst in die
Hand nimmt, kostet das mindestens so viel.

Fiir welche Berufe gibt es solche Verbund-
lehren?

Wir wollten bewusst Lehrstellen schaffen fiir
Jugendliche mit nicht ganz so gutem Schul-
sack. Deshalb beschranken wir uns auf die
kaufmdnnische Grundausbildung, auf Be-
triebspraktiker, Elektropraktiker und Infor-
matiker.

Planen Sie, das Angebot auszubauen?
Wenn ein Unternehmen mitmachen will und
sich fiir einen anderen Beruf interessiert, sind
wir grundsatzlich offen. Generell méchten wir
uns aber schon auf gewisse Bereiche be-
schranken, in denen wir auch das ganze
Know-how anbieten kénnen.

Wie ist denn die Resonanz auf dem Markt?
Die Idee finden eigentlich die meisten gut,
aber manche Unternehmen sind dann doch
erstaunt, dass das nicht gratis ist. Viele
Firmen scheuen sich heute auch vor lang-
fristigen Vereinbarungen. Doch ein Betrieb,
der bloss ein Jahr mitmacht, niitzt uns nicht
viel. Immerhin zdhlen wir bis jetzt bereits
25 Mitgliedfirmen und etwa 50 Lernende,
die auf diese Weise ihre Ausbildung absol-
vieren.

Weitere Informationen:
www.berufslehrverbund.ch
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jahr investiere, erhalte man spatestens im
dritten Jahr zuriick. Fiir die grosste Ziircher
Baugenossenschaft sind jedoch nicht wirt-
schaftliche Faktoren entscheidend. «Ange-
sichts des Lehrstellenmangels wollen auch wir
unsere Verantwortung wahrnehmen und Aus-
bildungsplatze anbieten.» Seit1997 bildetdie
ABZ regelmdssig Lehrlinge aus und hat die
Nachwuchsférderung gar in der Personalpo-
litik und im Leitbild festgehalten. Derzeit be-
schaftigt sie zwei KV-Lernende, eine Maler-
sowie eine Gartner-Lehrfrau; diesen Sommer
soll auch noch ein Betriebspraktiker dazu-
kommen. Bis auf eine Ausnahme hat die Ge-
nossenschaft mit den Lernenden nur gute
Erfahrungen gemacht. So gute, dass sie die
jungen Leute nicht selten nach Abschluss der
Lehre weiterbeschaftigt. «Das ist natiirlich
ideal, diese Mitarbeiter sind schon ganz auf
die ABZ eingespielt, kennen samtliche Prozes-
se in- und auswendig.» Aber nicht nur wegen
der betriebsinternen Nachwuchsférderung
habe sich die Lehrlingsausbildung bewahrt.
«Die jungen Leute schaffen eine gute Atmo-
sphdre im Team. Den Ausbildern macht es
grossen Spass, ihr Wissen weiterzugeben
und auch einmal kritisch hinterfragt zu
werden — das schmeichelt ihrem Berufs-
stolz.» DagmarBuchingerkann deshalb ande-
ren Genossenschaften die Lehrlingsausbil-
dung nur empfehlen. Wobei der zeitliche Auf-
wand tatsdchlich nicht zu unterschatzen sei,
inshesondere bei der kaufmannischen Aus-
bildung. Bei den handwerklichen Berufen
setzt die ABZ konsequent aufeine Schnupper-
lehre: «Da muss man einfach erst sehen, wie
jemand die Gerédte in die Hand nimmt.» Wenn
sie anderen Betrieben Ratschldge geben
konnte, dann vielleicht diese: «Die Schule
nichtaus den Augen verlieren —wenn jemand
in einem Fach sehr schlechte Noten hat und
man dies erst im dritten Lehrjahr merkt, ist es
meist zu spat.» Ausserdem gelte es auch, den
Kontakt mit den Eltern zu pflegen. Ein weiterer
Tipp: «Die Lehrmeisterkurse sind niitzlich —
dalerntman sehrviel, auch tiber die Rekrutie-
rung und Betreuung der Lernenden.»

KEINER ZU KLEIN . . . Die ABZ mit tiber 4000
Wohnungen ist natiirlich ein Spezialfall, was
allerdings nicht heisst, dass die Lehrlingsaus-
bildung nur etwas fiir grosse Genossenschaf-
ten ist. Zum Beispiel fiir den neuen Lehrgang
zum Betriebspraktikersind auch kleinere Bau-
genossenschaften ideale Anwarter. Die Aus-
bildung schuf das Berufsbildungsamt insbe-
sondere fiir Schiilerinnen und Schiiler, die
zwar einen etwas leichteren Schulsack, dafiir
aber handwerkliches und organisatorisches
Geschick mitbringen. Betriebspraktiker war-
ten und reinigen Gebaude und Aussenanla-
gen. Sie sind auch fiir die Uberwachung der
Haustechnik und fiir die Pflege von Griinanla-
gen zustandig. Neben grossen Betrieben und
offentlichen Institutionen sind Wohnanlagen

Der neue Lehrgang «Betriebspraktiker» wurde insbesondere fiir schwéchere Schiilerinnen und Schiiler mit handwerk-
lichem Geschick geschaffen. Fiir diesen Allrounderberuf konnen auch kleinere Betriebe problemlos Ausbildungspldtze

anbieten.

ein optimales Arbeitsumfeld fiir solche All-
rounder.

Wer Betriebspraktiker ausbilden mdchte,
muss eine abgeschlossene Lehre in einem
handwerklichen oder landwirtschaftlichen
Berufbeziehungsweise einen Fachausweis als
Hauswart oder Instandhaltungsfachmann so-
wie mindestens drei Jahre Berufserfahrung
aufweisen. Ausserdem, so der zustdndige
Berufsinspektor Ernst Stdheli, sollte das ge-
samte Aufgabengebiet abgedeckt sein: «Es
brauchtzum Beispiel auch Aussen- und Griin-
anlagen und eine Heizung. Aber das ist ja bei
Baugenossenschaften meist der Fall.» An-
sonsten ist ein grosses Team keine Be-
dingung. Es reicht, wenn eine qualifizierte
Person den Lehrling betreut und genug
ArbeitfiirAusbilderund Lernenden vorhanden
ist. Ausserdem benétigt es eine kleine Werk-
statt oder ein Magazin, wo der Lehrling sich
umziehen und seine Utensilien deponieren
kann. Sinnvoll ist heutzutage auch der Zugriff
auf einen PC. Die Betriebspraktikerlehre
lohne sich fiir den Lehrbetrieb von Anfang
an: «Der Lehrling kann sofort zur Hand
gehen, zum Beispiel beim Rasenmdhen oder
Schneeschaufeln. Und die Infrastruktur ist
sicher besser in Schuss, wenn zwei Leute sie
instand halten.»

Informationen: www.betriebspraktiker.ch

Die Studie «Kosten und Nutzen der Lehrlings-
ausbildung aus der Sicht Schweizer Betriebe» |
kann unter www.vwi.unibe.ch/ffb herunterge- |

laden werden.

|
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Lehrlinge ausbilden: So geht man vor

Die Voraussetzungen fiir die Ausbildung von
Lehrlingen variieren je nach Berufsrichtung.
In der Regel muss der oder die Ausbildungs-
verantwortliche tiber eine abgeschlossene
Berufslehre und einige Jahre Berufserfah-
rung verfiigen. Flir neue Lehrbetriebe ist ein
ein- bis dreitagiger Lehrmeisterkurs obliga-
torisch. Betriebe, die nicht das gesamte im
Ausbildungsreglement beschriebene Aufga-
bengebietanbieten konnen, haben auch die
Moglichkeit, gewisse Bereiche an ein ande-
res Unternehmen auszulagern. Falls dies nur
einzelne Arbeitsgebiete und eine relativ kur-
ze Zeitdauer betrifft, ist eine solche Koope-
ration ziemlich unbiirokratisch maéglich, das
heisst muss einfach in der Ausbildungsbe-
willigung festgehalten werden. Eine Variante
flir Unternehmen, die keinen vollen Ausbil-
dungsplatz anbieten kénnen, ist ein Berufs-
lehr-Verbund (siehe Interview).

Das Mittelschul- und Berufsbildungsamtdes
Kantons Ziirich (www.mba.zh.ch) informiert
iber die verschiedenen Berufsbilder, Aus-
bildungsbedingungen und Reglemente und
erteilt Ausbildungsbewilligungen. Links zu
den iibrigen kantonalen Berufsbildungs-
amtern sind auf der Website der Deutsch-
schweizerischen  Berufsbildungsamter-
Konferenz (www.dbk.ch) aufgelistet. Betrie-
be, die sich dafiir interessieren, Lehrlinge
auszubilden, setzen sich am besten mit
dem zustdndigen Berufsinspektorat in Ver-
bindung - die Kontaktadressen fiir samt-
liche Berufe finden sich bei den jeweiligen
Berufsbhildungsamtern.
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