Zeitschrift: Wohnen
Herausgeber: Wohnbaugenossenschaften Schweiz; Verband der gemeinnitzigen

Wohnbautrager
Band: 12 (1937)
Heft: 8
Artikel: Die Betriebsformen des schweizerischen Lebensmittel-Kleinhandels
Autor: Rikli, Erika
DOl: https://doi.org/10.5169/seals-101104

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 26.12.2025

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-101104
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

hérde, die bis in die drangendsten sozialen Fragen hin-
ein den Mietern Bestes zu bieten versucht.

Nun einige wenige Einzelheiten : Das Departement
kauft Land vorsorglich schon 1919! 1932 allerdings
beginnt erst das Bauen. Kapitalien werden zum Teil
von der Oeffentlichkeit zu einem Zins von 2 Prozent
vorgeschossen, mit einem geringen Zuschlag fiir die
Amortisation. Mieter mit Kindern miissen wenigstens
eine Dreizimmerwohnung, wenn beide  Geschlechter
vertreten sind, eine Vierzimmerwohnung iibernehmen.
Aber sie zahlen geringere Mietzinse als Mieter ohne
Kinder in einer gleich grofen Wohnung! Ein Kin-
dergarten wird von allem Anfang an mit eingerichtet.
Eine groBe Heizungszentrale ist zugleich als Bad
(Schwimmbassin, Duschen, Wannenbader) eingerich-
tet, und ein Eintritt zu beliebiger Benutzung kostet
3% franzosische Franken. Fiir die spatere Weiterfiih-
rung der stddtischen- Metro-Untergrundbahn ist von
allem Anfang an Sorge getragen, wihrend heute die
billigen Autobusse noch den Verkehr besorgen. Ein

Hochhaus mit Zweizimmerwohnungen gibt der einen
dieser Kolonien ihren besondern Aspekt. Man genieBt
von seiner Terrasse aus (auf die wir im Schweie un-
seres Angesichts allerdings zu FuB hinaufklettern

“muflten) einen préchtigen Blick {iber die »Banlieu«

von Paris, aber auch iiber die Kolonie selbst. Wir
haben uns wirklich vorgenommen, iiber diese ein-
drucksvolle Leistung des Departementes mehr zu be-
richten. Sie ist es wert.

Im ganzen: was die KongreBberichte an Proble-
men aufgezeigt hatten, was in manchen Voten leb-
haft zum Ausdruck kam, unsere franzosischen Freunde
haben es uns in nachhaltiger Form vor Augen ge-
fihrt: eine ernsthafte Erforschung der mannigfachen
Fragen der Wohnung fiir die bescheidenen Einkom-
men und ein tapferes, eminent praktisches Angreifen
und Verwirklichen der als richtig anerkannten For-
derungen. Wir gehen mit neuer Freude an unsere
eigene Aufgabe heran, und danken unsern Freunden
fur das Erlebte und Geschaute.

Die Betriebsformen des schweizerischen

Lebensmittel-Klieinhandels

Von Erika Rikli

Die Einzelgeschifte.

Der Charakter der zahllosen Einzelgeschifte ist duferst
verschieden. Es gibt da grofle Liden mit 10 und mehr Ver-
kaufspersonen neben Betrieben, die nicht einmal iiber ein
eigenes Ladenlokal verfiigen. Die Selbstindigkeit der Einzel-
geschéfte ist recht hiufig illusorisch. Zahlreiche von ihnen
sind von ihren Lieferanten, von Grossistenfirmen, abhingig ;
andere sind Mitglieder einer Zentraleinkaufsvereinigung, die
ihre Selbstindigkeit in der Preisgestaltung, in der Rechnungs-
legung, im Warenbezug teilweise beschneidet. Sehr hiufig
sind die Grossistenfirmen Besitzer der Ladenlokale. Diese
werden oft nur an solche Detaillisten vermietet, die sich ver-
pflichten, alle oder zum mindesten gewisse Waren bei den
betreffenden Lieferanten zu beziehen. Da diese Kleinhandler
in ihrem Einkauf gebunden sind, werden sie recht haufig mit
schlechteren und teureren Waren beliefert. Dort, wo keine
eigentliche vertragliche Verpflichtung besteht, fiihlen sich die
Ladenmieter doch aus Furcht vor Kiindigung zum Waren-
bezug bei ih}‘em Vermieter genotigt.

Die Einkaufsvereinigungen.

Um die vielfache Abhingigkeit von den Grossisten zu um-
gehen, haben die Kleinhindler h#ufig auch die Arbeit des
GroBhandels iibernommen. Die Massenfilialgeschéfte haben
einen so grofen Umsatz, da} ihr Selbsteinkauf ausreicht zur
Ausschaltung der Grossisten. Ebenso beschiftigen sich die
konsumgenossenschaftlichen Zentralverbinde alle mit dem
Grofleinkauf und vermitteln einen groBen Teil der von ihren
Mitgliedern verkauften Produkte. Teilweise haben sie auch
eigene Produktionsbetriebe errichtet.

Die kleineren Spezereihindler haben sich zu groBen Ein-
kaufsvereinigungen zusammengeschlossen, um auf diese Weise
auch die Vorteile des Grofeinkaufs erhalten zu kénnen. Die
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(Schluf?)

bekannteste Vereinigung ist die »Union«, Schweizerische Ein-
kaufsgesellschaft in Olten (Usego). Die Umsitze der wich-
tigsten Einkaufszentralen betrugen 1933: beim VSK nahezu
170 Millionen Franken, bei der Usego 65 Millionen, beim
VOLG 17 Millionen und beim Genossenschaftsverband Kon-
kordia 3,4 Millionen Franken. Die Bedeutung dieser Ver-
mittlungen ist rasch angewachsen. Sie waren hiufig das wirk-
samste Mittel im Kampf gegen die Massenfilialgeschéfte. Die
Umsitze dieser vier grofiten Einkaufsgesellschaften betrugen
1910 noch nicht ganz 35 Millionen Franken und erreichten
1933 etwas iiber eine Viertelsmilliarde.

In den Einkaufsverbinden der Spezereihindler sind un-
gefdhr 5300 Mitglieder zusammengeschlossen, in der Usego
allein rund 4000. Die Usego beliefert nur Mitglieder und
vermittelt vor allem importierte-Waren. Daneben hat sie Ver-
trage mit Lieferanten abgeschlossen. Der Verkehr zwischen
diesen Grossisten und den angeschlossenen Spezereihdndlern
vollzieht sich direkt. Rechnung und Bezahlung gehen jedoch
an die Usego, die somit das Kreditrisiko trdgt. Sie hat da-
durch eine wirksame Kontrolle iiber ihre Mitglieder. Die
Usego-Mitglieder sind in ihrem Warenbezug frei. Doch sind
sie zu einem gewissen Mindestbezug bei den Vertragsliefe-
ranten verpflichtet.

Der Anteil der verschiedenen Betriebsformen an der Lebens-
mittelversorgung.

Nach den Schiatzungen der Preisbildungskommission be-
trugen die Ausgaben fiir Lebensmittel (ohne Selbstversorgung)
im Jahre 1933, zu Ladenpreisen berechnet, ungefihr:

fiir Lebensmittel : In Mill. Fr.
ohne Fleisch, Milch und Getridnke 770— Q00
inkl. Fleisch, Milch, ohne Getrinke 1460—1660
inkl. Fleisch, Milch und Getrénke 1800—2200



Da Fleisch, Milch und Getranke hiufig in Spezialgeschif-
ten vermittelt werden und die Untersuchungen der Preis-
bildungskommission sich vor allem auf die allgemeinen Lebens-
mittelgeschidfte und Spezereihandlungen konzentrierten, darf
angenommen werden, daf) der Umsatz in den in Frage stehen-
den Betrieben ungefahr 1200 Millionen Franken betragen hat.

Der Gesamtumsatz der den Genossenschaftsverbianden an-
geschlossenen Konsumgenossenschaften. betrug 1933 310 Mil-
lionen Franken (davon Umsatz der VSK-Genossenschaften
allein 285 Millionen Franken) ; die Migros AG. wies einen
Umsatz von 52 Millionen Franken auf; Konsumgenossen-
schaften und Migros AG. zusammen 362 Millionen Franken.

Ueber die Umsitze der iibrigen Filialgeschifte sind wir
nicht orientiert. Nimmt man an, daB sie rund 140 Millionen
Franken betrugen, so darf der Umsatz dieser gesamten Gruppe,
der Filialgeschidfte und Konsumgenossenschaften, auf etwa
500 Millionen Franken geschitzt werden; das sind rund
40 Prozent des Totalumsatzes.

Eine andere Berechnungsart ergibt ungefihr das gleiche

Bild. 1929 betrug die Zahl der Filialbetriebe im Handel mit
Spezereien, Obst, Gemiise und Delikatessen 3981. Wird an-
genommen, daf} ihr Durchschnittsumsatz nicht wesentlich vom
" durchschnittlichen Ladenumsatz der beim VSK angeschlos-
senen Genossenschaften abwich, der 1933 120 000 Franken
betrug, so kann der Gesamtumsatz der Filialgeschifte auf
480 Millionen Franken berechnet werden. Der Rest, ungefidhr
60 Prozent des gesamten durch den Handel vermittelten
Lebensmittelbedarfs, wird immer noch von den Einzelgeschif-
ten umgesetzt. :

Diese Zahlen gelten als Durchschnitte fiir die gesamte
Schweiz. Die lokalen Verhiltnisse weichen natiirlich vom Ge-
samtbild stark ab. So wurde zum Beispiel errechnet, dal} der
Anteil des Allgemeinen Consumvereins Basel (ACV) 40 bis
45 Prozent der Lebensmittelversorgung Basels betragt. In
Basel haben die Konsumgenossenschaften die groBten Erfolge
aufzuweisen. Doch auch im Lebensmittelhandel der gesamten
Schweiz nehmen sie eine ziemlich bedeutende Stellung ein.
Dies geht zum Beispiel auch daraus hervor, dafl von rund
einer Million Haushaltungen ungefiahr 400 ooo Mitglieder
ciner Konsumgenossenschaft sind.

Seit einigen Jahren ist auch die Bedeutung der Migros AG.

stark vorgedrungen. 1933 wurde ihr Umsatz in der Stadt Bern
auf etwa 8 bis 9 Prozent des gesamten Lebensmittelhandels
geschatzt.

Umsatzvergleiche.

Fir die Rentabilitdtsvergleiche sind die Umsatzgrof3en
sehr wichtig. Die Umsidtze pro Ladenlokal sind auflerordent-
lich verschieden hoch. Sie betrugen rund:

Durchschnittsumsitze

pro Laden in Fr.
Migros AG., Ziirich . 558 000.—
Migros AG., Bern 563 000.—
Migros AG., Basel 325 000.—
VSK . . . . . . 120000.—
Genossenschaftsverband Konkordia 53 000.—
VOLG (nur Konsumwaren) 45 000.—

Die Abweichungen vom Durchschnitt sind sehr grof3. In
der umsatzreichsten Filiale der Migros AG., Bern, in der
Filiale von Werdt-Passage, werden jahrlich rund 2 Millionen
Franken umgesetzt. Auffallend ist der relativ niedrige Um-
satz der Migros AG., Basel. Es scheint dies mit den Basler
Kaufsitten zusammenzuhingen. Der ACV besitzt sehr viele
Filialen, deren Durchschnittsumsitze fiir stddtische Verhilt-
nisse nicht sonderlich hoch sind (200 0ooo Franken). Dadurch

wurde die Kundschaft verwohnt; sie hat sich an kurze Ein-
kaufswege gewohnt. Um den Allgemeinen Consumverein
konkurrenzieren zu kénnen, mufite die Migros AG. zur Er-
richtung von relativ vielen und fiir ihre Verhéltnisse kleinen
Filialen schreiten. Im Gegensatz zu den meisten Genossen-
schaften, zieht sie die GroBfiliale vor. Ihre Leitung erklarte,
daB ein Umsatz von unter 300 000 Franken fiir ihre Betriebs-
art zu klein und deshalb »uninteressant« sei.

Einen etwas besseren Aufschluf} iiber die Leistungsfihig-
keit der Betriebsformen gibt die Grofe der Umsidtze pro Ver-
kaufsperson. Es wurden folgende Zahlen berechnet:

Umsitze pro Verkaufs-

person in Fr,

Migros AG., Ladenbetrieb 100 000.—

Migros AG., Wagenbetrieb . 320 000.—

ACV, Basel . . . . . . . . . 45 000.—
Einzelgeschifte (nach den betriebswirt-
schaftlichen Untersuchungen der Treu-
handstelle d. Verbandes schweizerischer

Spezereihandler) 20 000.—

Aus den Zahlen der Migros AG. ist ersichtlich, daf’ das
System des Wagenverkaufs an sich bedeutend leistungsfahiger
ist. Seine Rentabilitit wurde kiinstlich durch die Erhebung
von hohen Steuern herabgesetzt. Einige Laden der Migros
AG. {iberschreiten iibrigens die Durchschnittszahl erheblich.
So konnte in einem Beispiel ein Umsatz von 200 ooo Franken
festgestellt werden.

Worauf lassen sich diese groflen Unterschiede zwischen der
Migros AG. und den iibrigen Betrieben zuriickfithren? Die
Leistungsfahigkeit der Migros AG. hingt zweifellos mit sehr
geschickten Rationalisierungsmafinahmen zusammen. So er-
spart beispielsweise das System der runden Preise viel Arbeits-
zeit, die durch das Zusammenrechnen von ungeraden Zahlen
und durch das Herausgeben von Kleingeld verloren geht. Es
wurde errechnet, dafl nach Einfithrung der runden Preise der
Wagenumsatz pro Verkaufsperson um 50 Prozent stieg. Die
Migros AG. riickt iibrigens seit der Zunahme der von ihr
gefiithrten Warenzahl etwas von diesem System ab, weil es
nicht iiberall anwendbar ist. So wird zum Beispiel im Laden-
betrieb der Migros Bern nur noch ungefihr die Hilfte der
Waren zu runden Preisen verkauft. Die Abgabe von schon
verpackten und abgewogenen Mengen erleichtert ebenfalls die
Arbeit des Verkaufspersonals. Hier zeigt sich, dafl die Um-
satze der Migros AG, mit den Umsdtzen der anderen Ge-
schiafte nicht verglichen werden konnen, da bei letzteren
manche Funktionen von den Verkiduferinnen im Laden ver-
richtet werden, die bei der Migros AG. zentral erledigt wer-
den. Das System der Migros ist aber trotzdem rentabler, denn
die Arbeit kann dadurch weitgehend mechanisiert werden.
Dies ist auch der Grund, weshalb die Genossenschaftsverbinde
und die Usego immer mehr zum Verkauf von schon ab-
gewogenen Mengen schreiten. Die Migros AG. hat sehr kon-
sequent alle Arbeiten, die nicht direkt mit dem Verkauf im
Zusammenhang stehen, aus dem Laden ausgeschaltet. In
anderen Liden werden hiufig vom Verkaufspersonal auch
noch gewisse Nebenarbeiten erledigt, die bei der Migros AG.
itberhaupt wegfallen, zum Beispiel die Stempelung der Kon-
sumbiichlein, die Ausgabe von Rabattmarken, und dort, wo
Kredit gegeben wird, die Fithrung von Kreditheften. Wenn
auch alle diese Arbeiten scheinbar nur kurze Zeit in Anspruch
nehmen, so hiufen sie sich doch wéhrend eines Tages, und
eine nicht unbetrichtliche Zeit geht damit verloren.

Arbeitsparend wirkte auch die Migrosmethode der Kun-
denberatung. Sie wird nicht im Laden (dort wird die Be-
dienung moglichst rasch und kurz erledigt), sondern durch
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die schriftliche Reklame, durch die Zeitung, besorgt. Diese
Aufklarungsart hatte iibrigens sehr grofle psychologische Er-
folge. Die meisten Hausfrauen interessieren sich fiir die Her-
kunft der Waren. Der Kampf gegen die Monopolartikel hat
ebenfalls viel zur Kundenwerbung beigetragen.

Bei Leistungsvergleichen darf nicht vergessen werden, dal}
die Migros AG. nur eine beschrinkte Anzahl von Waren
fithrt. Der Verkauf wickelt sich dadurch rascher ab. Die
Kunden werden nicht durch die Sortenauswahl geplagt, wo-
durch in anderen Laden viel Zeit verloren geht. Die Migros
AG. hat zwar ihre Warenzahl erh6ht — sie begann mit 6 Pro-
dukten, heute sind es im Wagen etwa 150 und im Laden 250 ;

doch dies sind, verglichen mit den iibrigen Lebensmittelladen,
immer noch sehr kleine Zahlen. In der Regel werden iiber
1000 verschiedene Waren und Sorten gefiihrt; oft sind es
sogar 1500 bis 2000.

Das Prinzip der Grolfiliale ist ebenfalls fiir die Umsatz-
héhe von entscheidendem EinfluB}. Verschiedene Unannehm-
lichkeiten fiir die Kunden hingen zwar damit zusammen
(weiter Weg, Warten im dichtgedringten Lokal) ; doch die
Verkaufsleistung pro Verkaufsperson wird erhdht. Ebenso
wirkt das System der Abgabe nur gréBerer Mengen, des Nicht-
verkaufs von kleinsten Mengen arbeit- und auch kosten-
sparend.

GENOSSENSCHAFTSFRAGEN

Die Genossenschaften und die
swirtschaftliche Freiheit'*

Unter den Postulaten des letzten Arbeitsprogramms der
Freisinnig-Demokratischen Partei der Schweiz findet sich als
Punkt 3 die Forderung: »Riickkehr zu vermehrter wirt-
schaftlicher Freiheit«. Dieser Wunsch wird sicher von vielen
Eidgenossen lebhaft unterstiitzt ; denn neben der politischen
Freiheit, die wir Schweizer als hochstes Gut schitzen, ist
sicher die Freiheit der wirtschaftlichen Betdtigung fiir Men-
schen, die jeden Zwang als ldstigen Druck empfinden, die
zweitwichtigste Sache. Die groBte Befriedigung gewzhrt im-
mer das, was man mit eigener Anstrengung errungen hat.

Aber etwas anderes ist allerdings die Frage, wieweit es
uns noch mdoglich ist, die staatlichen Eingriffe in die Wirt-
schaft wieder abzubauen. Der einzelne vermag heute kaum
mehr zu tibersehen, wo und wie der Staat iiberall reglemen-
tiert, und in schroffem Gegensatz zum Wunsch nach mehr
wirtschaftlicher Freiheit, steht die Tatsache, dal} sozusagen
jeden Tag irgendeine Wirtschaftsgruppe Forderungen um
staatliche Hilfe aufstellt. Und zwar kommen diese Forde-
rungen aus allen Berufsschichten, und zwischen Biirger-
lichen und Sozialisten ist da kaum ein Unterschied zu be-
merken. Die Aufforderung, sich selbst®zu helfen und nicht
immer den Staat anzubetteln, wird stets nur an die andern
gerichtet.

Angesichts der zentralen Bedeutung der Frage, wieweit
eine »wirtschaftliche Freiheit« heute noch maglich ist, scheint
es uns interessant, einmal von diesem Gesichtspunkt zu prii-
fen, welche Bedeutung in dieser Entwicklung den Genossen-
schaften zukommt.

Warum hat denn der Staat regulierend, reglementierend,
schiitzend, helfend in die Wirtschaft eingegriffen? Letzten-
endes immer deshalb, weil sich der einzelne bei dem ver-
scharften Konkurrenzkampf — und besonders unter dem
Drucke der Krise — nicht mehr allein zu halten vermochte.

Die Bedrohung der Existenz erfaBte ganze Berufsgruppen,

wie zum Beispiel die Landwirtschaft. Wairen diese Leute
sich selbst iiberlassen worden, dann hitte dies unter Um-
stinden zu einer Gefihrdung der staatlichen Ordnung, zu
einer Zersetzung des Staates fithren konnen. Der Staat konnte
nicht tatenlos zusehen und sich darauf beschrianken, Armen-
hiuser zu unterhalten, in denen jene, die alles verloren hit-
ten, eine letzte Zuflucht finden wiirden.
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Sicher beruht jeder menschliche Fortschritt auf der Ini-
tiative des einzelnen; aber es kann Zeiten geben, in denen
auch die Existenz von Tiichtigen gefihrdet wird. Wir sind
keine Anarchisten; im grofen gesehen ist der Staat eine
Selbstschutzorganisation seiner Biirger. Ein Zustand aber, in
dem jeder Biirger mehr oder weniger Staatsangestellter wire,
wiirde zugleich das Ende menschlichen Fortschritts be-
deuten.

Von diesen Gesichtspunkten aus ist die Genossenschaft
geradezu die idealste Selbsthilfe-Organisation. Ideal in dem
Sinn, daf} in ihr die natiirliche Verbindung zwischen Zusam-
menarbeit und individueller Freiheit und Verantwortung
moglich ist. Aus eigenem, freiem Entschlu} tritt der einzelne
der Genossenschaft bei, und er trigt dort mit einen Teil der
Verantwortung. Die Kriafte, die im einzelnen schlummern,
werden durch die Genossenschaft nicht unterdriickt, sondern
geweckt.

Neben den Konsumgenossenschaftén sind es vor allem
auch die Wohngenossenschaften, die diese Behauptung ein-
driicklich illustrieren. Es hat schwere Krisenzeiten gegeben,
in denen viele einzelne nicht mehr in der Lage waren, ihrer
Familie eine gesunde und schéne Wohnung zu bieten. Durch
den ZusammenschluB} ist das moglich geworden. Der Wohn-
stand ist in unserem Lande auf einer Hohe, die schon von
vielen Auslindern bewundert worden ist. Das ist nicht zu-
letzt das Verdienst der Wohngenossenschaften, die in den
meisten Stidten auch wertvolle Hilfe von den schon &ltern
und kapitalkriftigeren Konsumgenossenschaften erhielten.

Bei der kommenden Neuordnung der eidgendssischen
Wirtschaftspolitik diirfen daher diejenigen, die die »wirt-
schaftliche Freiheit« retten wollen, keinesfalls mithelfen,
wenn den Genossenschaften Fesseln angelegt werden sollen.
Die Genossenschaften sind nicht Zerstorer, sondern Wahrer
der praktisch méglichen wirtschaftlichen Freiheit.

Dr. F. W.

Aufgaben der Genossenschafts-
bewegung fiir die Zukunft

AnlidBlich der Delegiertenversammlung des Verbandes
schweizerischer Konsumvereine (VSK) in Interlaken zdhlte
Dr. Schir, Priasident der Verwaltungskommission des VSK,
die Forderung und den Ausbau der Studienzirkelbewegung
und die EinfluBnahme auf den neuen Wirtschaftsartikel der
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