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Aus 8 kg Mehl wog das ausgebackene Brot = 11,7 kg.
Das Backen eines Kilo Brotes kam somit auf 3 Rp. zu
stehen.

Das Urteil der Bauerin

Wortlich sagte sie: «Sie glauben nicht, wie froh ich
bin, dass mein Mann mir diesen Apparat anschaffte.
Er macht sich bezahlt und alle haben Freude daran.
Ich mache vor oder nach dem Brotbacken mit nur
kleinem Mehrverbrauch Wihen oder anderes Back-

werk. Ich dorre auch im Ofen. Ein solcher Apparat
ist ideal im Bauernhaus und er wird viele Interessenten
und Anhinger finden, weil er so einfach, bequem und
dusserst wirtschaftlich ist.»

Es handelt sich um ein kleines neues Gebiet, wo sich
unsere Elektrizitit wieder einmal mehr bewihrte. Und
gerade im Bauernhause spielt sie eine grosse Rolle, eine
noch grossere aber im Gesamtwirtschaftsleben unseres
Landes.

Vom Nichtwissen, Irren und Wiinschen des einfachen Biirgers

tber die Elektrizitat

Ergebnis einer Reportage und eine Frage.

Ich habe gleich in der Ueberschrift verraten, dass
in meiner Arbeit nichts Gelehrtes doziert werden soll.
Selber ein Kind des Volkes lebe ich in engster Gemein-
schaft mit dem einfachen Biirger und bekenne offen,
dass auch ich selbst ein Laie in Elektrizitdtsfragen bin.
Vielleicht wird nun" die eine oder andere Hand un-
interessiert weiterblittern und anregendere Lektiire
suchen. Dagegen kann ich, so sehr ich dies bedauern
wiirde, nichts tun. Ich weiss, dass ich vielleicht auch
gar nichts Neues zu berichten habe. Die Wiinsche,
Fehlschliisse und Unzufriedenheiten des kleinen Strom-
abonnenten sind wohl seit Jahren bekannt. Sie sind
zum Teil, das sehe selbst ich ein, unsinnig und tech-
nisch undurchfithrbar, auch wenn die Werke gerne
entgegenkommen mochten.

Gerade aber, weil ich das bestimmt weiss, muss ich
doch im Namen vieler zu reden versuchen. Ist nicht
sehr oft gerade beim offenen Miteinanderreden viel er-
reicht worden? Man verstehe mich bitte recht, der
Satz: «Gerade, weil ich das bestimmt weiss», bezieht
sich auf beides: Ich weiss, dass man die vielen Wiin-
sche des Volkes kennt, dass man sicherlich teilweise
iiber die Unkenntnis in Elektrofragen unterrichtet ist
usw. Ich weiss auch bestimmt, dass man die vielge-
arteten Wiinsche gerne erfiillen wiirde, wenn es mog-
lich wire. Ich bin gewohnt, die verschiedenen Lager
vom neutralen Standpunkt aus zu betrachten und sehe
taglich, wie die Werke sich miihen, wie die Techniker
arbeiten, um Probleme zu 16sen, die das Volk zu stel-
len beliebt.

Meine berufliche Titigkeit fithrt mich aber auch
in alle Kreise der Bevolkerung und in alle Gegenden

unseres Landes. Ich bin also auch direkt an der Quelle -

mit den Anschauungen und Wiinschen und Kennt-
nissen des Volkes vertraut geworden.

Es wiirde jedoch zu weit fithren, meine Erfahrungen
in Einzelheiten zu zerlegen. Es liegt mir ferne, mich

als Sprachrohr des Volkswillens aufzuspielen. Mein
Wunsch ist vielmehr, Mittler zu sein; einer, der den
Anstoss gibt, eine Briicke zu bauen. Darum ist es nicht
nétig, dass ich mich mit lingst bekannten Fragen und
Wiinschen beschiftige. Tatsache aber bleibt, dass zwi-
schen Abonnent und Werk noch immer eine riesige
Kluft besteht.

Ich habe in den letzten Wochen an 100 Arbeiter-
frauen und Biuerinnen in den verschiedensten Lan-
desgegenden folgende Fragen gestellt:

1. Wie teuer ist bei Thnen die kWh?

2. Wieviel Volt besitzt ihre Lichtleitung?

3. Was ist der Unterschied zwischen Watt und Deka-
lumen?

4. Wie viele kWh brauchen Sie im Monat?

5. Was kostet ihre Stubenlampe, wenn sie eine Stunde
brennt? Wie stark ist sie?

6. Was sagen Sie zu den erlassenen Stromeinschrin-
kungen?

7. Was ist der Unterschied zwischen Lauf- und Speicher-
werk? »

8. Haben Sie Hoch- und Niedertarif? Wann hoch, wann
tief? i

9. Lesen Sie das Heft: «Die Elektrizitity?

10. Was gefillt Thnen nicht an der Elektrizitit?
Was gefillt?

All diese Fragen wurden jedoch nicht so trocken
gestellt, wie sie hier stehen. Ich habe mich im Gegen-
teil bemiiht, sie moglichst verstindlich und dem Ein-
zelnen angepasst vorzubringen und bis zum Zussersten
«nachzuhelfen». Dieselben Fragen habe ich auch an
hundert Minner gestellt, die ich mit Absicht alle

“ausserhalb des Hauses befragt habe (Arbeiter, Brief-
‘triger, Tramler, Bauern usw.).

Ich will im folgenden die Ergebnisse dieser Um-
frage knapp zusammenfassen.
Frage 1. Wie teuer ist die kWh?
16 Frauen, 3 Minner gaben richtige Antwort. Alle

andern vermochten nicht eindeutig und bestimmt zu
antworten.
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Frage 2. Wieviel Volt besitzt lhre Lichtleitung?
2 Frauen, 46 Manner richtig. Sonst keine bestimmten
Erkldarungen.

Frage 3. Watt und Dekalumen?
Keine einzige klare, richtige Antwort.

Frage 4. Monatlicher kWh-Verbrauch?

16 Frauen richtig. Manner keine. (14 von den Frauen,
welche Frage 1 richtig beantworteten, sind darunter.)
Alle anderen, Frauen und Ménner, konnten keine be-
stimmte, spontan erteilte Auskunft erteilen.

Frage 5. Stubenlampe? Brennstundenpreis?

Keine einzige richtige Antwort. Regel 10—30 Rp.
Wie stark?

Keine bestimmle Antwort. In 13 Fiallen wurde von
Frauen geraten. Richtig und falsch. Alle anderen
wussten mit der Frage auch bei Nachhilfe nichts an-
zufangen. Die Minner wussten in 51 Féllen, dass
«<man mit Watt rechne». Die Stirke der Stubenlampe
kennt man nicht. <Man miisste nachsehen.»

Frage 6. Stromeinschrinkungen?

Antworten: Quintessenz: Blodsinn!
«Richtig einteilen.» «Die Reichen kommen schon zu
ihrer Sache.»

Frage 7. Lauf- und Speicherwerke?

Frauen keine Antworten, Ménner 1 richtig.

Frage 8. Hoch- und Niedertarif?

Frauen 44, Minner 6, gaben an, dass man dieses
System beniitze. 9 Frauen wussten es nicht, obwohl
die Zahluhr auf beide Tarife eingestellt ist.

Wann ist Wechsel? .

Frauen 19. Ménner keine richtige Antworten.

Frage 9. Lesen Sie die Zeitschrift «Die Elektrizitats?
Alle Frauen, die das Heft erhalten, lesen es und zei-
gen grosstes Interesse. Es sind deren 51. Ménner auf
der Strasse kennen es in 13 Fillen und geben in 8
Fillen an, es regelméssig zu lesen. Die anderen ab
und zu.

In der Stadt waren 5, in lindlichen Bezirken 46 Fa-
milien anzutreffen, die es erhalten.

Frage 10. Was gefillt, was nicht?

Die ldngst bekannten Themen, die praktischen, wie
die unsinnigsten, werden vorgebracht. Sie werden
teilweise an geeigneter Steller spéter behandelt.

Ich habe zum vorneherein kein iiberwiltigendes
Wissen erwartet. Doch bin ich von der Kenntnislosig-
keit der Arbeiter- und Bauernschaft, die doch die
grosse Mehrheit unseres Volkes darstellt, tief beein-
drucket.

Wihrenddem ich diese Arbeit fiir die Reinschrift
bereithielt, spielte mir der reine Zufall einen Aufsatz
von Frau Helen Guggenbiihl in die Hinde. «Was
erwarten die Schweizer Hausfrauen von den Elektri-
zititswerken?», schreibt sie in Heft 9 1931/32 der
Zeitschrift «Elektrizitits-Verwertung». Schon vor elf
Jahren wurde im Grunde dasselbe geschrieben, was
ich nach wochenlangem Fragen und Zusammentragen
heute noch berichten sollte. Gerade dieser Aufsatz hat
mir noch gefehlt, um das Ergebnis meiner Reportage
und meine Absicht zu unterstiitzen und zu vervoll-
stindigen. Er beweist mir, dass ich in der Annahme
nicht fehlgegangen bin, dass all die vielen kleinen und
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kleinlichen Argumentationen, die Wiinsche, die be-
denklichen Unkenntnisse und Fehlschliisse des «all-
gemeinen» Biirgers lingst bekannt sind. Dies enthebt
mich der Aufgabe, meine Reportage mit langweiligen
und z. T. unsinnigen Zitaten wortwortlich zu belegen.
Ich konnte mich deshalb darauf beschrinken, die Er-
gebnisse lediglich mit den genauen Zahlen zu regi-
strieren.

Diese sind allerdings geradezu bedenklich, wenn
man sich daran erinnert, was eine Frau vor elf Jahren
schrieb: '

«Unser sehnlichster Wunsch wire, dass Sie, meine Her-
ren, von dem Throne Ihrer Unnahbarkeit herabsteigen
wiirden, um zu versuchen, Kontakt herzustellen mit einem
sicher nicht ganz unwichtigen Kunden: mit den Haus-
frauen. Die Forderung dieses Kontaktes scheint mir heute
die wichtigste Aufgabe gegeniiber den Frauen zu sein.»

Sicherlich hat dieser Aufsatz gute Friichte gezei-
tigt. Vieles von dem, was in ihm beanstandet oder
angeregt wurde, wire heute nicht mehr aktuell. Ak-
tuell aber ist immer noch der fehlende Kontakt. Wohl
ist in der Zwischenzeit einiges geschehen.

Wie kommt es aber, dass die Hausfrau wie der
«gewohnliche» Mann noch immer nicht iiber die aller-
einfachsten Dinge in Sachen Elektrizitit auf dem
Laufenden sind? Woher kommt es, dass nach langen
Jahren ‘des elektrischen Lichtgebrauchs von 100
Frauen und 100 Minnern nicht eine einzige Person
annihernd den Brennstundenpreis einer Lampe anzu-
geben imstande ist?

Alliiberall wird der richtigen Beleuchtung das Wort
gesprochen. Derart hiufig sogar, dass man glauben
sollte, jedes Schulkind konnte iiber Watt, Volt und
Lichtstirke, sei es in Kerzen oder Dekalumen, jede An-
gabe nur so aus dem Aermel schiitteln. Nichts von
alledem! Aus lauter Furcht, die Rechnung werde zu
gross, wird ein miserables Lampchen in eine Stuben-
lampe geschraubt. Es weiss kein Mensch, dass eine
stirkere Lampe vielleicht nur Bruchteile von Rappen
mehr als die geringere kosten wiirde. Aufklirungs-
schriften werden oft als Reklameschwindel beiseite
gelegt. —

Welche Hausfrau weiss, dass der Durchmesser eines
Kochgefisses nicht mehr als 10 % kleiner sein darf
als der Heizplattendurchmesser? Keine einzige von
allen Frauen, mit denen ich in den letzten Wochen
tiber diese Frage sprach! Man dankte mir erstaunt iiber
die interessante Mitteilung. Man hatte in allen Fillen
auch viel kleinere Pfannen verwendet, wenn es eine
Kleinigkeit zu kochen galt. Dabei jammern 8 Frauen
von den 19 unter den Befragten, die elektrisch kochen,
dass es so schwer sei, kleine «Schopplipfannen» auf-
zutreiben und glauben, man vernachlissige mit Ab-
sicht die Wiinsche der kleinen Hausfrau, um sie zum
Kauf grosser, kostspieliger Pfannen zu zwingen!
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Heute geht durch alle Zeitungen beinahe polemi-
sierend der Streit um neue Speicherwerke. Der Leser
nimmt Pro und Kontra zur Kenntnis. Was niitzt aber
alles Schreiben und Aufkliren der Werke, was niitzt
das Jammern, dass der Stromanfall im Winter zu
klein ist? Was schert sich der «zahlende» Biirger dar-
um, ob man ein Lauf- oder Speicherwerk bauen will?
Er hat ja gar keine Ahnung, was damit gemeint ist.
Er kann gar nicht urteilen, ob ein Lauf- oder Speicher-
werk notwendig ist und fiir thn einen Vorteil bedeutet.

Auch die Frauen konnten keine Auskunft dariiber
geben und sperrten Mund und Augen auf, wenn man
davon sprach. Kein Anzeichen von einer Definition
wurde erkenntlich. Man weiss es einfach nicht. «Wir
geben uns nicht mit gelehrtem Zeug ab, das ist uns zu
hoch», war der Sinn aller Antworten und Ausfliichte.

Und die Mianner? Akkumulieren? Speichern? 27mal
(siebenundzwanzigmal!) wurde das mit der Idee ver-
bunden: «Die speichern eben den Strom in den Trans-
formatorenhduschen auf». (Transformatorenhiuschen
14mal notiert!)

Ich frage mich nun, wie ist es moglich, die Not-
wendigkeit von neuen Speicherwerkbauten einem sol-
chen Manne in der Zeitung klar zu machen? «Werk»
ist eben nicht «Werk», wie oft zu horen ist, das muss
man ihm erkliren. Es ist z. B. geradezu verbliif-
fend, wie die lautesten Gegner bei der personlichen,
sachlichen Riicksprache und Aufklirung sehr rasch
einsichtige Befiirworter fiir den Neubau von Kraft-
werken werden. «Ja, das habe ich eben nicht gewusst,
so ist es natiirlich anders», sagen sie und sind dankbar
fiir die Aufklarung.

Erklart man Frauen oder Mannern den Unterschied
von Watt und Dekalumen, wird nicht selten ein Blei-
stift genommen und mit Interesse notiert. « Wenn ich
wieder einmal eine Lampe brauche, will ich mich da-
nach richten! Danke schon! Ich habe das halt nicht
gewusst.» — Vorher hat man aber behauptet, die
«Sache mit den Dekalumen sei doch bloss Reklame-
schwindel!»

Spricht man iiber Hoch- und Niedertarif, dann wis-
sen die Frauen meist nicht viel. Die ganze Angelegen-
heit wird iiberhaupt nicht verstanden und bis zur
Unvernunft kritisiert. Der angebende Pfeil an der
Zihleruhr war in 17 Fillen unbekannt, wobei er je-
doch beim Nachsehen zu finden war.

In 8 Fillen brauchte man aber zu falschen Zeiten
das Biigeleisen, weil die Annahme tiber die Tarifstun-
den irrig war. Nach Aufklirung hort man die bit-
teren Worte: «Das hdtte man uns aber doch sagen
diirfen. Als wir hier einzogen, war es doch so?» Dass
die «Gezeiten» wechseln, wussten sie nicht.

Ueber Strommangel und die in Aussicht ge-
stellten winterlichen Einschrankungen ist man durch-

wegs erbost. Man wettert iiber die unverniinftige
Stromausfuhr. Ueber bestehende Vertrige, iiber be-
reits eingetretene Drosselung der Ausfuhr, iiber die
Ausfuhrpreise bestehen die verschiedensten, geradezu
haarstraubendsten Ansichten.

«Man hat gar keine Stromknappheit.» «Man will
nur die Arbeit strecken.» «Man ist eben abhingig vom
Ausland.» «Man macht den Strom rar, um ihn teuer
zu machen.» Das sind nur die harmlosesten Argu-
mente aus einigen Dutzend.

Ein solcher Wirrwarr von falschen Vorstellungen
und Annahmen, Geriichten und Hetzereien sind nicht
von gutem. Warum konnen die Werke nicht auch, wie
die Telephonverwaltung z. B., den Dienst am Kunden
vorbildlich fordern und einfithren? Es fehlt doch be-
stimmt nicht an Interesse und an den Minnern, die das
verstechen wiirden? Eine einheitliche, volkstiimliche
Aufklirung ist heute noch immer so notig wie vor
elf Jahren. Die Umfrage hat ergeben, dass die Viertel-
jahrzeitschrift «Die Elektrizitit» in jedem Fall, wo sie
erhiltlich ist, aufmerksam und interessiert gelesen
wird. Nach Angabe der Hausfrauen sind auch die
Minner, Séhne und Tochter eifrige Leser des k'einen
Aufklarungsblattes. §1 Familien habe ich getroffen,
die es erhalten, §rmal wurde es geriihmt und §rmal
wurde bedauert, dass es nicht 6fters erscheint.

Und nun: Warum habe ich dies alles geschrieben?

Weil ich die Unkenntnis und die Stimmung im
Volke kenne und weiss, wie es «unter dem Haufen
mottet». Das wissen sicherlich auch die zustandigen
Instanzen. Ich kann daher verzichten, niher darauf
einzutreten. Dies war zum vorneherein auch nicht
meine Absicht gewesen.

Ich wollte lediglich die Beweise liefern und die Tat-
sachen mit Zahlen belegen. Den Einsichtigen habe ich
Material in die Hande spielen wollen, um den Zogern-
den das Bild der bestehenden Kluft zwischen «Volk»
und «Werk» vorhalten zu konnen. Vielleicht wird
dann doch endlich die Briicke gebaut, damit auch «das
Volk» den Elektrizititswerken Vertrauen und Ver-
stindnis entgegenzubringen imstande ist — nicht nur
umgekehrt.

Die Ansitze sind bestimmt gemacht worden. Aber
es fehlt noch heute am klaren, volkstiimlichen Auf-
kliren, am offenen «Miteinanderreden, wenn’s auch
schwer fillt». Vielleicht fehlt es auch am Geld. Man
wiil vielleicht nicht zu viel riskieren. Das aber wire
bedauerlich, und ein zu grosses Zuriickhalten wiirde
Sparen am falschen Ort bedeuten.

Und nun, geehrter, kompetenter Leser? Greift wohl
in weitern elf Jahren wieder ein anderer auf mich
zuriick, wie ich heute an Frau Helen Guggenbiihl er-
innert habe? In Threm und im allgemeinen Interesse
wire das hochst bedauerlich! Paul Forster
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