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Vierzig Jahre Integration im Werdenberg

Vom Kroatischen Sozialdienst zur Stiftung Mintegra

Susanne Keller-Giger

Die Stiftung Mintegra gibt es zwar
erst seit gut zehn Jahren. Doch wer
in der Region mit Migration und Inte-
gration zu tun hat, kennt sie ebenso wie
die Leiterin Blagica Alilovi¢ mit ihrem
unermudlichen Einsatz fir ein besseres
Verstandnis zwischen der zugewander-
ten und der einheimischen Bevolke-
rung. Das Engagement fiir die Integra-
tion von Zuwanderern beginnt jedoch
schon viel frither — mit dem Kroatischen
Sozialdienst und anderen privaten re-
gionalen Institutionen, die sich bemtih-
ten, den Neuankémmlingen den Start
im fremden Land zu erleichtern.

Kroatischer Sozialdienst
1970-2000

«Seit einiger Zeit herrscht auf unse-
rem Grenzbahnhof ein reger Einreise-
verkehr jugoslawischer Fremdarbeiter.
Allein am heutigen Tage sind in zwei
Ziugen nicht weniger als 708 Mann aus
Titos Volksrepublik zum Stellenantritt
uber Buchs in die Schweiz eingereist.»1

Seit den 1950er Jahren wuchs die
Schweizer Wirtschaft rasant. Sie war auf
auslandische Arbeitskrafte angewiesen.
Nach Italien wurde Jugoslawien zu ei-
nem zentralen Rekrutierungsland von
Mitarbeitenden fur Deutschschweizer
Unternehmen. Fir die Arbeitsuchen-
den und Touristen aus dem Ostlichen
Europa war Buchs das verheissungsvol-
le «Tor zum Westen». Zuerst aber muss-
ten sie sich einer oft langwierigen Zoll-
und Passkontrolle und grenzsanitari-
schen Untersuchungen unterziehen.
Diesen Menschen, die in uberfullten
Zigen und mit wenig Gepack in Buchs
ankamen, wollte der Leiter der Katho-
lischen Kroatenmission, Pater Ljubo
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Der «Belgrad-Express» ist in Buchs, dem «Tor zum Westen», eingetroffen: Einreisende
Saisonarbeiter aus Jugoslawien, um 1985. Archiv Hansruedi Rohrer, Buchs

Krasi¢, helfen. Er griindete am 1. Juni
1970 in Buchs den Sozialdienst der Ka-
tholischen Kroatenmissionen fur alle Ar-
beiter aus Jugoslawien, egal, welcher
Religion, Sprache, Nationalitit und po-
litischer Gesinnung sie angehorten. Ab
den 90er Jahren wurde dieses Angebot
nur noch Kroatischer Sozialdienst (KSD)
genannt. Die Trigerschaft ibernahm
1974 die Schweizerische Katholische
Arbeitsgemeinschaft fur Auslanderfra-
gen (SKAF).

Mit grossem Engagement betreuten
verschiedene teil- und vollzeitangestell-
te Frauen die Sozialdienststelle im
Bahnhofgebdude bis Ende 2000. Die
erste Stellenleiterin war Anica Hardeg-
ger-Luka¢. Von 1970 bis 1974 unter-
stiitzte sie die neu eintreffenden Arbei-

ter bei der Zoll- und Passkontrolle, bei
der Grenzsanitit und dem Kauf eines
Billetts, informierte sie tiber ihre Rech-
te und Pflichten in der Schweiz oder
suchte flir sie eine voriibergehende Un-
terkunft. Von 1974 bis 1976 hatte Mag-
dalena Brzovi¢-Pavlovi¢ die Stelle inne.
Eswaren die Jahre der Wirtschaftskrise:
Unzahlige Menschen verloren ihre Ar-
beit und waren gezwungen, in ihre Hei-
mat zuriickzukehren oder fanden erst
gar keine Beschiftigung mehr in der
Schweiz. 1977 ibernahm Blagica Alilo-
vi¢ die Beratungsstelle. Wie ihre Vor-
gangerinnen stand sie den Arbeitern

1 Saxer 1972.
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In Buchs angekommene Saisonniers bei der Gepackkontrolle. Archiv Hansruedi Rohrer, Buchs

bei der Einreise zur Seite und zuneh-
mend auch wahrend ihres Aufenthalts
in der Schweiz und in Liechtenstein.
Bis zum Ende des Saisonnierstatuts
1991 dauerte im Frithjahr manche Ar-
beitswoche der engagierten Frauen 60
bis 70 Stunden.

Auch wahrend der Kriege in Kroa-
tien und Bosnien-Herzegowina und
spater im Kosovo behielt der Sozial-
dienst in den 1990er Jahren seine neu-
trale Haltung und half weiterhin allen
Ratsuchenden.

o

Bei der Passkontrolle war das vermittelnde Mitwirken von
Blagica Alilovi¢ (vorne links) sowohl den Einreisenden als auch
den Grenzbeamten eine wertvolle Hilfe. Archiv Hansruedi Rohrer, Buchs
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Zusammenarbeit mit der
Pro-Filia-Bahnhofhilfe

Von Anfang an gab es eine enge Zu-
sammenarbeit zwischen dem Kroati-
schen Sozialdienst und der Pro Filia-
Bahnhofhilfe?. Bis 1991 benutzten sie
beide gemeinsam ein Biro im Bahn-
hofgebaude. Die Zahl der Ankémmlin-
ge wuchs von Jahr zu Jahr und damit
auch die Arbeitsbelastung fir die
Sozialarbeiterin  des Sozialdienstes.
Deswegen weitete die SKAF die Teilzeit-
stelle bei Pro Filia zu einem Vollpen-

Verena Gahwiler und der Chef der Grenzpolizei George Weber
(beide im Bild rechts) unterstiitzten die ratsuchenden Arbeits-
migranten am Bahnhof Buchs. Archiv Hansruedi Rohrer, Buchs

sum mit einem Teilpensum beim Kroa-
tischen Sozialdienst aus. Diese Doppel-
stelle hatte die Mitarbeiterin von Pro
Filia, Verena Gahwiler-Fetz, bis zu ihrer
Pensionierung 1989 inne. Unermud-
lich half'sie tiberall, wo Hilfe gebraucht
wurde. Die Zuwanderer nannten sie lie-
bevoll «Mutter Gahwiler». Auch ihre
Nachfolgerinnen bei Pro Filia, Ljiljana
Oluji¢-Gali¢ und Katica Ili¢-Novak,
setzten sich weiter tatkraftig fur die Rat-
suchenden ein.

Auf Gleis 5 am Bahnhof Buchs erwar-
teten die Sozialarbeiterinnen und Mit-
arbeiterinnen von Pro Filia in den An-
fangsjahren die Gastarbeiter und rie-
fen, den Lautsprecher in der Hand, ih-
ren Landsleuten erste Informationen
in der Sprache ihres Herkunftslandes
zu. Ausser Verena Gahwiler-Fetz verfiig-
ten alle Uiber kroatische und serbische
Sprachkenntnisse. Sie klirten die Ar-
beiter tiber spezifisch schweizerische
Vorschriften auf, tbersetzten bei der
Zoll- und Passkontrolle und gaben den
Arbeitern Adressen von fir sie wich-
tigen Institutionen, Beratungsstellen
und Behorden mit. Sie vermittelten ih-
nen so «Hilfe zur Selbsthilfe».

Allméhlich kamen weniger Neuein-
reisende. Der grenzsanitarische Dienst
in der Birkenau wurde abgeschafft. Doch

die Probleme der Arbeiter in der
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Schweiz wurden immer komplexer. Sie
fahlten sich uberfordert durch die
Erwartungen am Arbeitsplatz, in der
Gesellschaft und in der Familie. Finan-
zielle und sprachliche Probleme standen
nicht mehr im Vordergrund. Aber die
Arbeitskrifte entpuppten sich als Men-
schen, die nicht beliebig belastbar wa-
ren. Immer mehr musste therapeutische
Arbeit geleistet oder an entsprechende
Stellen verwiesen werden.

Und dann kamen ab 1991 die Kriege
im ehemaligen Jugoslawien; eine vollig

Blagica Alilovi¢

E igentlich wollte die gelernte Primar-
schullehrerin nur kurz in der
Schweiz bleiben und sich etwas Geld als
Serviertochter verdienen, das sie fiir ihr
Studium der Philosophie gut gebrau-
chen konnte. Jetzt lebt Blagica Alilovi¢
seit 34 Jahren in Buchs und hat hier
Wurzeln geschlagen. Fir die einheimi-
sche wie die zugewanderte Bevolke-
rung der Region ist sie zu einem Begriff
geworden, wenn es um Fragen der
Integration von Auslinderinnen und
Auslindern im Werdenberg geht.
Selbst beim Kanton weiss man ihre
wertvolle Tatigkeit als Netzwerkerin zu
schatzen.

1977 brach sie ihr Studium zuguns-
ten einer angebotenen Stelle als Sozial-
arbeiterin des Kroatischen Sozialdiens-
tes in Buchs ab. Eigentlich fand sie sich
ungeeignet und zu jung fir diese
Arbeit. Dennoch stand sie, gerade mal
22 Jahre alt, von nun an Tag fir Tag am
Perron des Bahnhofs und erwartete die
Ankunft der Arbeiter aus allen Teilen
Jugoslawiens. Sie half den verunsicher-
ten, meist mannlichen Neuankémm-
lingen, sich im fremden Land zurecht-
zufinden. «Ich habe nur Menschen mit
Problemen gesehen. Das war wirklich
ein Schock fiir mich», meint sie nach-
denklich. «Ich musste mich auf die vie-
len Fragen konzentrieren, so dass ich
die Gesichter der Menschen nicht
mehr gesehen habe.» Die anspruchs-
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neue Gruppe von Menschen stand an
der Grenze. Flichtlinge aus Kroatien
und Bosnien-Herzegowina. Entwurzel-
te, Verzweifelte und von Gewalt Ge-
zeichnete fanden sich mit dem Weni-
gen, das ihnen geblieben war, plotzlich
in einem fremden Land, das sie sich
nicht selber ausgesucht hatten, aber
das sie aufnehmen wiirde. Auch ihnen
versuchten die nimmermuiden Frauen
am Bahnhof Buchs auf ihrem Weg in
eine ungewisse Zukunft weiterzuhel-
fen. In den 25 Jahren ihrer Tatigkeit

hatten sich laut Angaben des Sozial-
dienstes 11003 Personen schriftlich
und 68 363 telefonisch an den Sozial-
dienst gewandt. Insgesamt wurde etwa
eine Million Menschen am Bahnhof
Buchs von den Sozialarbeiterinnen in-
formiert und betreut. Die Frauen setz-
ten sich neben ihrer Tatigkeit am Bahn-
hof Buchs in der Offentlichkeit — im
schulischen, kirchlichen und kulturel-
len Bereich — fiir die Belange der jugo-
slawischen Gastarbeiterinnen und -ar-

beiter ein.3

Blagica Alilovi¢ (links) mit Regierungsratin Kathrin Hilber und Beda Meier, Leiter Kom-
petenzzentrum Integration, Gleichstellung und Projekte, am 26. April 2006 anlasslich der
Prasentation der kantonalen «Handlungsplattform Integration». Archiv Hansruedi Rohrer, Buchs

volle Arbeit hat aus der zuriickhalten-
den jungen Frau eine wichtige Stimme
der Zuwanderer in der Ostschweiz ge-
macht. Sie gab ihre Tatigkeit nie auf,
auch wenn sie wahrend der Zeit der
kommunistischen Fihrung in Jugosla-
wien von verschiedenen Seiten massiv
bedroht wurde.

2001 tibernahm sie die operative Lei-
tung der neu gegrindeten Stiftung
Mintegra und ein Jahr spater auch des
ersten Regionalen Kompetenzzen-
trums fur Integrationsfragen im Kan-
ton St. Gallen, der spateren Regionalen
Fachstelle Integration Werdenberg-Sar-
ganserland. In verschiedenen Gremien
setzt sie sich fur die Anliegen der aus-
landischen Bevolkerung ein. Als Fach-

stellenleiterin betreut sie die Arbeits-
gruppen der Stiftung und deren Pro-

2 1896 griindeten Frauen in Freiburg den
gemeinnitzigen Schweizerischen Madchen-
schutzverein, die Pro Filia. Das Ziel der Orga-
nisation war es, junge Madchen zu unterstit-
zen, die, auf der Suche nach Arbeitin der Stadt
oder im Ausland, oft schon im Alter von 14 bis
15 Jahren ihr Zuhause verliessen. Den Mad-
chen wurde am Bahnhof mit Rat und Tat bei
der Suche einer Unterkunft und Arbeit zur
Seite gestanden. Angepasst an die veranderten
Bedurfnisse wurde die Bahnhofhilfe auch an-
deren Ratsuchenden angeboten. Bis heute ist
die Vermittlung von Au-pairs ein wichtiger
Zweig von Pro Filia.

3 ALILOVIC, BLAGICA, 25 Jahre des Kroati-
schen Sozialdienstes, 1995.
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jekte. In verschiedenen Arbeitsgrup-
pen von Gemeinden berit sie in den
Themenfeldern Migration und Inte-
gration. Fast elf Jahre moderierte sie
bei Radio DRS2 einmal monatlich eine

Helen Candreia

er Aufrufvon Bundesrat Kurt Furg-

ler am Radio DRS erreichte Helen
Candreia in Buchs, wo die ausgebildete
Sozialarbeiterin mit ihrem Mann und
ihren Kindern wohnte. Das war Ende
der 1970er Jahre. Der damalige Vorste-
her des Justiz-und Polizeidepartements
der Schweiz rief die Biirgerinnen und
Burger des Landes dazu auf, in ihren
Gemeinden Gruppen zur Betreuung
von Fluchtlingen aus Vietnam zu griin-
den. Der Appell stiess bei Helen Can-
dreia auf offene Ohren; sie suchte
Gleichgesinnte und schon bald stand
die Gruppe Aktion Herberge Buchs. Be-
gleitet durch die Caritas suchten die
Frauen fir die erste vietnamesische
Fluchtlingsfamilie in Buchs eine gilinsti-
ge Wohnung, besorgten die noétigsten
Einrichtungsgegenstinde und sammel-
ten Geld fir die Familie. Der Bund un-
terstiitzte die Betreuungsprojekte iiber
die Caritas. Eine weitere Stiitze bildete
von allem Anfang an die katholische
Pfarrei, spater auch die reformierte
Kirche. In den folgenden Jahren kim-
merte sich die ehrenamtliche Betreue-
rinnengruppe um Flichtlinge und
Asylbewerber aus verschiedensten Tei-
len der Welt mit ganz unterschiedli-
chen kulturellen Hintergrunden. Es ka-
men Polen, Tamilen, Iraker und im Ver-
lauf der Balkankriege in den 90er Jah-
ren immer mehr auch Menschen aus
dem ehemaligen Jugoslawien.

Die Aktion Herberge Buchs war mit
der Katholischen Kirche Buchs, dem
Mitenandtreff und der evangelischen
Frauengruppe vernetzt. Gemeinsam
mit dem Tagesfamilienverein wurden
Lager fir Schweizer Familien und
Fluchtlingsfamilien organisiert. In ih-
rem eigenen Umfeld erlebte Helen
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Informationssendung in kroatischer
Sprache. Immer agiert Blagica Alilovi¢
als geschickte Netzwerkerin. Integra-
tion bedeutet fiir sie Briicken zwischen

den Zuwandernden und der Schweizer

J

Helen Candreia (Dritte von rechts) am 3. Dezember 2009 bei ihrer Verabschiedung als

Gesellschaft zu bauen. Sie meint dazu:
«Niemand hat seine eigene Nationali-
tat gewahlt. Man sollte die Menschen
nicht danach beurteilen — der Charak-
ter und die Taten zihlen.»*

Prasidentin der Stiftung Mintegra durch die Stiftungsratsmitglieder (von links): August
Biedermann, Werner Schob, Heinz Rothenberger, die neue Prasidentin Ursi Dommer,
Hans-Peter Hitz und Boris Tschirky. Archiv Stiftung Mintegra

Candreia unterschiedliche Reaktionen
auf ihre Tatigkeit: So fragte jemand,
warum sie das denn mache; das sei
doch Sache der Gemeinde. Worauf
Helen Candreia antwortete: «Ja, wer ist
denn die Gemeinde? Sollen wir alle ins
Biro des Gemeindeprasidenten schi-
cken zum Ubernachten?» Als Einwoh-
nerin von Buchs betrachtete sie es als
ihre Aufgabe, nicht wegzuschauen, son-
dern anzupacken, wo es ihr noétig er-
schien. Sie erhielt aber auch zahlreiche
positive Reaktionen. Viele Buchserin-
nen und Buchser halfen, brachten Ein-
richtungsgegenstande und Kleider fiir
die Familien.
Zwischen der Aktion Herberge
Buchs und dem Kroatischen Sozial-
dienst (KSD) entstanden wihrend der
Balkankriege in den 90er Jahren enge
Kontakte. Als dem Sozialdienst 1999
die Aufhebung drohte, setzte sich He-
len Candreia vehement fur die Auf-
rechterhaltung dieses wichtigen Ange-

bots fiir Migrantinnen und Migranten
ein. Sie war 2001 massgeblich an der
Grindung der Stiftung Mintegra betei-
ligt und stand dieser bis 2009 als Stif-
tungsprasidentin vor.

Helen Candreia sieht ihren Erfolg
darin, dass sie anderen Menschen Hoff-
nung geben konnte in einer schwieri-
gen Situation. Nicht alles sei gelungen.
Selbstkritisch meint Helen Candreia
auf die Frage, was sie heute anders ma-
chen wiirde: «Ich wiirde von Anfang an
klar sagen, dass es wichtig ist, sich zu be-
miuthen, rasch die Sprache zu lernen.
Ich wiirde Moglichkeiten fordern oder
schaffen, damit sich Migranten und Mi-
grantinnen schneller und besser in der
schweizerischen Alltagsrealitat zurecht-
finden kénnten. Zugezogene und Ein-
heimische miussten mehr aufeinander
zugehen und die kulturellen Unter-
schiede kennenlernen, damit Verstand-
nis wachst und ein gutes Zusammenle-
ben moglich werden kénnte.»



Stiftung Mintegra

«Es verhdlt sich der Mensch wie ver-
wandelt, wenn man als Mensch ihn be-
handelt. » Wilhelm Busch

eit Beginn der Tatigkeit des Kroati-
Sschen Sozialdienstes in Buchs hat-
ten sich die Aufgaben der Beratungs-
stelle sowie die Herkunft der Gastarbei-
ter geandert. Das fuhrte dazu, dass die
Tragerschaft Migratio — die Kommis-
sion der Schweizer Bischofskonferenz
far Migration — beabsichtigte, die Bera-
tungsstelle Ende 1999 zu schliessen.
Zufillig erfuhr die Buchserin Helen
Candreia von der drohenden Aufhe-
bung. Die Sache liess sie nicht mehr los.
Blagica Alilovi¢, die damalige Stellen-
leiterin des Kroatischen Sozialdienstes,
galt iber die Region hinaus als ausge-
wiesene Fachperson fiir Fragen zu Mi-
gration und Integration. Der Verlust ih-
res Know-hows ware nach Ansicht von
Helen Candreia ein Fehler gewesen.
Sie bat die Schweizerische Bischofskon-
ferenz um einen Aufschub der Schlies-
sung des Dienstes. In der Zwischenzeit
sollte eine Stiftung entstehen, die es

und Beratung

nrormation

Inforr!ati

Mit Information, Beratung, Vermittlung
und Vernetzung will Mintegra helfen, Miss-
verstandnisse infolge gegenseitiger Infor-
mationsdefizite zu verhindern. fiyer Mintegra
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ermoglichte, weiterhin eine regionale
Anlaufstelle fir Fremdsprachige zu
fihren. Migratio erklarte sich bereit,
den Sozialdienst bis zur Aufnahme der
Tatigkeit einer Nachfolgeinstitution
weiterzufithren. Dem Engagement und
der Uberzeugungskraft der beiden
Frauen war es zu verdanken, dass die
Behoérden der Katholischen Kirchge-
meinde Buchs/Grabs und des Buchser
Gemeinderats gemeinsam mit der fri-
heren Tragerschaft eine Losung such-
ten. Mit der finanziellen Beihilfe des
Bundes konnten die Politische Ge-
meinde Buchs und die Katholische
Kirchgemeinde Buchs-Grabs im Jahr
2001 die Stiftung Mintegra— der Begriff
ist eine Kombination der Worter Inte-
gration und Migration — als Nachfolge-
organisation des Kroatischen Sozial-
dienstes grinden.

Helen Candreia tibernahm als Ver-
treterin der Katholischen Kirchge-
meinde Buchs/Grabs die Prasident-
schaft der Stiftung Mintegra. 2010 trat
Ursi Dommer ihre Nachfolge an. Heu-
te besteht der Stiftungsrat aus einem
Vertreter des Administrationsrates des
katholischen Konfessionsteils des Kan-
tons St.Gallen, einem Mitglied der
Katholischen Kirchgemeinde Buchs/
Grabs, zwei Vertretern der Region Sar-
ganserland-Werdenberg und einem
Vertreter der Politischen Gemeinde
Buchs. Blagica Alilovi¢, die bisherige
Stellenleiterin des Kroatischen Sozial-
dienstes, tibernahm die Leitung der
Geschaftsstelle der Mintegra.

Zweck der Stiftung Mintegra ist es,
eine Sozialdienststelle fiir Fremdspra-
chige zu fuhren, die in der Ostschweiz
wohnhaft sind. Sie finden dort fachkun-
dige Beratung in Integrationsfragen.
Hinter der Institution der Mintegra
stand und steht bis heute die Uberzeu-
gung, dass mittel- und langfristig die In-
tegration der Zuwandernden der bes-
sere Garant fur ein friedliches Zusam-
menleben ist als ihre Ausgrenzung. In-
formation, Beratung, Vermittlung und
Vernetzung sollen helfen, Missverstind-
nisse infolge gegenseitiger Informa-
tionsdefizite zu verhindern. Sie wirken

einer Ghettoisierung der auslandischen
Bevolkerung entgegen. Die Mintegra
macht Migrantinnen und Migranten
mit dem Aufbau des Staates, den gesell-
schaftlichen Verhaltnissen und den
Lebensbedingungen in der Schweiz ver-
traut. Sie ist bemiiht, giinstige Rahmen-
bedingungen fiir Chancengleichheit
und fir die Teilnahme der auslandi-
schen Bevolkerung am gesellschaftli-
chen Leben zu schaffen. Die Aktivititen
der Stiftung Mintegra erstrecken sich
inzwischen auf drei Bereiche:®

Sozialdienst fiir Fremdsprachige
Die Aufgaben des Sozialdienstes fiir
Fremdsprachige sind am ehesten mit
denen des Kroatischen Sozialdienstes
vergleichbar: Er informiert Zuwande-
rer in persdnlichen Gesprachen, tele-
fonisch oder schriftlich. Die Themen
der Beratungen erstrecken sich von
Schwierigkeiten am Arbeitsplatz, tiber
die Schule bis zu Familienfragen. Ge-
wunscht werden auch Informationen
uber Sozialversicherungen, das Auslan-
dergesetz, das Arbeitsrecht und den
Umgang mit offentlichen Diensten.
Der Sozialdienst bietet zudem Uberset-
zungsdienste und interkulturelle Me-
diation an. Er wird finanziell von der
Katholischen Kirche und der Politi-
schen Gemeinde Buchs getragen und
vom Administrationsrat des Katholi-
schen Konfessionsteils des Kantons
St.Gallen und der Region Sarganser-
land-Werdenberg subventioniert.

Regionale Fachstelle Integration
Werdenberg-Sarganserland

2001 stellte der Bund erstmals finan-
zielle Mittel fiir die soziale Integration
der Migrantinnen und Migranten zur
Verfiigung. Damit wurde die soziale In-
tegration von Zuwanderern als gesell-
schaftspolitische Aufgabe breit aner-

4 Bosshard, 2002.

5 Die Informationen zur Stiftung Mintegra
stammen grosstenteils aus den Jahresberich-
ten 2002-2010 und der Homepage der Stif-
tung (www.mintegra.ch).
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kannt. Ein Jahr spiter eroffnete der
Kanton St.Gallen im Auftrag von Bund
und Kanton unter dem Dach der Stif-
tung Mintegra das erste regionale Kom-
petenzzentrum fiir Integrationsfragen.
Neben den Triagern der Stiftung wird
die Regionale Fachstelle Integration Wer-
denberg-Sarganserland, wie das Kompe-
tenzzentrum seit 2009 genannt wird,
von Bund und Kanton finanziell getra-
gen und vom Kanton fachlich begleitet.
Sie untersteht dem Kantonalen Kom-
petenzzentrum Integration, Gleichstel-
lung und Projekte im Departement des
Innern des Kantons St.Gallen.®

Die Regionale Fachstelle Integration
ist in verschiedenen Kommissionen
vertreten: mit der Kommission fiir inter-
kulturelles Zusammenleben (KIZ)der Ge-
meinde Buchs, der Kommission fiir Inte-
grationsfragen im Fiirstentum Liechten-
stein, der Kantonalen Koordinationsstelle
fiir Integration, Kommission interkultu-
relles Zusammenleben im Sarganserland
und bei Palliative Care in der Arbeits-
gruppe der Gemeinde Buchs. Die Mit-
gliedschaften sind fiir die Fachstelle
wichtig zum Austausch mit Fachgre-
mien und Entscheidungstrigern und

Sprach; qnd Spielforderung

Forderung von Kindem ab 3 Jahren und deren Eltem

" ’ #

e W ST e L & ]
Der Sprach- und Spielforderkurs ist eines
von zahlreichen Angeboten, mit denen
Mintegra die Integration von Migrantin-
nen und Migranten unterstiitzt. fiyer Mintegra
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Mit dem in elf Spra-
chen erschienenen
Migrationsfiihrer
«Willkommen im

mit zusatzlich

Migrationsfiihrer

Willkommen im Werdenberg
Adressen

Der
(ber Vereine, A fa
Sprache und Kultur HSK, Missionen, Generalkonsulat ...

Werdenberg» hilft
Mintegra Zugewan-
derten, sich in der
Region leichter zu-

rechtzufinden.
Flyer Mintegra

Ist erhaltlich in folgenden Sprachen:

Geschitzte Einwohnerinnen und Einwohner

Es freut uns, thnen diesen Migrationsfahrer Gbermeichen zu
darfen. Darin finden Sle die Adressen und Telefonnummemn aller
wichtigen Institutionen und Behdrden In der Region Werdenberg.
Wir hoffen, Ihnen damit den Zugang zum offentiichen Leben In

unserer Gemeinde/Region zu erleichtern.

Nutzen Sie das vielfaltige Informations- und Kulturangebot und
werden Sle Tell unserer lebendigen Gesellschaft. Sie sind herzlich

willkommen.

Die Gemeinden der Reglon Werdenberg

generieren gelegentlich auch neue
Auftrage fur die Mintegra.

Neben zahlreichen informativen Ver-
anstaltungen fiihrt die Regionale Fach-
stelle Integration Werdenberg-Sargan-
serland immer wieder verschiedene
Projekte durch. Sie sind ein gutes Mit-
tel zur Sensibilisierung der Offentlich-
keit fur das Thema Integration und zur
Stairkung der Partizipation auslandi-
scher Einzelpersonen und Vereine fir
das Allgemeinwohl. In den vergange-
nen Jahren entstanden sechs Arbeits-
gruppen’, die Projekte initiieren und
durchfithren. Sie sind aus 47 ehrenamt-
lichen Mitgliedern — Zuwanderern und
Schweizern — zusammengesetzt.

Folgende grossere Projekte wurden
durch die Regionale Fachstelle Integra-
tion durchgefiihrt:

® Mit Sport gegen Spott
Mit finanzieller Unterstitzung des Eid-
genossischen Departements des Innern
(EDI) und der Schul- und Politischen
Gemeinde Buchs initiierte und leitete
die Arbeitsgruppe fiir Menschenrechte
von 2002 bis 2004 das Projekt mit Sport
gegen Spott. Es handelte sich dabei um
ein Quartierprojekt fiir und mit Schul-
kindern. Das Ziel des Projekts war die

Albanisch, Bosnisch, Englisch, Italienisch, Kroatisch,
Portugiesisch, Serbisch, Spanisch, Tamilisch, Tarkisch

Forderung des gegenseitigen Respekts
durch gemeinsames Sporttreiben.

® Fremde unter uns

Im Mai 2004 bekam die Buchser Bevol-
kerung die Moglichkeit, an drei Aus-
tauschabenden tuber ihre realen Pro-
bleme mit auslindischen Bewohnern
und ihr Unbehagen zu sprechen und
ihre Veranderungswiinsche zu depo-
nieren. 63 Personen nahmen teil. Orga-
nisiert wurde die Veranstaltungsreihe
der Caritas St.Gallen durch die Politi-
sche Gemeinde und Schulgemeinde
Buchs, die katholische und evangeli-
sche Kirchgemeinde Buchs, die Impuls-
stelle fiir soziales Engagement im Deka-
nat Sargans und die Mintegra.

® Migrationsfiihrer

«Willkommen im Werdenberg»
2004 entstand der Migrationsfithrer
Willkommen im Werdenberg in elf Spra-
chen und mit kulturspezifischem
Adressverzeichnis. Die Kosten uber-
nahmen die Politische Gemeinde
Buchs und die Regionalplanung Wer-
denberg. Inzwischen wurde auch ein
Migrationsfithrer Willkommen im Sar-
ganserland erarbeitet und im Septem-

ber 2011 herausgegeben.



® (Wahl)Heimat Werdenberg

Ein weiteres Projekt bildeten die ganz-
seitigen Beitrige im «Werdenberger
und Obertoggenburger» von Oktober
2004 bis Dezember 2005, in denen die
Mitglieder der Arbeitsgruppe Interkul-
turelle Mediatorinnen und Mediatoren
zehn Volksgruppen in Zusammenar-
beit mit deren Organisationen vorstell-
ten. Das Projekt hatte zum Ziel, die kul-
turelle Vielfalt im Werdenberg zu pra-
sentieren und sich als Volksgruppe
«personlich» der Bevolkerung vorzu-
stellen.

® Frauentreff
Anfang September 2004 griindete die
Arbeitsgruppe  fiir Menschenrechle das
Projekt Frauentreff — Alltagsthemen in
Deutsch. Frauen aus verschiedenen
Lindern treffen sich jeweils am Diens-
tagvormittag im Seminarraum von Min-

tegra. Sie Uiben unter der Leitung von
Susi Crescenti die deutsche Sprache im
Rahmen informativer Gesprache tiber
das Alltagsleben in der Schweiz. Das
niederschwellige Angebot fordert die
Begegnung und gibt den Frauen die

e

Edith Noser-Heeb, Kindergartnerin und Programmleiterin des Sprach- und Spielforder-

Gelegenheit, sich allméhlich ein sozia-
les Netz aufzubauen. Inzwischen wur-
den in Sevelen, Sargans und Walen-
stadt ebenfalls Frauentreffs gegriindet.

® Friihforderung: Sprach-
und Spielférderkurs

Der Forderkurs fur Eltern mit Kleinkin-
dern ab drei Jahren wurde 2007 durch
die Mintegra ins Leben gerufen und
von der Gemeinde Buchs finanziell
mitgetragen. Auf spielerische Weise ler-
nen Eltern und Kinder die deutsche
Sprache. Der Eintritt in den Kindergar-
ten wird damit erleichtert. Die Eltern
erhalten einen Einblick in das schweize-
rische Schulsystem und die Lebens-
gewohnheiten in der Schweiz. 2011
ubernahm die Gemeinde Buchs das
Konzept der Fruhférderung. Sie ist
im Angebot der Regelstruktur der
Schule Buchs. Inzwischen bieten die
meisten Gemeinden in der Region
Werdenberg-Sarganserland den Friih-
forderungskurs mit ahnlichem Kon-
zept an.

® Leben im Vélkermeer (2006)8

4% S

kurses, erzahlt den Kindern ein Marchen. foto Blagica Alilovic,, Buchs
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® Ein Baum pro Nation®

Am 19. Marz 2011 wurden entlang des
Buchser Giessens Baume von zwanzig
in der Region vertretenen Volksgrup-
pen gepflanzt. Sie sind ein Geschenk
der Auslindervereine an die Buchser
Bevolkerung fir die jahrzehntelange
Unterstiitzung von Integrationsbemui-
hungen. Die Allee der Nationen war Teil
der Feiern zum 10-jdhrigen Bestehen
der Stiftung Mintegra.

® Informationsveranstaltung

fiir fremdsprachige Eltern mit

schulpflichtigen Kindern
Schulen von Werdenberger Gemein-
den, die Elternbildung Werdenberg
und der Logopédische Dienst Werden-
berg informierten 2011 gemeinsam mit
der Stiftung Mintegra tiber das schwei-
zerische Schulsystem, Elternrechte und
-pflichten, Elternbildung und Integra-
tionsangebote, Sprachentwicklung und
-férderung. Ziel ist es, neben der Infor-
mation die Zusammenarbeit zwischen
Eltern und Schule zu verbessern.

® Informationsveranstaltungen:

Gesundheit und Vorsorge

2010/11 wurden altere Migrantin-
nen und Migranten im Werdenberg an

6 In einer Leistungsvereinbarung mit dem
Departement des Innern wurden die vier
Schwerpunkte der Aufgaben der Fachstelle
festgelegt: 1. Dokumentation und Information
(Auskiinfte und Dokumentation far Behor-
den, Fachstellen, Akteure, Migranten und
Migrantinnen und Schweizer und Schweize-
rinnen), 2. Grundlagen und Offentlichkeit
(Sammeln und Aufarbeiten von Dokumenta-
tionen, éffenﬂichkeitsarbeit) , 3. Projektarbeit
(Beratung, Initiierung und Begleitung), 4. Zu-
sammenarbeit (Koordination, Vernetzung
und Kontaktpflege).

7 Arbeitsgruppe Menschenrechte, Arbeits-
gruppe Vernetzung von Vereinen und Kultu-
ren, Arbeitsgruppe interkulturelle Media-
toren und Mediatorinnen, Kroatische Integra-
tionsgruppe, Begleitgruppe Sprach-und Spiel-
forderung, Arbeitsgruppe Alter und Migra-
tion.

8 Vgl. Aylin Tutel, «Auslindervereine — ein
Stiick Vertrautheit in der Fremde», im vorlie-
genden Band.

9 Ebenda.

229



verschiedenen Veranstaltungen zu Fra-

gen des Alters informiert. Vernetzun-

Fachtagungen

Von 2003 bis 2011 hat die Stiftung
Mintegra die folgenden Fachtagun-
gen zu aktuellen Integrationsthe-
men durchgefiihrt:

® [nterkulturelle Vielfalt im Werdenberg
(2003).

® Migrations- und Integrationsent-
wicklung — Gestern und Heute (2004).
® [ntegration am Arbeilsplatz (2005).
® Wertvorstellungen und Integration —
Von der Skepsis zum Respekt (2006).

® Wirtschaft und Integration — Inter-
kulturelle Kompetenz als Erfolgsfaktor
(2007).

® Medien und Integration (2008).

® Religionen im Dialog (2009).

® Frihforderung (2010).

® In Sargans: Frihforderung (Erst-
und Zweitsprache fand in Buchs statt,
2010).

® Alter und Migration (2011).
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gen zu Fachstellen und Institutionen
im Bereich der Betreuung alterer und
kranker Menschen wurden hergestellt.
Das Projekt sollte auch zum besseren
Verstandnis der spezifischen Anliegen
und Bedurfnisse der Zielgruppe beitra-
gen. Unterstitzt wurde das Projekt vom
Kanton St.Gallen und der Gesundheits-
féorderung Schweiz.

REPAS - Regionale Potenzial-
abklarungs- und
Arbeitsintegrationsstelle

Mit der Grindung der REPAS in
Buchs erhielt die Stiftung Mintegra im
September 2010 eine weitere Abtei-
lung. Die Schaffung der Stelle steht in
direktem Zusammenhang mit der ab
Januar 2010 giiltigen Zustindigkeit der
Gemeinden des Kantons St.Gallen fur
die Integration von anerkannten
Fluchtlingen und vorlaufig Aufgenom-
menen. Damit ist nicht nur die Integra-
tion in die Gesellschaft, sondern auch
in die Arbeitswelt gemeint. REPAS hat
den Auftrag, mit den Fluchtlingen
Potenzialabklarungen durchzufiihren

und sie in Zusammenarbeit mit den So-

Auch die Stiftung
Mintegra hat in
der «Allee der
Nationen» einen
Baum geschenkt
bekommen: die
Nr. 21, eine Robi-
nie. Von links: Bla-
gica Alilovi¢, Ursi
Dommer, Helen
Candreia, Anica
Hardegger-Lukac,
der Buchser Ge-
meindeprasident
Daniel Gut und
Nicole Pugliese-
Tellenbach.

Foto Hans Jakob Reich, Salez

zialamtern bei der Stellensuche zu un-
terstiitzen. Damit entlastet REPAS das
Sozialamt und bringt den Gemeinden
Kosteneinsparungen.

Meilensteine im zehnjahrigen
Bestehen der Stiftung Mintegra
2002 wurde Mintegra das erste Regio-
nale Kompetenzzentrum fur Integra-
tionsfragen im Kanton.

2003 fand die erste Fachtagung der
Mintegra statt. Anica Hardegger-Lukac
wurde angestellt. Die Stellenzahl wurde
von 100 auf 120 Prozent angehoben.

2004 konnte Mintegra zwei neue Biiro-
raume mit grossem Seminarraum im
Bahnhofgebédude beziehen. Der Migra-
tionsfithrer «Willkommen im Werden-
berg» erschien in elf Sprachen.

2005 war gepragt von der Enttau-
schung tiber das geringe Interesse der
Wirtschaft an Integrationsfragen. Es
wurde nach einer Strategie gesucht, wie
der Wirtschaft verstandlich gemacht
werden konnte, dass Integrationsarbeit



Dienstleistungen der Mintegra im Jahr 2010

Telefonische Auskiinfte 1333 Sitzungen im Zusammenhang mit

Personliche Beratungen 1002 Migraton und Integration 1=

T 397 Koordination von Mintegra-Projekten 5
U : Projekt-Beratungen und teilweise -Begleitungen 8

Briefliche Einladungen

(Tagungen, Elternabende ...) 580 Tagungskoordination 2

Jahresberichte und Projektgesuche 9 Mitgestaltung von Tagungen 1

E-Mails (Antworten auf Anfragen, Tagungs- und Infomappen 290

Protokolle, Einladungen, Informationen, Mitgestaltung und Koordination von

Unterlagen ...) ca. 2500 Begegnungsanldssen 7

Beglaubigte Ubersetzungen 93 Besuche interkultureller Anlasse 13

Dolmetscherdienste (Schule, Polizei, Gericht) 9 Leitung von Seminaren/Referate 10

Abgegebene Prospekte, Informationen Organisation von Informationsveranstaltungen 15

iiber Deutschkurse, Projekte, Weiterbildung: Besuch der Tagung

Migrationsfiithrer, Veranstaltungen ... 4250 «Alt, arm und ausgegrenzt» 1

eine Win-win-Situation fiir Arbeitgeber
und Mitarbeitende darstellt.

2006 wurden die Stellenprozente bei
der Mintegra von 120 auf 130 Prozent!’
angehoben. Die Massnahme fiihrte zur
Entspannung bei den Offnungszeiten
der Sozialberatung.

2007 war gekennzeichnet durch eine
zunehmende Anzahl Ratsuchender aus
anderen Herkunftslandern als den Fol-
gestaaten des ehemaligen Jugosla-
wiens. Die allgemeine Verunsicherung
aufgrund pauschaler Ablehnung nahm
bei gut integrierten Migrantinnen und
Migranten zu. Die Mintegra kampfte
mit Finanzierungsproblemen. Diese
konnten durch die finanzielle Beteili-
gung aller Werdenberger Gemeinden

ab 2008 gelost werden.
2008 trat das neue Ausldndergesetz in

Kraft und bestatigte die Informations-
und Beratungstitigkeit der Mintegra.!!

2009 trat Helen Candreia-Bigler als
Prasidentin der Stiftung Mintegra auf
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Ende Jahr zurtiick. Ursi Dommer tiber-
nahm das Prasidium, das im Ehrenamt
gefithrt wird. Die Werdenberger Ge-
meinden unterstiitzen die Stiftung
Mintegra jahrlich mit einem Franken
pro Einwohner.

Ab 2010 sind die Sarganserlander Ge-
meinden ebenfalls im Stiftungsrat der
Mintegra vertreten. Seit September ver-
fugt die Stiftung tber eine eigene
Homepage. REPAS wurde gegriindet.
Erstmals wurde eine Mintegra-Sachbe-
arbeiterin angestellt.

2011 erhohte der Stiftungsrat die Dienste
der Mintegra auf 230 Stellenprozente.'?
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