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Forum

Produkte-
haftpflicht

Die Haftung der Schweizer
Produzenten, Verarbeiter
und Lieferanten heute und
morgen

1. Einleitung

Fur viele Unternehmer
ist «Produktehaftung»
etwas Ddmonenhaftes, Be-
drohliches: Haufig wird in
den Medien von spektakula-
ren Forderungsprozessen
berichtet, in welchen Unter-
nehmen fur die Mangelhaf-
tigkeit eines Produktes zur
Kasse gebeten werden. Die
zugesprochenen Summen
kénnen dabei vor allem in
den USA einzigartige Héhen
von mehreren Millionen
Dollar oder noch mehr er-
reichen. Sowohl in der
Schweiz wie auch in den
umliegenden Landern geht
die Tendenz immer mehr
dahin, die Unternehmung
das Risiko fur die Mangel-
haftigkeit ihrer Produkte
selbst tragen zu lassen. Auf-
grund der industriellen
Massenproduktion sind die
Risiken, die mit dieser Ten-
denz verbunden sind, fir
die einzelne Unternehmung
nicht unerheblich. Kein Un-
ternehmen, ob Produzent,
Verarbeiter oder Wiederver-
kaufer, kommt darum her-
um, sich mit dieser Thema-
tik zu befassen.

Der vorliegende Artikel
méchte Ubersichtsmassig
die Situation aus der
Perspektive eines in der
Schweiz domizilierten Her-
stellers, Verarbeiters oder
Wiederverkaufers, welcher
die Produkte auch expor-
tiert, darstellen. Da die Ma-
terie dusserst komplex ist,
kann und will der Artikel
nur einen allgemeinen
Uberblick geben und auf
das Problem aufmerksam
machen.

2. Der Begriff
«Produktehaftung»

Unter dem Begriff der
«Produkte- oder Produzen-
tenhaftung» versteht man
die Haftung des Herstellers
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fir Schaden, die aus dem
Gebrauch fehlerhafter Pro-
dukte entstehen. Es handelt
sich stets um Schaden, wel-
che als Folge des Produkte-
mangels auftreten (die
Sachgewahrleistung fur das
Produkt als solches bleibt
Sache des Kaufvertragrech-
tes). Die Produktehaftung
ist von Bedeutung, weil
nach allgemeinem Vertrags-
recht der Verké&ufer, der
selbst nicht herstellt, fur
Mangelfolgeschaden im all-
gemeinen (wenn ihn kein
Verschulden trifft) nicht
haftet, ferner deshalb, weil
der Geschadigte nicht not-
wendig Kaufer des Produk-
tes ist. Aus diesen Griinden
ist die Produktehaftung
meistens eine ausservertrag-
liche Haftung.

3. Anwendbares Recht

Von grosster prakti-
scher Bedeutung ist die Tat-
sache, dass zur Beurteilung
nicht notwendigerweise
schweizerisches materielles
Recht zur Anwendung
kommt, wenn ein Produkt
in der Schweiz hergestellt
oder verarbeitet wird und
im Ausland daraus ein Scha-
den entsteht. Ebenso ist
auch nicht in jedem Falle
ein schweizerischer Ge-
richtsstand gegeben. Nach-
folgende Gesetze oder Ab-
kommen regeln die Fragen
des anwendbaren Rechts
und der Zustandigkeit.

a) Zur Beantwortung
der Fragen bezuglich Zu-
standigkeit und anwendba-
rem Recht in internationa-
len Verhaltnissen ist das
Bundesgesetz iiber das in-
ternationale Privatrecht
(IPRG) heranzuziehen, wel-
ches seit dem 1.1.1989 in
Kraft ist. Der Art. 135 dieses
Gesetzes regelt, dass das an-
wendbare Recht nach Wahl
des Klagers (d.h. des Ge-
schadigten) entweder dasje-
nige am Sitz des Herstellers
oder dasjenige am Erwerbs-
ort des Produktes ist. Art.
135 Abs. 2 IPRG schitzt den
schweizerischen Hersteller
oder Verarbeiter mit einer
Sperrklausel vor unverhélt-
nismassigen auslédndischen

Ansprichen. In der Schweiz
kénnen keine weitergehen-
den Leistungen zugespro-
chen werden, als nach
schweizerischem Recht fir
einen solchen Schaden zu-
zusprechen waren. Diese
Einschrankung bezieht sich
aber nur auf den Umfang
des Schadenersatzes, nicht
jedoch auf die Vorausset-
zungen der Zusprechung.
Das bedeutet, dass bei an-
wendbarem auslandischem
Recht dem schweizerischen
Hersteller oder Verarbeiter
eine Leistung aus Produkte-
haftpflicht auferlegt wer-
den kann, obwohl nach
schweizerischem Recht kei-
ne Anspruchsgrundlage da-
fur vorliegen wiirde.

b) Das sogenannte Lu-
gano-Ubereinkommen tber
die gerichtliche Zustandig-
keit fur die Vollstreckung
gerichtlicher Entscheidun-
gen in Zivil- und Handels-
sachen vom 16. September
1988 geht in seinem An-
wendungsbereich dem IPRG
vor. Bezuglich der Zustan-
digkeit bestimmt das Uber-
einkommen im wesent-
lichen, dass der Beklagte
neben dem Wohnsitzgericht
(Art. 2) auch am Gericht
jenes Ortes eingeklagt wer-
den kann, an dem das scha-
digende Ereignis eingetre-
ten ist, mithin am Erfolgsort
(Art. 5 Ziff. 3). Klagt der
Klager gegen mehrere Be-
klagte, so kann er gemass
Art. 6 Ziff. 1 die Klage am
Wohnsitz eines dieser Be-
klagten fur alle Beklagten
anhéangig machen. Diese Re-
geln sind fur den Schweizer
Produzenten von entschei-
dender Bedeutung, muss er
doch damit rechnen, vor
einem auslandischen Ge-
richt eingeklagt zu werden.
Einschrankend ist jedoch
festzuhalten, dass das Ab-
kommen nur im Zusammen-
hang mit Landern anwend-
bar ist, welche Vertragspar-
teien dieses Staatsvertrages
sind (gemass heutigem
Stand Frankreich, Grossbri-
tannien, Italien, Luxemburg,
die Niederlande, Norwegen,
Portugal, Schweden sowie
die Schweiz).

Aufgrund dieser Be-
stimmung ergibt sich, dass
in der Schweiz zunehmend
auch auslandisches Produk-
tehaftpflichtrecht zur An-
wendung gelangen wird.
Aus diesem Grund hat der
Unternehmer, um allen An-
forderungen zu gentgen
und um das Risiko méglichst
weitgehend zu eliminieren,
nicht nur die schweizeri-
sche, sondern auch die
Rechtsordnungen der Ab-
satzlander zu beachten. In
letzter Konsequenz muss
der exportierende Unter-
nehmer die Rechtsordnun-
gen bezuglich Produkte-
haftpflicht in samtlichen
Absatzlandern konsultieren.

4. Der Kreis der Haftenden

Der vorliegende Artikel
befasst sich vor allem auch
mit Unternehmungen, wel-
che exportieren. Aus diesem
Grunde wird fur die Beant-
wortung der Frage nach
dem Haftungskreis eben-
falls das auslandische Recht
beachtet. Hierzu ist die EG-
Richtlinie «Produktehaf-
tung» heranzuziehen, da
die nationalen Gesetzgeber
der EG/EWR-Lander die
Pflicht haben, diese in na-
tionales Recht umzusetzen.
Nach dieser Richtlinie ist
nicht nur der tatséchliche
Hersteller und Verarbeiter
des Endproduktes, sondern
auch der Lieferant von Teil-
produkten oder Grundstof-
fen, ferner der sogenannte
Quasihersteller (das ist der-
jenige, der als reiner Wie-
derverkaufer das Produkt
mit seiner Firma kennzeich-
net und sich als Hersteller
ausgibt) haftbar. Schliess-
lich haftet der Importeur,
der das Produkt in die EG
eingefuhrt hat. Subsidiar
haftet auch der Handler, der
den Hersteller nicht innert
angemessener Frist benen-
nen kann, anstelle und wie
ein Hersteller, d.h. unmittel-
bar.

In erster Linie haftet
jedoch derjenige, der als
Hersteller des Gesamtpro-
duktes erscheint. Insbeson-
dere haftet derjenige, der
aus fremden Teilen ein kon-

struktiv gesehen neues Gan-
zes zusammenfugt. Beim
Vorliegen eines Mangels bei
einem angelieferten und
eingebauten Teilprodukt
haften der Teileproduzent
und der Gesamthersteller
solidarisch. Nach den allge-
meinen Regeln kann der
Gesamthersteller zwar
Ruckgriff nehmen, was ihm
aber nichts natzt, wenn der
Teileproduzent in Konkurs
fallt.

5. Produktehaftung
in der Schweiz

In der Schweiz fehlt
vorlaufig noch eine aus-
druckliche Regelung der
Produktehaftung. Gemass
geltendem Recht kommt
eine Produktehaftung nur
aus dem Deliktsrecht von
OR Art. 41 ff. in Betracht,
welches den Nachweis von
Verschulden voraussetzt.
Das Bundesgericht hat je-
doch zusatzlich die Ge-
schaftsherrenhaftung ge-
mass Art. 55 OR in eine
Haftung fur Organisations-
verschulden mit so strengen
Massstaben fur einen Entla-
stungsbeweis «verwandelt»,
dass im Ergebnis praktisch
von einer Kausalhaftung
(d.h. einer Haftung ohne
Verschulden wie bei der
Produktehaftpflicht Gblich)
gesprochen werden kann.
Die entscheidenden und
instruktiven Falle dazu sind
der «Schachtrahmenfall»
(BGE 110 Il 456) sowie der
«Klappstuhlfall» (nicht pu-
blizierter Bundesgerichts-
entscheid vom 14. Mai
1985).

Im Schachtrahmenfall
ist die einbetonierte Auf-
héngeschlaufe eines
Schachtrahmens beim Hoch-
heben mit dem Bagger
ausgerissen, und es hat der
herunterfallende Schacht-
rahmen den Fuss eines
Arbeiters zerquetscht. Das
Gericht gab der Klage ge-
gen den Hersteller statt:
«Die Beklagte war verpflich-
tet, alle nétigen und zumut-
baren Massnahmen zu
ergreifen, um Herstellungs-
fehler zu verhindern, oder
zu verunmaoglichen, dass
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mangelhafte Erzeugnisse
verkauft werden. Die Be-
klagte hatte die Konstruk-
tion des Schachtrahmens so
verandern mussen, dass ein
Ausreissen auch dann mit
an Sicherheit grenzender
Wabhrscheinlichkeit auszu-
schliessen war, wenn deren
Festigkeit nicht gepruft
wurde oder nicht geprift
werden konnte...».

Im Klappstuhlfall hat
das Bundesgericht fur den
Importeur italienischer
Stuihle eine strenge Kon-
trollpflicht angenommen.
Der Stuhl war wegen Ver-
wendung zu schwacher Nie-
ten zusammengebrochen,
wodurch ein Benutzer ver-
letzt wurde.

Diese beiden Falle stell-
ten eine grundlegende An-
derung der Rechtsprechung
dar. Das Bundesgericht hat
durch sie entschieden, dass
der Hersteller gestitzt auf
Art. 55 OR seinen Betrieb
zweckmassig, namlich so zu
organisieren hat, dass all-
fallige Risiken fir Leib und
Leben der Benutzer des Pro-
duktes durch entsprechende
Massnahmen bei der Her-
stellung oder durch Nach-
kontrollen ausgeschaltet
werden. Der nach Art. 55
OR zur Haftungsbefreiung
fuhrende Nachweis hinge-
gen, dass der Geschaftsherr
alle nach den Umsténden
gebotene und zumutbare
Sorgfalt angewendet hat,
um einen Schaden dieser
Art (der also zumindest ob-
jektiv voraussehbar gewe-
sen sein musste) zu ver-
huten - dieser Nachweis ist
praktisch nicht mehr zu er-
bringen. Aus diesem Grunde
hat das Bundesgericht mit
den genannten zwei Féllen
faktisch eine verschuldens-
unabhéangige Kausalhaf-
tung geschaffen, wie sie fur
die sogenannte «Produkte-
haftung» ublich ist.

Im Rahmen der Anpas-
sung des schweizerischen
Rechts an den européischen
Wirtschaftsraum - die trotz
der Ablehnung des EWR
durch das Volk tendenziell
nicht zu verhindern sein
wird - plant der Bundesrat
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einen Bundesbeschluss Uber
die Produktehaftpflicht. Der
Entwurf lehnt sich weitge-
hend an die verschuldens-
unabhéngige Haftung, den
Herstellerbegriff, die Haf-
tung des Importeurs, den
Fehlerbegriff usw.

6. Produktehaftung gemaéss
den EG-Richtlinien

Wie bereits angetént,
mussen die EG- und EWR-
Lénder die bestehende
EG-Richtlinie in nationales
Recht umsetzen. Dies
bedeutet, dass im heutigen
Zeitpunkt noch nicht von
einem vollig einheitlichen
Produktehaftpflichtrecht
gesprochen werden kann.
Um konkrete Einzelfragen
zu lésen, mussten die ein-
zelnen nationalen Rechts-
ordnungen herangezogen
werden. Es wirde den Um-
fang dieses Artikels jedoch
bei weitem sprengen, alle
diese Regelungen hier auf-
zuftihren. Aus diesem Grun-
de beschranken wir uns auf
die Skizzierung der EG-
Richtlinie. Die EG-Richtlinie
«Produktehaftpflicht» fihrt
eine verschuldensunabhén-
gige Gefahrdungshaftung
fur fehlerhafte Produkte
ein. Die Haftung gilt fur Fa-
brikations-, Konstruktions-
und Instruktionsfehler. Pro-
dukte im Sinne der Richtli-
nie sind alle beweglichen
Sachen (auch elektrischer
Strom) mit Ausnahme land-
wirtschaftlicher Erzeugnisse.
Auf die industrielle Produk-
tion kommt es nicht an. Der
Fehlerbegriff ist nicht mehr
derjenige des Sachméangel-
rechtes, der auf Gebrauchs-
tauglichkeit abstellt, viel-
mehr kommt es auf die
Sicherheitserwartungen des
Verbrauchers an. Ein Pro-
dukt ist fehlerhaft, wenn es
nicht die Sicherheit bietet,
die man unter Bercksichti-
gung aller Umstande zu
erwarten berechtigt ist. Die-
se Bestimmungen des
Sicherheitsstandards sind
eher vage, weshalb die Leh-
re eine Tendenz zu einer
Uberzogenen Haftung we-
gen unzulanglicher Instruk-
tion erwartet.

Hersteller ist nicht nur
der tatsachliche Hersteller
des Endproduktes, sondern
auch der Lieferant von Teil-
produkten oder Grundstof-
fen, ferner der sogenannte
Quasihersteller (Wiederver-
kaufer, der den Hersteller
nicht offenlegt, z.B. durch
Anbringen des eigenen
Firmenschildes). Schliesslich
haftet der Importeur, der
das Produkt in die EG einge-
fuhrt hat. Subsidiar haftet
auch der Handler, der den
Hersteller nicht in angemes-
sener Frist benennen kann.
Wie bereits ausgefiihrt, be-
deutet hier «subsididr», dass
der Importeur anstelle des
nicht genannten Herstellers
direkt und unmittelbar haf-
tet.

Die Haftung umfasst
Mangelfolgeschaden, und
zwar fur Personen- und
Sachschéaden; letztere aber
nur, wenn die beschadigte
Sache (nicht das fehlerhafte
Produkt) ihrer Art nach ge-
wohnlich fur den privaten
Gebrauch oder Verbrauch
bestimmt und hauptsachlich
zu diesem Zweck verwendet
worden ist. Der Hersteller
haftet hingegen nicht (es
sei denn aus Kaufvertrag,
wenn er gleichzeitig Ver-
kaufer zum Geschadigten
war) fur Mangelfolgescha-
den, die in der Fehlerhaftig-
keit des Produktes selbst be-
stehen. Ausgeschlossen sind
auch immaterielle Schaden,
namentlich Schmerzensgeld.
Fur Sachschaden ist ein
Selbstbehalt von 500.—- ECU
(= ca. Fr. 900.-) vorgesehen.
Damit sollten Bagatellfalle
von der Haftung ausgenom-
men werden.

Es ist zulassig, die
Begrenzung des Haftungs-
umfanges national fest-
zulegen. Das deutsche
Recht hat zum Beispiel
einen Hochstbetrag von
DM 160000000,- einge-
fuhrt. Damit soll verhindert
werden, dass das Risiko un-
versicherbar wird.

Bezuglich Verjahrung
bestimmt die Richtlinie, dass
die absolute Frist 10 Jahre
seit dem In-Verkehr-Bringen
des Produktes und die rela-

tive Frist 3 Jahre ab Kennt-
nis von Schaden, Fehler und
Hersteller betragt. Diese
letztere Frist ist damit drei-
mal langer als die Jahres-
frist unseres Art. 60 OR.

7. Die Produktehaftung
in den USA

Gerade aus den USA
sind die spektakulérsten
Forderungsprozesse be-
kannt. Das anwendbare
Recht ist ausserst komplex
und schwierig zu tGber-
blicken, da es nicht eine
Regelung fur das gesamte
Territorium der Vereinigten
Staaten gibt, sondern 51
unabhangige Rechtsordnun-
gen massgeblich sind. Ge-
mass dem foderalistischen
Charakter der Kompetenz-
ausscheidung der amerika-
nischen Verfassung fallt das
Produktehaftpflichtrecht als
Bestandteil des Zivilrechts
grundsatzlich in den Kom-
petenzbereich der einzel-
nen Gliedstaaten. Jeder
Bundesstaat hat eine eigene
Gerichtsorganisation mit
einem autonomen obersten
Gerichtshof, der die hdchste
Entscheidungsinstanz eines
Gliedstaates darstellt und
dessen Urteile nur unter be-
stimmten Voraussetzungen
an das oberste Bundesge-
richt weitergezogen werden
kénnen. Dazu kommt, dass
das Zivilrecht der USA mit
Unterschieden von Staat zu
Staat nur in wenigen
Rechtsgebieten kodifiziert
(in Gesetzen schriftlich nie-
dergelegt) oder gar uber-
staatlich angeglichen ist.
Die jeweils gultige Rechts-
lage resultiert vielmehr aus
praktisch reinem Richter-
recht, das nicht - wie bei-
spielsweise in Mitteleuropa
- im Sinne von Auslegung
von Gesetzen zu verstehen
ist, sondern richterliche
Rechtssetzung im Einzelfall
darstellt.

Zu den USA sei damit
lediglich vermerkt, dass es
sich lohnt, sich gut gegen
Risiken dieses Marktes zu
versichern, denn die dort
gesprochenen Urteile sind
far uns schlichtweg unver-
standlich; so, wenn z.B.

einer Frau, die ihren nassen
Pudel im Mikrowellenofen
trocknen wollte, fur den
Verlust ihres geliebten Tier-
chens eine Genugtuungs-
summe in Millionenhéhe
zugesprochen wurde, nur
weil auf der Gebrauchsan-
leitung nirgends gestanden
ist, dass sich das Gerat dafur
nicht eignet (wenn nicht
wabhr, so zumindest illustra-
tiv, da die Geschichte durch-
aus wahr sein kénnte!).

8. Zusammenfassung

Die Produktehaftung
gewinnt zunehmend an Be-
deutung. Um die Risiken ab-
zuschétzen, ist es besonders
wichtig zu beachten, wer
Haftpflichtiger sein kann: Es
ist festzuhalten, dass dies
grundséatzlich der Hersteller
ist, welcher aus Einzelteilen
ein konstruktives Ganzes
zusammenfugt. Gerade in
der Praxis ist es daher risiko-
reich, wenn Hersteller aus
an sich funktionierenden
Einzelteilen neue Sachen
bilden, welche dann kon-
struktiv nicht optimal zu-
sammenpassen. Dies kann
unerwarteterweise zu gros-
sen Schaden aus Produkte-
haftung fuhren, ohne dass
der Hersteller dies eigent-
lich vorhersehen konnte.
Aber auch wer fremde Pro-
dukte ohne Verarbeitung
unter eigenem Namen oder
eigener Marke als blosser
Wiederverkaufer vertreibt,
der haftet plétzlich un-
gewollt auch fur die véllig
fremde Herstellung.

Dr. Adrian Ruesch,
Rechtsanwalt, St.Gallen

Dieser Beitrag wurde uns von der
Hermann Forster AG, Arbon, fiir die
Veroffentlichung zur Verfiigung ge-
stellt.
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