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Thesen zur touristischen Planung

VoN FRED BAUMGARTNER

Will man die wirtschaftliche, soziale, politische und tech-
nische Entwicklung in einem Land oder ganz allgemein in
einer Gesellschaft retrospektiv aufzeichnen und zu Aussagen
tiber die mdgliche zukiinftige Entwicklung gelangen, so greift
man in der Regel zur Darstellung eines geschlossenen Biindels
von sogenannten Indikatoren. Sehr oft enthélt dieses Daten-
biindel auch die Wiedergabe freizeit- oder tourismusbezo-
gener Werte, seien es die Logiernéchtefrequenzen, die touri-
stischen Konsumausgaben, die Kapazitéiten der touristischen
Spezialverkehrsmittel, sei es die Zunahme an arbeitsfreier
Zeit oder die Verdnderungen in der nationalen Fremdenver-
kehrsbilanz. Tatsdchlich bildet der Komplex Freizeit eines der
bedeutsamen, nicht wegzudenkenden Ausdrucksmittel der
Entwicklung einer Gesellschaft im sozialen, politischen und
technischen Bereich. Scheuch meint sogar, dass der Schliissel
zum Verstindnis eines gesellschaftlichen Entwicklungssta-
diums im Verstdndnis ihrer Freizeit liege!.

Wenn dem so ist, erhilt die touristische Planung, d.h. die
zielgerichtete, zukunftsorientierte Vorbereitung und Durch-
fiihrung von Massnahmen fiir das Verbringen und Erleben
von arbeitsfreier Zeit einen enormen Stellenwert fiir die
Zukunftsgestaltung in einer Gesellschaft. Wenn dem weiter
so ist, zwingt dies nicht nur zu einer kritischen Betrachtung
unserer Freizeitumwelten und Verhaltensweisen, sondern
ebenso zur Suche und Formulierung eines Selbstverstind-
nisses der touristischen Planung. Der Gegenstand der tou-
ristischen Planung - die Freizeit — ist ein komplexes Gebilde
und nicht so leicht als geschlossenes System darstellbar.
Ebenso sind die zur Beschreibung des Gegenstandes not-
wendigen Begriffe oft nur leere Worthiilsen und offen fiir
jede willkiirliche inhaltliche Fiillung. Die problemorientierte
Aufhellung des Komplexes Freizeit fiir eine touristische
Planung ist aber untrennbar verbunden mit der inhaltlichen
und formalen Konkretisierung der jeweiligen Begriffsinhalte.

Freizeit

Touristische Planung ist Planung fiir die Frei-
zeit. Wann, wo, wie, was ist denn nun Freizeit,
was grenzt die Freizeit ab von anderen mogli-
chen «Zeiten» ? In der wissenschaftlichen Lite-
ratur wie auch in der offentlichen Diskussion
fehlt es keineswegs an l6blichen Versuchen, den
Begriff Freizeit zu erldutern, ihn einzuschrin-
ken, abzugrenzen, zu relativieren, ihn mit Zah-
len und Berechnungen zu beschreiben oder gar
zu mystifizieren. Haufig sind es jedoch allein die
blosse quantitative Zunahme an arbeitsfreier
Zeit und einige ihrer spektakuldren Ausdrucks-
formen — Konsum, Verkehr, verbaute Land-
schaften usw. —, welche zu allerhand spirituellen
Vermutungen oder auch zur rationalistischen
Bewiltigung des Begriffs Freizeit verfiihren. Zu
leicht unterschldgt man die eminent qualitative,
ideologische Fiillung des Begriffs, zu leicht igno-
riert man dann folgerichtig die Mutter des
Begriffs — die Arbeitszeit. Es ist hier nicht der
Raum, die zahlreichen Versuche an Begriffs-
deutungen wiederzugeben und ihnen vielleicht
noch eine neue Variante hinzuzufiigen. Drei
namhafte Autoren der soziologischen Szene ha-
ben aus unterschiedlichem Blickwinkel Erkli-
rungsversuche unternommen. Nach Scheuch?
wird der Weg fiir eine konstruktive soziolo-
gische Analyse erst frei, wenn sie «als Beschéf-
tigung mit den Symptomen eines komplexen
Prozesses qualitativer Veranderungen von tech-
nisch entwickelten Gesellschaften» verstanden
wird. Der quantitative Aspekt der Freizeit, ins-
besondere die bemerkenswerte Zunahme in den
industrialisierten Lidndern seit dem ersten
Weltkrieg, ist also sicherlich nicht der Aus-
gangspunkt zu einem tieferen Verstidndnis, sie
bildet vielmehr den illustrativen Ausdruck eines
gesellschaftlichen Entwicklungsprozesses, in
welchem Freizeit — mindestens arbeitsfreie Zeit
— gewihrt wird.

Freizeit, Urlaub, Ferien sind Begriffe, die

man in der ersten Phase der Industrialisierung
kaum kannte, noch weniger in jenem gesell-
schaftlichen Stadium, in welchem Zeit, Arbeit
und Leben eine Identitdt bildeten und von
einem quasi natiirlichen, gottgegebenen Rhyth-
mus abhédngig waren. Erst das Moment der
Entfremdung von der Arbeit und dem Arbeits-
produkt durch die Diktatur einer rationalen,
industriellen Organisation des taglichen Lebens
legte den Grundstein zur fortlaufenden Verselb-
standigung einer Arbeitssphére einerseits und
einer sogenannten Freizeitsphiare andererseits.
Eine messbare, abgrenzbare arbeitsfreie Zeit
konnte also erst mit der normierten Messung
und Bewertung der Arbeit entstehen, der zivili-
satorischen Leistung, welche die eigentliche In-
dustrialisierung erst begriindete.

Trotz dieses scheinbaren, tduschenden
Emanzipationsprozesses der Freizeit von der
Arbeitszeit meint Habermas® kritisch, dass die
Freiheit in der Freizeit zunichst eine Freiheit
von der Arbeit sei, sonst gar nichts. Wieweit die
Arbeitszeit in die Freizeit hineinrage, beweise
das einer Pflichterfiillung gleichende Freizeit-
verhalten in unserer Gesellschaft. Tatsdchlich
ist es die Arbeitszeit, welche Freizeit tibrigléasst,
begrenzt und tageszeitlich fixiert und nicht um-
gekehrt.

Eine dritte Quelle auf der Suche nach einem
Versténdnis von Freizeit bildet eine geradezu
spannende empirische Untersuchung des
schweizerischen Soziologen Hanhart iiber die
Freizeitaktivitaten des Ziircher Arbeiters. Han-
hart fordert, die von der fremdbestimmten Ar-
beitszeit iibriggelassene Zeit zu unterscheiden
von dem Raum, in welchem Freizeit wirklich
empfunden wird. Dahinter verbirgt sich eine
emanzipatorische Zielsetzung fiir die Freizeit
im Sinne einer nicht nur formalen, objektiven
Loslosung vom Diktat der Maschine und der
Stempeluhr, sondern auch im Sinne einer Reak-
tivierung verschiitteter, im rationalistischen Ar-
beitsprozess hinderlicher Gefiihle*.

Gegenstand der touristischen Planung ist
also die Freizeit als empfundene freie Zeit in-
nerhalb des gegebenen Rahmens der arbeits-
freien Zeit. Ziele der touristischen Planung sind
die Bewahrung und Schaffung von materiellen
und immateriellen Grundlagen zur quantitati-
ven und qualitativen Optimierung des Freizeit-
bereichs innerhalb der arbeitsfreien Zeit.

Tourismus

Die touristische Aktivitdt — der Tourismus oder
auch Fremdenverkehr — ist nur eine von zahllo-
sen Moglichkeiten zur Empfindung von freier
Zeit. Sie deckt begrifflich damit keineswegs das
breite Spektrum von freizeitgebundenen Aktivi-
titen, sondern bewegt sich innerhalb eines recht
konkret umrissenen raum-zeitlichen Rahmens.
«Fremdenverkehr ist der Inbegriff der Bezie-
hungen und Erscheinungen, die sich aus der
Reise und dem Aufenthalt Ortsfremder erge-
ben, sofern durch den Aufenthalt keine Nieder-
lassung begriindet und damit keine Erwerbsta-
tigkeit verbunden wird.»® Die touristische Akti-
vitdt zeichnet sich also vor allem durch einen
zeitweiligen Ortswechsel aus, der allerdings als
Bithnen- und Kulissenwechsel von weitreichen-
der Bedeutung ist. Offenbar weist gerade die
tragende Rolle des Ortswechsels auf die forma-
len und inhaltlichen Voraussetzungen zur opti-
malen Freizeitempfindung hin.

1), 2) Scheuch Erwin K. Soziologie der Freizeit.
Handbuch der empirischen Sozialforschung, Band II;
Stuttgart 1969

4) Baumgartner Fred. Auszug aus dem Beitrag der
Schweiz am 5. Internationalen Kongress «Freizeit-
gestaltung und Tourismus» vom 11. bis 16.2.1974 in der
Algarve (Portugal) (Alliance Internationale de Tou-
risme, AIT Genf)

3) Habermas Jiirgen. Soziologische Notizen zum Ver-
hiltnis von Arbeit und Freizeit; Verlag M. Bouvier
& Co., Bonn 1958

5) Hunziker Walter. Betriebswirtschaftslehre des
Fremdenverkehrs, Band I; Der Fremdenverkehrsbe-
trieb und seine Organisation, Bern 1959



Auf der Suche nach einer differenzierten Architektur fiir die Freizeit und den Tourismus...
1, 4 Tignes, Val Claret (Frankreich); 2, 3, 5, Avoriaz (Frankreich); 6 Aime-La Plagne (Frankreich); 7 Les Arcs (Frankreich); 8 Heiligenhafen (Bundesrepublik
Deutschland); 9 Flaine (Frankreich). Fotos: Fred Baumgartner und Archiv des Schweizerischen Fremdenverkehrsverbandes, Bern
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Jahr Anzahl? Logierndchte® Luftseilbahn! IATA-Angebot®? FV-Bilanz® Umsatz?
Hotelbetten in Hotelbe- L.in kmin Passagier-km  in Mio. Fr. Hotelplan
in der Schweiz triebenin der der Schweiz in Mio. Fr.

Schweiz in 1000

1950 162291 15132 60,4 - + 180 -

1955 174035 20637 139,7 31943 + 580 -

1960 201986 26191 238,1 69345 + 940 60

1965 234343 29445 376,2 144489 41580 127

1970 255992 33914 501,6 304153 +2060 194

1971 259928 34638 531.5 337000 42270 -

1972 264612 35156 562,3 374000 42550 -

1973 272328 34708 581,9 - - 275

L Eidgenossisches Statistisches Jahrbuch
2Schweizerische Luftverkehrsstatistik 1973
3Schweizerischer Fremdenverkehrsverband

Tapetenwechsel, Rollentausch und das be-
freiende Gefiihl der Entriicktheit von den klei-
neren und grosseren Widerwartigkeiten des
grauen Alltags waren wohl schon bei den splee-
nigen Gesellschaftsreisen des Thomas Cook im
19. Jahrhundert die zentrale Motivation seiner
betuchten Giéste. Sie ist es heute noch bei Nek-
kermanns  Feriengliick-Konsumenten ~ und
ebenso bei den gentils membres des Club Médi-
terranée — und scheint mehr und mehr auch ein
makabrer Gradmesser fiir jene Alltagsumwelt
zu sein, die Mitscherlich® einmal unwirtlich
nannte.

Der spektakuldre Exodus an die getriibten
Gestade der Ostsee und des Mittelmeers, der
winterliche Run auf die préaparierten Traumpi-
sten und in die rustikalen Apreés-Ski-Bars der
Wintersportzentren, der unbidndige Drang auf
die Autobahn zum Picknick im Griinen oder
auf dem Parkplatz — sie bilden den vorldufigen
Endpunkt einer wahrhaft fantastischen Ent-
wicklung des Tourismus.

Der moderne Tourismus hat mehr als die In-
dustrialisierung das Erscheinungsbild unserer
Landschaft geprégt. Seien es die Disney-Worlds
in den USA, die Abschreibungsburgen an der
Ostsee, die futuristischen Wintersportzentren in
den Savoyischen Alpen oder die aufgereihten
Wohnmaschinen an Spaniens «Goldkiiste».

Nicht nur fiir die Schweiz, sondern auch fiir
eine stindig grosser werdende Anzahl von tou-
ristischen Zielldndern stellt das touristische Ge-
schéft eine existentiell wichtige Stiitze der
Volkswirtschaft dar. Der national bedeutsamen
Dimension des Fremdenverkehrs entsprechen
denn auch die ambitiosen Entwicklungspldne
des franzdsischen «Plan neige»’, die nationalen
Programme zur touristischen Entwicklung in
Brasilien, Kolumbien, Italien, Tunesien und Ju-
goslawien. In der Schweiz selbst beginnt lang-
sam die Idee eines gesamtschweizerischen
Fremdenverkehrskonzeptes zu reifen — eine
Orientierungshilfe und zugleich eine Standort-
bestimmung jener «Industrie», welche heute
immerhin zu mehr als einem Drittel das Defizit
der schweizerischen  Aussenhandelsbilanz
deckt.

Planung

In Anlehnung an Zangemeister® verstehen wir
unter Planung «...vorausschauendes, systema-
tisches Durchdenken und Formulieren von
Verhaltensweisen, Zielen und Handlungsalter-

nativen, deren optimale Auswahl sowie die
Festlegung von Anweisungen zur rationellen
Realisierung der ausgewihlten Alternative».
Der Begriff der Planung ist insofern dem Be-
griff Freizeit nicht undhnlich, als er einen
ebenso breiten Spielraum fiir die inhaltliche
Fiillung besitzt. Sei es nun die Raumplanung,
die Budgetplanung, die Familienplanung, sei es
der 5-Jahres-Plan oder die betriebliche Absatz-
planung, stets lassen sich unterschiedliche, be-
liebige Inhalte unter dem Begriff Planung sub-
sumieren. Ebenso wie der Begriff der Freizeit
ist der Begriff der Planung nicht ganz ohne
Wertbesetzung, wenn sich auch — wie Klages®
meint — in den letzten Jahren eine weitgehende
Entideologisierung des Planungsbegriffs erge-
ben hat. Es ist hier nicht der Raum, auf die der
Planung an sich innewohnende Brisanz néher
einzugehen. Sie besteht namentlich dort, wo
Planung zum gesellschaftlichen Diktat wird, wo
— wie Popper'® befiirchtet — Planung zum wis-
senschaftlich verbramten Feigenblatt eines To-
talitarismus zu werden droht.

Abseits der wissenschaftstheoretischen Dis-
kussion um Wert oder Unwert, Moglichkeit
oder Unmoglichkeit umfassender komplexer
Gesellschaftsplanung hat sich die Notwendig-
keit der Zukunftssicherung, also der Teil- oder
Bereichsplanung, in verschiedenen Sektoren be-
reits aufgedréngt. Mit der hautnah und indivi-
duell erfahrbaren Notwendigkeit der Beschéfti-
gung mit den Problemen der Zukunft hat die
Planung ihren festen Platz in der modernen Ge-
sellschaft eingenommen, ja sie ist zur existen-
tiellen Voraussetzung zahlreicher Entscheide
geworden.

Planung ist kein wertfreier Vorgang, sondern
im wesentlichen utopisches Denken iiber
Ziele." Seine Wissenschaftlichkeit besteht le-
diglich in der richtigen Anwendung der ange-
messenen Methoden, des Brainstorming, einer
Delphi-Methode, der Nutzwertanalyse, der Sy-
stemtechnik, der Morphologie usw. Diese mehr
oder weniger wissenschaftlichen Methoden sind
weder in der Lage, Ziele zu produzieren noch
Entscheide zu fillen in bezug auf zur Verfii-
gung stehende mogliche Leitbilder, noch iiber-
nehmen sie die menschliche und politische Ver-
antwortung. So prosaisch es sich auch von
manchem Technokraten anhért, im Zentrum
steht der Mensch mit seiner Weltanschauung,
seinem subjektiven bewussten oder unbewuss-
ten Wertsystem des Guten und Schlechten, sei-

ner Vorstellung von einer schoneren, heileren
Welt. Das utopische Denken iiber die Ziele in
der touristischen Planung ist notwendigerweise
zutiefst von subjektiven Wertvorstellungen
durchsetzt. Dringlich scheint weniger die Ratio-
nalisierung dieser Werte zu sein als ein kriti-
sches Bewusstsein iiber das Gewicht dieser
emotionellen gefiihlsméssigen, gesellschaftspo-
litischen Kategorien in einem touristischen
Zielsystem. Ziele der touristischen Planung sind
also die Bewahrung und Schaffung von mate-
riellen und immateriellen Freirdumen fiir die
arbeitsfreie Zeit zur Findung von Freizeit.
Wenn Planung nicht Zukunftsbewaltigung,
sondern Zukunftssicherung ist, so ist das Ziel
der touristischen Planung die Sicherung von
Freizeitempfindung.

Architektur

Die Fluchtbewegung aus den engen Fesseln des
grauen Alltags und die beschwerliche Suche
nach einer verheissungsvolleren, bunteren, nach
einer freien und spielerischen Freizeitumwelt ist
auch eine Flucht aus der architektonischen
Umwelt — aus der Wohnung, aus dem Quartier,
aus der Stadt. Ist es aber allein deren emotio-
nelle Besetzung mit dem Attribut der Arbeits-
zeit, des Zwangs und der Unterwerfung unter
die Mechanik der Stempeluhr oder ist es auch
der Umweltwechsel an sich, welcher die touri-
stische Volkerwanderung auslost? Betrachtet
man die Ziele dieser Feriengliicksgraber,
miisste man die erstere der Hypothesen
schlichtweg verwerfen. In Reih und Glied, in
zuweilen grotesker Uberhijhung des Prinzips
Langeweile, findet man die gleichen Ferienbe-
hélter in Miami, Torremolinos, Rimini, Heili-
genhafen, im deutschen Harz und an der sozia-
listischen Schwarzmeerkiiste, in Innsbruck,
Courchevel und Cervinia. Gestaltlosigkeit, ge-
rasterte Waschbetonkonfektion, die Verach-
tung von Detail und Ornament, kurz, die Ver-
weigerung von Objektbesetzung oder Identifi-
kation, wie man in der Psychologie diesen
wohltuenden Prozess der gefiihlsméssigen Ob-
jektbindung nennt, markieren den Standort der
modernen touristischen Architektur.

Sicher kann man die Frage nach dem spezifi-
schen formalen Vokabular einer touristischen
Architektur nicht losgeldst von der Gretchen-
frage der Umweltgestaltung — der Bedeutung
und Funktion gestalteter Umwelt fiir das
physische und psychische Wohlbefinden des
Menschen - stellen. Der Versuch, die &dsthe-
tische und symbolische Funktion gestalteter

6) Mitscherlich Alexander. Die Unwirtlichkeit unserer
Stddte, Anstiftung zum Unfrieden; Edition Suhrkamp
123, Frankfurt a/M 1965

7) Benorand M. Zur Struktur und Problematik der tou-
ristischen Erschliessung des franzosischen Bergge-
bietes; Herbert Lang & Cie. AG, Bern 1974

8) Zangemeister Chr. Systemtechnik — eine Methodik
zur zweckmissigen Gestaltung komplexer Systeme;
Zeitschrift fiir Organisation 5/1970

9) Klages Helmut. Planungspolitik; Verlag W. Kohl-
hammer GmbH, Stuttgart 1971

10) Popper Karl R. Das Elend des Historizismus;
Mohr-Verlag, Tiibingen 1971

11) Flechtheim Ossip K. Futurologie: Verlag Wissen-
schaft und Politik, Ko6ln

12) Adorno Theodor W. Ohne Leitbild, Parva Aesthe-
tica; Suhrkamp-Verlag, Frankfurt a/M 1969



Umwelt dem Rational-Praktischen zu opfern,
erweist sich jedoch gerade in der touristischen
Architektur als tragisches Missverstidndnis, als
Missdeutung des Funktionalismus. Es ist denk-
bar, dass iiber den Umweg einer touristischen
Planung der allgemeine architektonische Funk-
tionalismus seine Eindimensionalitdt verliert,
dass Funktionalismus als Summe von rational-
praktischen, &sthetischen und symbolischen
Teilfunktionen verwirklicht wird.

Wenn Freizeit nur empfundene Zeit ist, wenn

die touristische Planung die Freirdume fiir
Empfindungen zu sichern hat, so fordern beide
von der touristischen Architektur die Gewdh-
rung — nicht die Verweigerung — von Freizeit-
empfinden. Sie fordern dazu die Erarbeitung
eines architektonischen Gestaltungsvokabu-
lars, welches durch seinen Symbolgehalt Spiel,
Ausgelassenheit, Freundlichkeit und Wérme,
durch seine dsthetische Qualitdit Anregung,
Neugierde und «Belehrung» bietet. Es kann
nicht darum gehen, einen modernen touristi-
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schen Eklektizismus zu begriinden, also nicht
darum, sinnentleerte Formen tapetenhaft tiber-
zustiilpen. «Kritik des Ornaments (und damit
des Formalismus — der Verf.) ist soviel wie Kri-
tik an dem, was seinen funktionalen und sym-
bolischen Sinn verloren hat und als verwesend
Organisches, Giftiges iibrig ist.»'* Das Orna-
mentale, Formale, Gestalthafte erhdlt im
«neuen Funktionalismus» eine neue Zweckbe-
stimmung. Sie leitet sich ab von der Zweckbe-
stimmung der Freizeit. ]

Théses pour la planification touristique

Si I’on essaie de dessiner rétrospectivement 1I’évolu-
tion économique, sociale et technique d’un pays ou
d’une société en général, et si on veut arriver a des
précisions relatives a une évolution future possible,
on recourt d’habitude a un ensemble fermé «d’indi-
cateurs». Trés souvent, cet ensemble de données
contient également des valeurs relatives aux loisirs
ou au tourisme, que ce soient les nuitées, les
dépenses de consommation touristique, les capaci-
tés des moyens de transport touristiques spéciaux,
ou bien ’augmentation du temps libre ou les varia-
tions du bilan touristique national. En réalité, le
complexe loisirs constitue I'un des moyens d’expres-
sion majeurs, impossible a nier, de I’évolution d’une
société dans le domaine social, politique et tech-
nique. Scheuch estime méme que la clef de la com-
préhension d’un stade de développement d’une
société repose dans la compréhension de son temps
libre.

Le temps libre

La planification touristique est la planification des
loisirs. Quand y a-t-il loisirs, ou, comment, que
sont-ils et en quoi différent-ils d’autres «temps»?
Dans la littérature scientifique ainsi que dans le
débat public, des tentatives louables d’expliciter, de
déterminer, de délimiter, de mettre en relation, de
décrire a I’aide de chiffres et de calculs ou méme de
mystifier la notion de temps libre ne manquent pas.
Souvent, c’est uniquement I’augmentation du temps
libre et de quelques-uns de ses effets spectaculaires —
consommation, trafic, sites envahis par des cons-
tructions etc. — qui induit a des suppositions spiri-
tuelles ou a une appropriation rationaliste de la
notion des loisirs. On oublie trop facilement le
contenu éminemment qualitatif, idéologique de
cette notion; on ignore trop facilement alors la
cause de celle-ci — le temps de travail. Trois auteurs
réputés de la sociologie ont tenté de I’expliquer sous
des angles divers.

Selon Scheuch? une analyse sociologique cons-
tructive n’est possible que si elle est comprise
comme «étude des symptdmes d’un processus com-
plexe de changements qualitatifs de sociétés ayant
un haut niveau technologique». L’aspect quantitatif
du temps libre, surtout sa progression remarquable
dans les pays industrialisés depuis la premiére
guerre mondiale, ne saurait donc constituer le point
de départ vers une compréhension plus profonde,
mais I'illustration d’un processus de développement
social, dans lequel le temps libre — du moins le temps
libre d’activités de travail — est concédé.

Temps libre, congé, vacances sont des notions
qu’on ne connaissait guére au début de la révolution
industrielle, et encore moins a ce stade de la société
ou temps, travail et vie ne faisaient qu’un et dépen-
daient d’un rythme quasi naturel, divin. Le moment
de l'aliénation du travail par la dictature d’une
organisation rationnelle, industrielle de la vie quoti-

PAR FRED BAUMGARTNER

dienne est a I'origine d’une autonomie croissante,
d’une part d’une sphere de travail et d’une sphere de
loisirs d’autre part. Un temps libre d’activités de
travail, mesurable, définissable ne pouvait donc
naitre qu’avec la mesure et ’évaluation normalisée
du travail, du rendement culturel qui posait le
fondement de la vraie industrialisation.

Malgré ce pseudo-processus d’émancipation des
loisirs du temps de travail qui induit en erreur,
Habermas® estime que la liberté dans les loisirs est
d’abord une libération du travail et rien d’autre. Par
le comportement pendant les loisirs qui ressemble a
I'accomplissement d’un devoir dans notre société, il
est prouvé a quel point le temps de travail se pro-
longe a lintérieur du temps libre. En fait, c’est le
temps de travail qui laisse du temps libre, le déli-
mite, qui fixe ses heures et pas vice versa.

Une troisiéme source pour la recherche de la
compréhension du temps libre est constituée par
une étude empirique, passionnante du sociologue
zuricois Hanhart sur les loisirs de I'ouvrier zuricois.
Hanhart demande de distinguer le temps laissé par
le travail, qui est fixé par autrui, de I’espace dans
lequel le temps libre est réellement ressenti comme
tel. Cela cache un but d’émancipation pour la
liberté dans le sens d’une séparation non seulement
formelle, objective du «diktat» de la machine et de
I’horloge de pointage, mais aussi une relativation
d’émotions refoulées, génantes pour le travail
rationnel®.

Les loisirs en tant que temps libre ressenti comme
tel & lintérieur du cadre préexistant du temps libre
d’activités de travail sont donc I'objet de la planifi-
cation touristique. Les buts de cette planification
sont la préservation et la création de bases maté-
rielles et immatérielles pour I'optimisation quantita-
tive et qualitative des loisirs a I'intérieur du temps
libre d’activités de travail.

Tourisme

L’activité touristique n’est qu’une des innombrables
possibilités de vivre le temps libre. Comme notion,
elle ne couvre aucunement le large spectre des loi-
sirs, mais se meut a I'intérieur d’un cadre spatio-
temporel assez concrétement défini. «Le tourisme
est la substance des relations et phénoménes qui
résultent du voyage et du séjour de personnes étran-
géres au lieu, si ce séjour n’entraine pas I’établisse-
ment et par cela une activité lucrative.’» L’activité
touristique se distingue donc surtout par des
changements de lieux fréquents et périodiques, qui
revétent cependant une grande importance en tant
que changement de scéne, de décor.

Le tourisme moderne a plus marqué le paysage
que lindustrialisation. Que ce soient les Disney
Worlds aux U.S.A., les chateaux de la fraude fiscale
au bord de la Baltique, les stations futuristes des
alpes savoyardes ou les immeubles résidentiels ali-

gnés sur la Costa Dorada espagnole. Non seulement
pour la Suisse, mais aussi pour un nombre croissant
de pays touristiques, le tourisme constitue un fac-
teur économique indispensable. Les plans de déve-
loppement ambitieux du «plan neige» francais’, les
programmes nationaux de développement du tou-
risme au Brésil, en Colombie, en Italie, en Tunisie et
en Yougoslavie correspondent alors a la dimension
du tourisme, importante sur le plan national. En
Suisse méme mirit I'idée d’une conception générale
du tourisme national — une aide d’orientation et en
méme temps la détermination des lieux d’implanta-
tion de cette «industrie» qui couvre plus d’un tiers
du déficit de la balance du commerce extérieur.

Planification

Nous référant 2 Zangemeister®, nous entendons par
planification «des prospectives et formulations
approfondies et systématiques de comportements,
buts et alternatives, leur choix optimal ainsi que la
définition de directives pour la réalisation de I'alter-
native choisie». La notion de planification res-
semble a celle des loisirs par le fait qu’elle peut
recevoir autant de contenu. Que ce soit alors 'amé-
nagement du territoire, la planification du budget,
la planification des familles, le plan quinquennal ou
les prévisions de vente d’une entreprise, on peut
toujours regrouper des contenus divers et quel-
conques sous le vocable planification. Comme la
notion du temps libre, celle de la planification pose
des valeurs, méme si 'on assiste — selon Klages® — au
cours des derniéres années a une désidéologisation
de cette notion.

La planification n’est pas un processus exempt de
valeurs, mais dans I’essentiel une réflexion utopique
sur des buts'’. Sa scientificité consiste uniquement
dans la bonne application des méthodes adéquates,
du brainstorming, d’'une méthode Delphi, de I’ana-
lyse des valeurs utiles, de la technique des systémes,
de la morphologie, etc. Ces méthodes plus ou moins
scientifiques ne sont pas en mesure, ni de produire
des buts, ni de prendre des décisions par rapport a
des conceptions directrices a disposition, ni ne
prennent une responsabilité humaine ou politique.
Méme si cela semble banal & maints technocrates:
au centre il y a I'homme, avec sa conception du
monde, son systéme de valeurs subjectif, conscient
ou inconscient, du bien et du mal, sa conception
d’un monde meilleur et intact. La réflexion utopique
sur les buts de la planification du tourisme contient
profondément et nécessairement des concepts de
valeurs subjectives. Il semble moins urgent de ratio-
naliser ces valeurs que d’avoir une conscience cri-
tique du poids de ces catégories émotionnelles,
socio-politiques, dans un syst¢éme de buts touris-
tiques. Les buts de la planification touristique sont
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