Zeitschrift: Bulletin / Vereinigung der Schweizerischen Hochschuldozierenden =
Association Suisse des Enseignant-e-s d’Université

Herausgeber: Vereinigung der Schweizerischen Hochschuldozierenden

Band: 46 (2020)

Heft: 1

Artikel: Die Third Mission an der Universitat Wien
Autor: Graf, Daniel / Schober, Barbara / Stempfer, Lisa
DOl: https://doi.org/10.5169/seals-966110

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 07.02.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-966110
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

Die Third Mission an der Universitat Wien

Daniel Graf*, Barbara Schober*, Lisa Stempfer*, Veronika Somoza** und Christiane Spiel*

*Universitat Wien, Fakultat fiir Psychologie, Institut fiir Psychologie der
Entwicklung und Bildung, Universititsstrale 7, 1010, Wien, Osterreich.

E-mail: daniel.graf@univie.ac.at

Daniel Graf, Mag. Dr. phil., wissenschaftlicher Mitarbeiter des
Third Mission Projekts und Postdoc am Institut fiir
Psychologie der Entwicklung und Bildung an der Universitat
Wien. Forschungsschwerpunkte: Kontextunterschiede
zwischen Offline- und Cyberbullying; Einfliisse von

' " Personen und Umweltfaktoren auf aggressives Verhalten;
Bullying an Schulen.

E-mail: barbara.schober@univie.ac.at

Barbara Schober, Dipl.-Psych. Dr. phil., ist Universitats-
professorin und Dekanin der Fakultat fiir Psychologie der

* Universitat Wien, Universitatsprofessorin fir Psychologische
Bildungs- und Transferforschung und eine der Leiterinnen
des Third Mission Projekts. Forschungsschwerpunkte:

\ Motivationsforderung in der Schule; Bildungsmotivation
und Lebenslanges Lernen; Evaluation bildungspsychologischer Maf3-
nahmen; Geschlechtsspezifische Bildungsverlaufe und Implemen-
tierungsforschung.

E-mail: lisa.stempfer@univie.ac.at

Lisa Stempfer, BSc., studentische Mitarbeiterin des Third
Mission Projekts. Masterstudentin der Psychologie mit
Schwerpunkt auf Entwicklung und Bildung an der Universitat
A \Wien. Sie beschiftigt sich in ihrer Masterarbeit mit Emotio-

) nenim Lern- und Leistungskontext.

E-mail: christiane.spiel@univie.ac.at

_ Christiane Spiel, Mag. Dr. rer. nat. Dr. phil,, ist Universitats-
professorin fiir Bildungspsychologie und Evaluation und eine
der Leiterinnen des Third Mission Projekts. Neben zahlreichen
weiteren Auszeichnungen ist sie Tragerin des Osterreichischen
Ehrenkreuz fiir Wissenschaft und Kunst I. Klasse. Forschungs-
schwerpunkte: Lifelong Learning; Genderstereotype; Bullying

in der Schule; Interventions-, Evaluations- und Transferforschung.

** Universitat Wien, Fakultat fiir Chemie, Institut fiir Physiologische
Chemie, Althanstrasse 14, 1090, Wien, Osterreich, und
Technische Universitat Miinchen, Leibniz-Institut fiir Lebensmittel-
Systembiologie, Lise-Meitner-Strafe 34, 85354, Freising, Deutschland.

E-mail: veronika.somoza@univie.ac.at

Veronika Somoza, Mag. Dr. rer. nat., Universitatsprofessorin,
Direktorin des Leibniz-Instituts fiir Lebensmittel-System-
biologie an der Technischen Universitat Miinchen, Vorstandin
4 des Instituts fiir Physiologische Chemie der Universitat Wien
und eine der Leiterinnen des Third Mission Projekts an der
Universitat Wien. Sie erhielt 2016 den US-amerikanischen
FEMA Excellence in Flavor Science Award. Forschungsschwerpunkt:
Bioaktive Nahrungskomponenten, die einen Einfluss auf systembio-
logische Prozesse haben.

4 VSH-Bulletin Nr. 1, April 2020 | AEU-Bulletin no 1, avril 2020

1. Einleitung

Universitdten, als offentlich finanzierte Organisatio-
nen, erfiillen in der klassischen humboldtschen Tradi-
tion Aufgaben der Forschung und der Lehre (Huber,
2012). Neben diesen klassischen Aufgaben wird in
den letzten Jahren von Universititen mehr und mehr
gefordert, die durch Forschung gewonnenen Erkennt-
nisse gesellschaftlich nutzbar zu machen und somit
explizit gesellschaftliche Verantwortung zu tiberneh-
men (Schober, Brandt, Kollmayer, & Spiel, 2016). Da-
bei interagiert die Universitét respektive ihre Mitar-
beiter/-innen mit unterschiedlichsten Stakeholdern
und kann, in Abhéngigkeit regionaler Gegebenheiten,
6konomische und soziale Funktionen iibernehmen
(Jongbloed, Enders, & Salerno, 2008). Universitaten
sind dabei wichtige Innovationsquellen fiir die Politik
insgesamt, aber auch fiir einzelne Politikfelder wie u.a.
die Bildung, das Gesundheitswesen und das Rechts-
system (Benneworth & Jongbloed, 2010). Sie konnen
damit einen Beitrag leisten, aktuellen gesellschaft-
lichen Herausforderungen zu begegnen (Pinheiro,
Langa, & Pausits, 2015, Schober et al., 2016). Die Sum-
me derartiger Aktivitaten einer Universitat wird als die
«Third Mission » bezeichnet (Brandt, Holzer, Schober,
Somoza, & Spiel, 2018). Auch wenn es an vielen Uni-
versitaten zahlreiche derartige Third-Mission-Akti-
vitaten gibt, so ist die Idee einer systematischen und
nachhaltigen Verankerung der Third Mission auf ge-
samtinstitutioneller Ebene relativ neu, weshalb Stra-
tegien zur Umsetzung dieser haufig fehlen (Berthold,
Meyer-Guckel, & Rohe, 2010).

Der vorliegende Beitrag veranschaulicht am Beispiel
der Universitdt Wien, wie eine systematische Imple-
mentierung der Third Mission auf gesamtinstitutio-
neller Ebene vorgenommen werden kann. Das Pro-
jekt «Third Mission der Universitait Wien» versteht
sich jedoch nicht nur als Strategie- und Administ-
rationsprojekt, sondern auch als Forschungsprojekt
(Spiel, Graf, Stempfer, Schultes, & Schober, 2020, in
Vorb.). Im Folgenden wird zunichst auf die Rahmen-
bedingungen an der Universitit Wien eingegangen
und die theoretische Fundierung des Projekts erlau-
tert. Im Anschluss wird ein Uberblick {iber die Ziele
des Projekts gegeben und das bisherige Vorgehen
dargestellt. Der Beitrag schliesst mit einem Ausblick
auf weitere Schritte. Die nachfolgenden Darstellun-
gen basieren zum Teil auf vorangegangenen Arbeiten
(siehe Brandt et al., 2018; Spiel et al., 2020, in Vorb,;
Spiel et al., 2020, im Druck).
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2. Rahmenbedingungen an der Universitit Wien

Die Universitat Wien kann mit ihren 15 Fakultdten
und flinf Zentren als eine sehr heterogene Univer-
sitat beschrieben werden. In Wien gibt es neben ihr
zahlreiche spezialisierte Hochschulen (Technische
Universitat, Wirtschaftsuniversitat, Universitdt fiir
Bodenkultur, Medizinische Universitdt, Padagogi-
sche Hochschulen, Veterinarmedizinische Universi-
tat, Universitaten der Kiinste, private Universitaten,
sowie eine Reihe von Fachhochschulen), wobei sie
knapp die Halfte der ordentlichen Studierenden in
Wien betreut (45,3%, Stand 2018/19'). Mit ca. 90000
Studierenden und ungefahr 6800 Mitarbeiter/-innen
(Stand 2019) ist sie die grosste und zudem alteste
Universitat im deutschsprachigen Raum. Neben ei-
ner Einrichtung fiir Qualitatssicherung umfasst der
administrative Bereich elf Dienstleistungseinrichtun-
gen und fiinf Stabstellen (Universitat Wien, 2019).

Im Einklang mit der European University Association
(European University Association, 2006) hat sich die
Universitat Wien klar zur Third Mission bekannt und
dieses Bekenntnis in ihrem Entwicklungsplan 2020
festgehalten (Universitdit Wien, 2015). Das Projekt
«Third Mission der Universitat Wien» wurde darauf-
folgend im Dialog zwischen Rektor und den Projekt-
verantwortlichen (Christiane Spiel, Veronika Somoza
und Barbara Schober) konzipiert und vom gesamten
Rektorat beschlossen (Laufzeit: Marz 2016-Septem-
ber 2020). Schon vor Beginn des Projekts gab es eine
Vielzahl an Third-Mission-Aktivitaten an der Univer-
sitait Wien sowie zahlreiche Strukturen, die Third-
Mission-Aktivititen unterstiitzen und durchfiihren,
wie z.B. Weiterbildungsmassnahmen, Programme
zur Wissenschaftskommunikation (z.B. die Kinder-
uni), ein Griinder/-innenservice (INiTS), ein Alumni-
netzwerk und ein Transfer-Office. Das Projekt « Third
Mission der Universitat Wien» wurde in Erganzung
zu diesen Strukturen geschaffen.

3. Die wissenschaftliche Fundierung des

Third Mission Strategieprojekts an der

Universitat Wien
Um Third-Mission-Aktivitaten nachhaltig zu fordern
und die Third Mission auf gesamtinstitutioneller
Ebene systematisch zu implementieren, verfolgt das
Third-Mission-Strategieprojekt an der Universitat Wien
in seiner Gesamtkonzeption zwei Forschungsstrange.
Zum einen werden Erkenntnisse aus der Implementie-
rungsforschung genutzt und zum anderen ein moti-
vationspsychologischer Ansatz verfolgt (siehe Brandt
et al, 2018). Erkenntnisse aus der Implementierungs-
forschung belegen die Bedeutung der Akzeptanz auf-

1siehe https://www.wien.gv.at/statistik/pdf/jahrbuch-2019.pdf
(18.03.2020)

Umwelt

Aktuelles Subjektiver

Handlungs- Handlungs-

Abb. 1. Das Aktiotop-Modell (Ziegler et al., 2006)

Seiten der Stakeholder als Gelingensfaktor fiir die Um-
setzung von Innovationen (Fixsen Blase, Metz, & van
Dyke, 2015; Proctor et al., 2011). Ein partizipativer An-
satz unter Berticksichtigung aller Akteur/-innen, d.h.
der Universitatsleitung, der Mitarbeiter/-innen, und
langerfristig der externen Kooperationspartner/-in-
nen, ist demnach unabdingbar und eine notwendige
Voraussetzung fiir die erfolgreiche Durchfiihrung des
Projekts (siehe auch Spiel et al., 2020, in Vorb.).

Der motivationspsychologische Ansatz basiert auf
dem Aktiotop-Modell (Ziegler, Heller, Schober, &
Dresel,2006) und verfolgt einen psychologisch-hand-
lungstheoretischen Zugang. Das Aktiotop-Modell
erklart Handlungen und Handlungsmoglichkeiten
in spezifischen Domanen (in diesem Fall Third-Mis-
sion-Aktivitaten) und schliesst dabei die jeweiligen
Handlungsumwelten in die Betrachtung dieser mit
ein. Somit ermoglicht das Modell die Spezifikation
von Rahmenbedingungen, unter denen Personen be-
stimmte Handlungen setzen. Wesentliche Parame-
ter, die die Ziele einer Person beeinflussen, sind dabei
das aktuelle Handlungsrepertoire sowie der subjek-
tive Handlungsraum (siehe Ziegler et al., 2006). In
Abhangigkeit vorherrschender Handlungsumwelten
werden aktuell verfiigbare Handlungsmaglichkeiten
identifiziert und wirken auf das Handeln von Perso-
nen (siehe Abb. 1).

4. Ziele des Third Mission Strategieprojekts der
Universitat Wien

Das Projekt «Third Mission der Universitit Wien»

gliedert sich in zwei Projektphasen. Die Laufzeit der

ersten Projektphase erstreckte sich von Mdrz 2016

bis Marz 2018. In der ersten Projektphase wurden

folgende Ziele verfolgt (siehe auch Brandt et al,

2018; Spiel et al., 2020, im Druck):

- Gemeinsam die Rahmenbedingungen fiir erfolg-
reiche Third-Mission-Aktivitaten an der Uni-
versitdt Wien zu erarbeiten.
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Transfer einer Idee, einer
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Abb. 2. Die drei Dimensionen der Third Mission an der Universitit Wien

- Kriterien und Dimensionen fiir Third-Mission-
Aktivitaten an der Universitat Wien zu entwickeln.

— Third-Mission-Aktivitaten an der Universitat
Wien sichtbar zu machen.

— Eckpunkte eines Rahmenkonzepts fiir die nach-
haltige Verankerung der Third Mission an der
Universitat Wien zu definieren.

Die zweite Projektphase erstreckt sich von Marz
2018 bis September 2020 und verfolgt folgende Ziele
(siehe auch Spiel et al., 2020, in Vorb.):

- Vernetzung: Etablierung und systematische Er-
weiterung des Third-Mission-Netzwerks.

- Forderung und Anerkennung: Erarbeitung
eines Vorschlags fiir Fordermaglichkeiten und
Anerkennungsstrukturen fiir Third-Mission-
Aktivitaten.

- Impact Assessment: (Weiter-)Entwicklung
von Kriterien fiir das Messen des Impacts von
Third-Mission-Aktivitadten.

- Weiterentwicklung und Konkretisierung der
Third-Mission-Strategie: Erarbeitung von Vor-
schlagen an das Rektorat.

- Verankerung: Vorbereitung der nachhaltigen
Verankerung der Third Mission in bestehende
Strukturen der Universitat Wien (auch in der
Lehre).

5. Einblick in das bisherige Vorgehen und
ausgewdihlite Ergebnisse

Im Folgenden werden die wichtigsten Massnahmen
im Projekt «Third Mission der Universitdit Wien»
dargestellt. Begleitend zu diesen fanden zahlreiche
Veranstaltungen statt (z.B. Third-Mission-Konferen-
zen und Workshops), Medienarbeit wurde geleistet
(z.B. Themensendungen im Osterreichischen Rund-
funk) und Materialien wurden erstellt (projekteigene
Website, Broschiiren etc.). Diese Aktivitiaten dienten
der inner- und ausseruniversitdren Sichtbarkeit ein-
zelner Third-Mission-Aktivitdten und des gesamten
Projekts sowie der Forderung der Kooperation und
Vernetzung relevanter Akteur/-innen.
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5.1 Erste Projektphase

In der ersten Projektphase wurden auf Basis internati-

onaler Literaturrecherchen und in Absprache mit dem

Rektorat Kriterien fiir Third-Mission-Aktivitaten ent-

wickelt. Die Kriterien fiir Third-Mission-Aktivitaten an

der Universitat Wien wurden wie folgt definiert:

Third-Mission-Aktivitaten

— basieren auf eigener Forschung.

— haben gesellschaftliche und oder wirtschaftliche
Relevanz.

- fordern Vernetzung (mit gesellschaftlichen und/
oder wirtschaftlichen Akteur/-innen, zwischen
den unterschiedlichen Aktivitaten und inter-
national).

- sind zukunftsorientiert und auf Nachhaltigkeit
ausgerichtet.

Basierend auf dem Aktiotop-Modell und im Sinne
eines partizipativen Ansatzes wurden diese Kriteri-
en beziiglich ihrer Anwendbarkeit an den jeweiligen
Fakultdten und Zentren diskutiert und tberpriift.
Hierzu wurden Interviews mit allen Dekan/-innen und
Zentrumsleiter/-innen gefiihrt (Sommer 2016). Zu-
dem dienten die Interviews dazu, erste Einblicke in for-
derliche bzw. hinderliche Umweltfaktoren, den Status
Quo bestehender Third-Mission-Aktivititen in allen
Fachrichtungen, geplante Massnahmen, sowie Einstel-
lungen zur Third Mission seitens der Dekan/-innen
und Zentrumsleiter/-innen zu gewinnen.

Die Kriterien flr Third-Mission-Aktivitdten wurden
von den Dekan/-innen und Zentrumsleiter/-innen
grosstenteils zustimmend aufgenommen und als
niitzlich eingestuft. Die Einstellungen zur Third Mis-
sion im Allgemeinen waren dabei tiberwiegend po-
sitiv; der Transfer wissenschaftlicher Erkenntnisse
in die Gesellschaft wurde fast durchgehend als not-
wendig erachtet und anerkannt. Aus Sicht der In-
terviewten brauchte es hierfiir aber auch die notige
Wertschdtzung solcher Aktivitaten, eine geordnete
Kommunikation von bestehenden Aktivitdten und
Kompetenzen, sowie den Ausbau der Vernetzung
mit gesellschaftlichen Kooperationspartner/-innen
(siehe auch Brandt et al., 2018; fiir detaillierte Ergeb-
nisse der Interviews siehe Spiel et al., 2016).

Auf Basis der Interviews und internationaler Literatur-
recherchen (European Commission, LLLP Programme,
2008; Mejlgaard & Ryan, 2017) wurden in weiterer
Folge drei Dimensionen fiir Third-Mission-Aktivitaten
an der Universitdt Wien abgeleitet (inhaltliches Profil,
siehe Abb. 2)

Im ndchsten Schritt wurden qualitative Interviews
mit zentralen Third-Mission-Akteur/-innen, die von
den Dekan/-innen und Zentrumsleiter/- benannt
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worden waren, geflihrt. Diese dienten als erste
Good-Practice-Beispiele. Im Anschluss wurden im
Rahmen einer universititsweiten Online-Erhebung
alle wissenschaftlichen Mitarbeiter/-innen sowie die
Leiter/-innen der zentralen administrativen Einrich-
tungen zu bereits durchgefiihrten bzw. laufenden
Third-Mission-Aktivitaten befragt. Insgesamt be-
teiligten sich 152 Person an der Befragung. Davon
hatten 86 Personen bereits Third-Mission-Aktivi-
taten durchgefiihrt. Diese 86 Personen berichteten
insgesamt 127 Third-Mission-Aktivititen (Mehr-
fachnennungen waren maglich, siehe Brandt et al,
2018). Mitglieder des Projektteams analysierten die
eingegangenen Third-Mission-Aktivitdten bezliglich
der vier Kriterien und {berpriiften die Zuordenbar-
keit zu den drei Dimensionen. Alle erhobenen Third-
Mission-Aktivititen konnten einer der drei Dimen-
sion zugeordnet werden. Diejenigen Aktivitaten,
welche die vier Kriterien erfiillten, wurden auf der
projekteigenen Website prasentiert.?

Zusatzlich wurde erhoben, welche Herausforderun-
gen von engagierten Mitarbeiter/-innen im Third-Mis-
sion-Bereich wahrgenommen werden. Diese decken
sich grosstenteils mit den Ergebnissen aus den Inter-
views mit den Dekan/-innen und Zentrumsleiter/-in-
nen. Aus Sicht der Mitarbeiter/-innen spielt neben
den finanziellen Ressourcen zur Durchfiihrung von
Third-Mission-Aktivitdten vor allem die Wertschit-
zung eine grosse Rolle. Laut einem Teil der Mitarbei-
ter/-innen lasse die derzeitige Evaluationskultur in der
Scientific Community die konkrete Wertschitzung
von Third-Mission-Aktivitdten kaum zu. Individuelle
Karrieren wiirden vorrangig anhand wissenschaftli-
cher Publikationen in erstklassigen internationalen
Fachzeitschriften und der Akquise von kompetitiven
Drittmitteln gemessen und bewertet werden. Ein
Teil der Mitarbeiter/-innen gab daher an, den Fokus
primar auf diese Aufgaben zu legen, um nach Ablauf
der (meist befristeten) Anstellung an der Universitat
Wien bessere Chancen auf eine Anstellung an einer
anderen Universitdt zu haben. Weitere Hiirden betra-
fen das Fehlen von Netzwerken mit externen Koope-
rationspartner/-innen, (ibermdssige Biirokratie in der
Planung und Durchfithrung von Third-Mission-Ak-
tivitdten sowie Selbstzweifel beziiglich des eigenen
Wissens um das Vorgehen bei Wissenstransfers, der
Medienarbeit und der zielgruppenspezifischen Kom-
munikation (siehe auch Brandt et al., 2018).

5.2 Zweite Projektphase
Derzeit befindet sich das Projekt «Third Mission der
Universitat Wien» in der zweiten Projektphase. Der

2 siehe https://thirdmission.univie.ac.at/third-mission-aktivitaeten
(18.03.2020)

Fokus der zweiten Projektphase liegt hierbei stark
auf der Konkretisierung von Massnahmen, die basie-
rend auf den Erkenntnissen der ersten Projektphase
Third-Mission-Aktivitaten fordern und hinderliche
Bedingungen minimieren. Zudem sollte ein Kon-
zept zur strukturellen Verankerung und systemati-
schen Einbettung dieser Massnahmen in bestehende
Strukturen der Universitidt Wien erarbeitet werden.

In der ersten Projektphase kam sowohl aus Sicht der
Dekan/-innen und Zentrumsleiter/-innen als auch
aus Sicht der Mitarbeiter/-innen den Themen «Wert-
schitzung» und «Vernetzung» (Informationsfluss
innerhalb der Universitdt, aber auch Vernetzung mit
ausseruniversitaren Kooperationspartner/-innen) be-
sondere Bedeutung zu. Ein Teil der Mitarbeiter/-in-
nen berichtete zudem, dass die derzeitige Evaluati-
onskultur, burokratische Hiirden und ein Mangel an
entsprechenden Kompetenzen die Durchfiihrung
von Third-Mission-Aktivitdten behindere. Im Sinne
des Aktiotop-Modells (Ziegler et al., 2006) gilt es da-
her in der zweiten Projektphase, Umweltbedingun-
gen zu schaffen, die es ermdglichen, den subjektiven
Handlungsraum, das aktuelle Handlungsrepertoire
und die Ziele der Akteur/-innen so zu erweitern, dass
das Setzten und Aufrechterhalten von Third-Missi-
on-Aktivitdten erleichtert wird. Schliesslich stellt sich
auch die Frage nach der Wirkung von Third Mission
Aktivitaten. Das bedeutet, dass langerfristig Massnah-
men fiir ein Impact Assessment entwickelt werden
missen, was eine — wie die bisherige Literatur dazu
zeigt — sehr herausfordernde Aufgabe ist (siehe Spiel
et al., 2020, in Vorb.).

In der zweiten Projektphase wurden im ersten Schritt
ausflhrliche Literaturrecherchen und qualitative
Interviews mit engagierten Third-Mission-Akteur/-
innen deutschsprachiger Partneruniversitaten durch
gefiihrt. Die Themen dieser Recherchen und Inter-
views umfassten vorwiegend Unterstiitzungsstruk-
turen (sowohl Strukturen der Wertschitzung als
auch Strukturen, welche die Vernetzung von Third-
Mission-Aktivititen unterstlitzen) und mogliche An-
satze zur Messung des Impacts von Third-Mission-
Aktivitaten. Zudem wurden auch Informationen
zum Thema Service Learning gesammelt, das weiter
unten in einem kurzen Exkurs dargestellt wird.

Mit Blick auf die Ziele des Gesamtprojekts «Third
Mission der Universitdt Wien» und auf Basis der Er-
kenntnisse aus der ersten Projektphase, der ausfiihr-
lichen Literaturrecherchen sowie der qualitativen
Interviews mit wichtigen Akteur/-innen deutsch-
sprachiger Partneruniversititen wurden in einer
zweiten Interviewrunde (Dezember 2019) erneut
die Perspektiven aller Dekan/-innen und Zentrums-
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leiter/-innen miteinbezogen. In teilstrukturierten

Interviews wurden Informationen zu folgenden The-

menbldcken gesammelt:

— Konkrete Aktivitaten (z.B.: Welche besonders
erwdhnenswerten Third-Mission-Aktivitaten
sind seit den letzten Interviews dazugekommen?
Lassen diese sich in das gemeinsam entwickelte
inhaltliche Profil der Third Mission an der Univer-
sitat Wien einbetten?)

- Anerkennungs- und Unterstiitzungsstrukturen
(z.B.: Welche Maglichkeiten werden auf Fakul-
tats- und gesamtuniversitarer Ebene gesehen,
Third-Mission-Aktivitdten wertzuschdtzen und zu
fordern?)

- Impact-Assessment (z.B.: Ist es aus Perspektive
der Leitung iberhaupt moglich? Wird es schon
gemacht? Falls Ja, welche Methoden werden
verwendet?)

- Vernetzung (z.B.: Gibt es bereits Massnahmen?
Welche Méglichkeiten werden gesehen?)

Die Ergebnisse der Interviews dienen in weiterer Fol-
ge dazu, die Spezifika der Fakultidten und Fachkul-
turen zu berticksichtigen, wenn es darum geht kon-
krete Vorschlage zur nachhaltigen Verankerung der
Third Mission zu erarbeiten.

Exkurs Service Learning: Die Universitat Wien legt
besonderen Wert darauf, die Third-Mission komple-
mentar zu den beiden primaren Aufgabenbereichen
von Universitaten, d.h. Forschung und Lehre, zu
implementieren. Die Bedeutung der Forschung ist
hierbei durch die klare Mitberlcksichtigung in den
Kriterien fir Third-Mission-Aktivititen bereits ge-
geben (siehe erste Projektphase). Die systematische
Verankerung der Third Mission in der Lehre wird
durch die Unterstiitzung von Service-Learning-Lehr-
veranstaltungen realisiert. Unter Service Learning
versteht man die Kombination des Vermittelns von
professionellen, methodologischen und sozialen
Kompetenzen («Learning») mit der Leistung eines
gesellschaftlichen Beitrags («Service», siehe Bringle
& Hatcher, 1996; Eyler & Giles, 1999). Service-Lear-
ning-Lehrveranstaltungen werden in Kooperation
mit externen Partner/-innen abgehalten und fordern
somit den Transfer wissenschaftlicher Erkenntnisse
sowie den Wissensaustausch mit ausseruniversitdren
Institutionen.? Die Forderung des Service Learning an
der Universitit Wien wird dabei als Teilprojekt der
Third Mission gefiihrt und zieht sich als Querschnitts-
materie durch die gesamte zweite Projektphase. Das

3 siehe https://thirdmission.univie.ac.at/service-learning (18.03.2020)
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Vorgehen orientiert sich hierbei stark an der ersten
Phase des Gesamtprojekts. Teilziele waren bzw. sind
es, Good-Practice-Beispiele zu entwickeln, Service-
Learning an der Universitat Wien zu identifizieren und
sichtbar zu machen und Eckpunkte fiir eine nachhal-
tige Verankerung in den Curricula zu erarbeiten. Zu-
dem stellen sich analog zur zweiten Projektphase im
Gesamtprojekt Fragen zur Vernetzung, Forderung
und Anerkennung und dem Impact Assessment von
Service Learning. Neben der Sammlung und Sicht-
barmachung von Service-Learning-Veranstaltungen
auf der projekteigenen Homepage wurde auf Basis
eines Workshops mit relevanten Akteur/-innen ein
universitatsweiter Call zur Unterstiitzung zukiinftiger
Service-Learning-Veranstaltungen durch Sachmittel
(z.B. zusitzliche Tutor/-innenstunden) organisiert
sowie Informationsworkshops durch das Center for
Teaching and Learning (CTL) initiiert (fir genauere
Ausfiihrungen der Aktivitdaten im Teilprojekt Service
Learning siehe Spiel et al., 2020, in Vorb.).

6. Fazit und Ausblick

Das partizipative und psychologisch-handlungs-
theoretisch orientierte Vorgehen im Projekt liefer-
te und liefert weiterhin wichtige Informationen zu
potenziell forderlichen Umweltfaktoren zur Ge-
staltung einer erfolgreichen Third Mission an der
Universitdit Wien. Dies geschah und geschieht im
Austausch mit dem Rektorat, den Dekan/-innen
und Zentrumsleiter/-innen, zentralen Akteur/-in-
nen (innerhalb und ausserhalb der Universitit
Wien) sowie mit (Jung-)Wissenschaftler/-innen.
Der Einbezug einer moglichst breiten Gruppe von
Stakeholdern (iber moglichst viele Hierarchiestufen
hinweg ermoglicht dabei ein holistisches Vorgehen,
das Perspektiven der Mikro- (einzelne Wissenschaft-
ler/-innen), Meso- (Fakultiten und Zentren) und
Makroebene (Rektorat/Universitat als Gesamtinsti-
tution) beriicksichtigt. Die Implementierung for-
derlicher Massnahmen in einem iterativen Prozess
wird somit erleichtert. Auf diese Weise kdnnen
Top-Down-Massnahmen durch Bottom-Up-Prozes-
se erganzt werden. Im Laufe des Jahres 2020 und auf
Basis der gewonnenen Erkenntnisse aus der zweiten
Projektphase wird ein Konzept zur nachhaltigen
Verankerung der Third Mission an der Universitat
Wien vorgeschlagen und in einem Diskurs mit dem
Rektorat und den Leiter/-innen der einzelnen Fa-
kultaten und Zentren sowie unter Berticksichtigung
bestehender Strukturen beschlossen. =

4 Das CTL ist eine Einrichtung der Universitat Wien, u.a. zur
Professionalisierung der Lehrkompetenz von Lehrenden.
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