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Fiktion und Algorithmen: Politische Bildung im Wandel

Regula Stampfli*

Auftakt

Politische Bildung und Demokratie waren lange Zeit
in ihrer Zielsetzung deckungsgleich: Jeder Biirgerin
und jedem Biirger sollte ermdglicht werden, an der
in der Offentlichkeit gefiihrten Auseinandersetzung
teilzunehmen.

Das Netz transformiert nun alles. Einerseits begtins-
tigt es Partizipation und Demokratisierung: User
verdndern das politische Setting kommunikativ via
Technik und treiben damit die digitale Revolution
voran. Gleichzeitig macht sich mit O/1 ein Redukti-
onismus bemerkbar, bei dem das politische Gesche-
hen nur noch Clouds, Ratings und Influencer-Klicks
gehorcht. Wer Demokratie ausschliesslich auf Daten
reduziert, schafft sie ab.

Die Umfrage-Demokratie war dabei effizienter Vor-
laufer dieser Entwicklung — sie hat den Verlust des
Politischen eingeleitet. Das Wissen um politische
Zusammenhinge wurde irrelevant - Hauptsache,
die betreffende Partei, Institution oder Regierung
hatte gute Umfragewerte. Umfragen machten po-
litische Themen wie Umweltschutz, Gerechtigkeit
und Chancengleichheit zu einer Ware wie jede ande-
re auch. Umfragen entschieden {iber den Verkaufs-
wert des Politischen — sie wurden sozusagen zum
«Fast Food» der Demokratie, das nur oberflachlich
nahrt, langfristig jedoch Mangelerscheinungen mit
sich bringt. Leider ging die Einsicht in dieses zentrale
Charakteristikum postmoderner Demokratien auch
an den politischen Bildungsverantwortlichen vorbei.
Die Historizitit des Kontrollwahns durch Zahlen
blieb unerkannt und richtete in den letzten zwanzig
Jahren wahre Verwiistungen in den europdischen De-
mokratien an. Die besserwisserische Irrelevanz apoli-
tischer und damit demokratieferner Datenerhebung
bringt Hannah Arendt auf den Punkt: «Menschen
sind nur darum zur Politik begabte Wesen, weil sie
mit Sprache begabte Wesen sind. Waren wir toricht
genug, auf die von allen Seiten neuerdings erteilten
Ratschlige zu héren und uns dem gegenwartigen
Stand der WissenscHaften anzupassen, so bliebe uns
nichts anderes iibrig, als auf das Sprechen {iberhaupt
zu verzichten. Denn die Wissenschaften reden heu-
te in einer mathematischen Symbolsprache, die ur-
spriinglich nur als Abkiirzung fiir Gesprochenes ge-
meint war, sich aber hiervon lingst emanzipiert hat
und aus Formeln besteht, die sich auf keine Weise
zuriick in Gesprochenes verwandeln lassen. Die Wis-

senschaftler leben also bereits in einer sprachlosen
Welt, aus der sie qua Wissenschaftler nicht mehr he-
rausfinden. Und dieser Tatbestand muss, was politi-
sche Urteilsfahigkeit betrifft, ein gewisses Misstrau-
en erregen.»’

Nun wird die Umfrage-Demokratie von der Netz-De-
mokratie abgel6st. Auch diese schopft ihre Kraft aus
Daten, verfiigt aber {iber unterschiedliche Formen
und Deutungen, diese in den politischen Diskurs
einzubringen. Die Netz-Demokratie hat fiir die po-
litische Bildung enormes Potential, sie leidet aber
unter einem Grundwiderspruch: Das Internet eignet
sich zwar fiir politische Debatten, aber noch nicht
fur die institutionelle Verankerung demokratischer
Partizipation. Demokratie braucht, wenn sie nicht
alternativios werden will, grossen Spiel- und Deu-
tungsraum. Dieser wurde in den letzten Jahren durch
die Daten-Diktatur der Global Players wie Google et
al. nach einer ersten Aufbruchsphase wieder einge-
kerkert. Die Demokratie als Tasten- und Zahlenver-
hdltnis in den Handen von Monopolunternehmen
muss daher der Kernpunkt politischer Bildung und
Aufklarung werden.

Was das Netz fiir die politische Bildung bedeutet, ha-
ben Tina Piazzi und Stefan Seydel schon angedeutet:
«Es hat sich gezeigt, dass sich die Zeichen der Schrift
noch viel konsequenter analysieren, reduzieren und

1Hannah Arendet, Vita activa oder Vom titigen Leben, Miinchen, 2002,
S.1
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maschinisieren lassen. Auf ganze zwei Ziffern. Null
und Eins. Genauer: Auf ganze zwei Zahlen. 0/1. Bes-
ser: Auf ganze zwei <Zustande>. Nicht/Strom». Algo-
rithmen kreieren in den Handen, Kdpfen und Ideen
von Menschen neue Formen von Politik und politi-
scher Bildung - so geschehen im arabischen Friihling
2011, der jedoch mit restaurativer institutioneller
Gewalt niedergeschlagen wurde. Seitdem bewegt
sich die digitale Revolution {iberall auf der Welt we-
niger in Richtung Freiheit, als vielmehr in Richtung
autoritativer Systeme, insofern politische Diskurse
identitdr und privatisiert auf Formen statt auf In-
halte rekurrieren. So schliessen sich Marktideologie
und Big Data in vielen Bereichen zusammen. Femi-
nismus beispielsweise dreht sich oft nicht mehr um
klassische politische Ziele wie die Beseitigung von
Ungerechtigkeiten, als vielmehr um die Etablierung
einer Marke. Fred Turner beschreibt diesen Weg als
Prozess von einer «counterculture» hin zu einer «cy-
berculture», von einer utopischen Demokratie hin
zu einer Uberwachungs-Okonomie. 3 Gegenwirtig
scheint es so, als vermochte die Verbandelung von
Technologie und Politik, von Silicon Valley und Ge-
heimdiensten, alle Illusionen netzdemokratischen
Aufbruchs zu vernichten.

Doch lassen wir uns nicht tduschen: Die Prozes-
se, die uns gestalten und deren Teil wir sind, haben
nicht nur mit der digitalen Revolution zu tun, son-
dern auch mit der Art und Weise, wie in den letzten
Jahren der offentliche und politische und somit der
demokratische Gestaltungsraum verschwand. Unter
diesen Vorzeichen gilt es, die Inhalte der politischen
Bildung zu diskutieren.

Das Ende der Demokratie: Corporate Design und
Bildung im Kreditkartenformat

Es war eine von der Offentlichkeit weitgehend unbe-
achtete Revolution, die 2007 stattfand. Die politischen
Institutionen wie Bund, Kantone und Gemeinden
drehten der «Willensnation» Schweiz den Riicken und
verpassten sich ein Corporate Design. «Logo» statt
Politik scheint seitdem den demokratischen Entschei-
dungsprozess zu pragen.* Die gesamte Bundesverwal-
tung tritt einheitlich mit Schweizer Wappen und der
Bezeichnung «Schweizerische Eidgenossenschaft» in
Erscheinung. Die Neue Ziircher Zeitung, die zehn Jah-
re spater {iber die Verrohung des politischen Diskurses
klagt, lobte damals die Vereinheitlichung in héchsten
Tonen, weil damit endlich dem «bisherigen Wildwuchs
an Logos und eigenstindigen graphischen Auftritten
der verschiedenen Amter und Departemente beendet

2 Tina Piazzi / Stefan Seydel: Die Form der Unruhe. 2011, S. 33.

3 Siiddeutsche Zeitung, 9.3.2017

4 BAZ, 5.2.2007. Zur Diskussion Demokratie und Corporate Design sie-
he auch Lehrgang ,Brave New Democracy” 2010-2012

wary. Auch bildungspolitischen Verantwortlichen fiel
in der Lobeshymne zum Corporate Design der «Na-
tion Schweiz» nicht auf, dass es «unschweizerisch ist,
schweizerisch zu sein» (Edgar Bonjour). Dabei war ein
gescharftes Gesplr flir das Kommende schon damals
moglich: «Die Verschiebung von Reprasentativitat zur
Identitdt, von relevant zu irrelevant, von Allgemein-
zu Einzelinteressen, von Thema zur Person, von Poli-
tik zur Biologie, von Argument zu Schlagworten, von
Diskussion zu Propaganda, von Kompetenz zu Promi-
nenz, von Wahrhaftigkeit zu Image, von weise zu sexy,
von Komplexitat zur Plakatierung, von Langfristig- zur
Kurzfristigkeit, von grossen Linien zur Nanowahrneh-
mung, von liberaler Argumentationsdemokratie zur
Demoskopie-Demokratie bringt ein Rauschen, das
letztlich jede Zahl, damit die Norm, die Vereinheit-
lichung tiber das Leben stellt.»5 Diese Warnung vor
dem Politischen als Marktinstrument und Corporate
Design fand 2007 noch kein Gehor. Dass das «Nati-
on branding» der Eidgenossenschaft Teil hat an der
Zersetzung der Demokratie, war nur Diskussion unter
den Gestaltern, die seit den 1930er Jahren um die Ver-
antwortung sogenannt asthetischer Kommunikation
wissen.

Was hat dies alles mit dem Stand der politischen
Bildung 2017 zu tun? Politische Bildung hangt eng
mit Politik, der Form der Politik und deren Erken-
nungswert zusammen. Das ist nicht banal. Mit dem
Corporate Design offentlicher Institutionen werden
einheitliche Linien vorgezeichnet, mit dem Ziel, dem
einheitlichen Design die einheitliche politische Kon-
trolle folgen zu lassen. Demgegeniiber miissen De-
mokratie und die darin gepflegte politische Bildung
Raum bieten fiir Offentlichkeit und plurale Diskur-
se, sie diirfen nicht uniform erscheinen, sondern
nur plural. Demokratie braucht mehrere Begriffe,
Bilder, Ansprechpartner nebeneinander. Dies war
tber Jahrzehnte Selbstverstiandnis der politischen
Bildung in der Schweiz. Die Gleichzeitigkeit der as-
thetischen Gleichschaltung politischer Institutionen
mit der «Harmonisierung» - d.h. die weitgehende
Einebnung aller Unterschiede — auch in der Bildung
war nicht zufdllig. «Bologna-Reform», «Harmos»
und Lehrplan 21 reihen sich ein in die Bestrebun-
gen, visuelle und inhaltliche Vergleichbarkeit mittels
Corporate Design auf allen Ebenen durchzusetzen.
Nicht zufillig ist es deshalb, dass die Geistes- und So-
zialwissenschaften, die sich seit Jahrzehnten kritisch
mit Gleichschaltung, dsthetischen Diktaten und der
Privatisierung offentlicher Giiter, Institutionen und
Dienstleistungen befassen, der «Effizienz», dem «Bu-
sinessplan» und der «Optimierung» weichen muss-
ten — oder diese verinnerlicht haben.

5 Regula Stampfli, Die Macht des richtigen Friseurs, Briissel 2007, S. 9



Politische Bildung besteht heute aus einem Gemisch
von Zeichen und Codes, von Posts und Tweets,
von Skandalisierung und Personalisierung, von
Freund-Feind-Schemata — aus Kollektivprodukten,
die via Corporate Design, Datenanalyse und Umfra-
gewerten das Denken standardisieren. Politische Bil-
dung ist weitgehend medial vermittelt und gehorcht
medialen Logiken. Diese sind sowohl emotional als
auch kognitiv und verkniipfen sich in einem Wieder-
erkennen von politischen Botschaften. So schleichen
sich banale Slogans in komplexe Lehrpléne. Sympto-
matisch hierfiir ist die Kennzeichnung aller 6ffentli-
chen Mitgliedschaften in einem Kreditkartenformat:
Identitdtskarte, Museumsmitgliedschaft und Schii-
lerausweis unterscheiden sich formal in nichts von ei-
ner Cumuluskarte. Politische Bildung wird durch den
Zwang, sich in Kreditpunkte einordnen zu lassen, die
auf einer Bildungs-Kreditkarte gesammelt werden,
ihres Kerns beraubt. Die flichendeckenden Checks
mit inhaltsneutralem «teaching to test»® entsprechen
keiner Bildung, sondern einem stupiden Auswendig-
lernen. Wer die Namen der amtierenden Bundesrate
kennt, weiss nichts tiber deren Politik. Doch dieses,
den gingigen Quizformaten der Medien angepasste
Abfragen, wird schweizweit zum Standard erhoben.
Die politischen Wissenschaften versammeln sich in
politischen Labors, in welchen Demokratie nach vol-
lig unpolitischen Kategorien gewogen und vermes-
sen wird. Wahlen und Abstimmungen folgen dem
Skript von Umfragen und Datenanalysen statt den
politischen Programmen.

Der Kulturanthropologe David Graeber redet in
diesem Kontext von der «Utopie der Regeln» in Bil-
dungsinstitutionen, die nicht dem aufkldrerischen
Impetus von Gleichheit, Freiheit und Solidaritét,
sondern den Mechanismen einer funktionellen Bil-

dungsbiirokratie gehorchen.” Die Form, also die me-

diale Prisentation, ist dabei verraterisch uniform.
Dass Schulen und Universititen beispielsweise zu
«Betriebseinheiten» mutieren, ist mehr als nur eine
semantische Transformation, insofern sich damit
«unniitzes» Wissen reduzieren ldsst. Wenn Schiile-
rinnen und Studenten als «Klientinnen» operieren,
dann sind sie keine Biirgerinnen und Biirger der Zu-
kunft, sondern multifunktionell einsetzbare «human
resources», die den Bediirfnissen von Wirtschaft und
Macht gehorchen. Folgerichtig werden von Schul-
leitern zunehmend Managementqualititen erwar-
tet. Entscheidend sind nicht die Inhalte, sondern
das ausgeglichene Budget. Zudem stehen (Hoch-)
Schulen global miteinander im Wettbewerb. Wozu
braucht es in einem solchen System {iberhaupt noch

6 Einspruch! Kritik zu Bologna, Harmos und Lehrplan 21, Basel 2016.
7 David Graeber, Biirokratie. Die Utopie der Regeln, Stuttgart 2015.
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politische Bildung? Unternehmen kennen keine Na-
tionalitat. Formulare, Berichte, Anwaltsvorschriften,
Behorden, wechselnde Studienlehrpline und in-
transparente Ratings treten an die Stelle der relativ
banalen Feststellung der Verfassungsvater von 1848,
dass der Einfithrung des allgemeinen Mannerstimm-
rechts die obligatorische Schulpflicht an die Seite
zu stellen sei. Lehrmittel, Lehrplane, Testmatrices,
Standards, Excel-Tabellen, padagogische Ausbildung
etc. dienen heutzutage vor allem dem Standort-Mar-
keting.® Ausdrucksstark in diesem Zusammenhang
sind die ECTS - jene Abkiirzung fiir Leistungspunkte
im Rahmen des «European Credit Transfer System:
Bildung ist eingebunden in ein internationales Kre-
ditsystem; die ECTS-Punkte sind Leistungsmesser fiir
die Ausbildungs-Spartenabteilungen innerhalb des
globalen Finanzkapitalismus.

Kein Wunder ist die politische Bildung nicht mehr
kreditwiirdig, wenn man heute von verantwortlicher
Seite hort, dass es die Geisteswissenschaften braucht,
um die Gesellschaft auf die technischen Errungen-
schaften, zum Beispiel der Life Sciences, vorzuberei-
ten.? Solche Sétze klingen wie das propagandistische
Stahlbad fiir kiinftige undemokratische Kontrollwel-
ten. Dazu wiederum Hannah Arendt: «Vergleicht
man die moderne Welt mit den Welten, die wir aus
der Vergangenheit kennen, so dringt sich vor allem
der enorme Erfahrungsschwund auf, der dieser Ent-
wicklung inhérent ist. Nicht nur, dass die anschauen-
de Kontemplation keine Stelle mehr hat in der Weite
spezifisch menschlicher und sinnvoller Erfahrungen,
auch das Denken (...) ist zu einer Gehirnfunktion de-
gradiert (...). Die Gesetze der Statistik sind iberall da
gliltig, wo sehr grosse Zahlen oder sehr lange Zeitab-
schnitte ins Spiel kommen: vom statistischen Stand-
punkt aus gesehen sind Taten oder Ereignisse in ihrer
Vereinzelung blosse Abweichungen oder Schwankun-
gen. (..) Wendet man also die Gesetze, deren Giltig-
keit sich liberhaupt nur an grossen Zahlen und langen
Zeitabschnitten erweisen kann, unbesehen auf die
Gegenstande der Politik und der Geschichte an, so
hat man diese Gegenstande bereits unter der Hand
eliminiert (...).» 1

Die Logik globaler Bildungs-Unternehmen mit Stand-
ortmarketing und Wachstumsmarkt bei Studierenden
und Studienlehrgangen ist in ein System gebettet, das
politische Bildung als Storfaktor empfindet. Das auf
marktkonformes Denken und Handeln eingeschwo-
rene verinnerlichte Weltbild wurde von Paula

8 Karl-Heinz Dammer et al. (HG), Zur Aktualitit der Kritischen Theorie
fiir die Padagogik, Miinchen 2016.
9BAZ,22.12.2015
10 Hannah Arendet, Vita activa oder Vom tétigen Leben, Taschenbuch-
ausgabé Piper, Miinchen 2002, S. 410.
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Chakravartty und Dan Schiller in einer aufsehen-
erregenden Studie namens «Bankspeak » belegt."" Fiir
die politische Bildung bedeutet dies die Aneignung
6konomischer Logiken in einem Bereich, der seit den
alten Griechen von Okonomie, d.h. dem Privaten, dem
Notwendigen, dem Haus, unangetastet bleiben sollte.

Politische Bildung im Zeitalter der bindren Codes
In postdemokratischen Demoskopie-Landern hat
sich die klassische staatsbiirgerliche Bildung von der
republikanischen Grundlage zur ideologisch aufge-
ladenen Expertokratie gewandelt. Ratingagenturen
und Umfrageinstitute tibernehmen den politischen
Diskurs. Nicht mehr die klassischen politischen Leis-
tungen (zum Beispiel Wahrungsstabilitdt, Frieden,
Sicherheit, gute Verteilungsgerechtigkeit, Umwelt-
schutz) sind entscheidend, sondern nur noch die
Symbole, das Image und die auf Wiederwahl oder
Neuwahl gerichtete Erzahlung dominieren den po-
litischen Diskurs. So ersetzen Demoskopen und Mo-
deratoren die politischen Akteure und treten an ihre
Stelle. Damit wird die vom Stimmvolk gewihlte Po-
litikerin enteignet: Nicht wie sie handelt, ist flr ihre
Neu-, Wieder- oder Abwahl entscheidend, sondern
die Projektion eines Bildes, einer Fiktion von ihr. Eine
Fiktion, die sich auch in den digitalen Medien nie-
derschlagt.

Das brandgefahrliche Gemisch von Mainstream-Po-
litik, die seit Jahren auf «Politainment» fixiert ist,
bringt politische Karrieren hervor, die eigentlich
schon ldngst hdtten beerdigt sein sollen. Dabei er-
fasst die umfassende crossmediale Kommunikation
auch die offentlich-rechtlichen Kandle. Die beglei-
tenden Medienangebote, die online nahegelegt wer-
den wie Hintergrundinformationen zu Polit-Talks, In-
terviews mit Experten, Gesprache mit Dok-Machern,
Biicher etc., werden in die Social Media eingespeist
und verbreiten die politischen Fiktionen auf allen
Kanilen. Form und Funktion haben sich gewandelt:
Nicht der Inhalt entscheidet iiber die Form, sondern
die Formen selber — Twitter, Facebook, Google, Wi-
kipedia et al. - machen die Inhalte. Der Hybridisie-
rung von Sujets, Hyperlinks und Genres, von Inhal-
ten und Formen sind keine Grenzen gesetzt. Wahlen
und Abstimmungen werden mehr und mehr durch
gut geschniirte Datenpakete gewonnen, nicht durch
Mehrheiten. :

Vor diesem Hintergrund miisste die politische Bil-
dung der Zukunft unbedingt die Freiheit zu Goog-
le und die Freiheit von Google thematisieren. Dazu

11 Paula Chakravartty, Dan Schiller, Neoliberal Newspeak and Digital

Capitalism in Crisis, International Journal of Communication 4 (2010)
670-692.

braucht es technisches Wissen, aber noch mehr
kritisches Denken, das sich nicht entlang von Da-
tenstromen, sondern anhand von Argumenten ent-
wickelt. Gleichzeitig drangt sich eine Datentransfer-
steuer (pro-Klick-Steuereinnahmen) aufi2 Denn es
geht nicht an, dass sich die liberale Logik des «keine
Steuern ohne politische Reprasentation» in globale
Daten-Diktaturen in den Handen einiger Unterneh-
mensmogule oder Staatskapitalisten verwandelt.
Politische Bildung muss aufzeigen, dass Menschen
heute - viel starker als dies Karl Marx je hatte vo-
raussagen konnen - in gewinnbringende Einheiten
zusammengestutzt werden. Politische Bildung heute
hiesse, liber. die Rechte und die Pflichten der Daten-
herrscher und der Datenbiirger zu informieren, an-
statt weiterhin Fiktionen klassischer Staatsrechtsleh-
re aufrecht zu erhalten.

Ausblick

Die demokratischen Systeme befinden sich spates-
tens seit dem Medienwandel unter Druck - damit
auch die politische Bildung. Unter dem Druck dieses
technischen Wandels verdndern sich die Demokratie
und damit das Wissen und die Vermittlung tiber sie.
Interessanterweise sind die meisten Menschen heut-
zutage besser Uber aktuelle und globale Ereignisse
informiert als Generationen vor ihr, doch bestehen
diese Informationen aus fragmentierten Fakten und
stellen noch kein Wissen dar, das kollektive Aktionen
als demokratische Willensdemonstrationen ermdogli-
chen wiirde. Viel zu oft vertrauen politische Akteure
technischen und medialen Fiktionen.

Was bedeutet dies fiir die politische Bildung?

Setzen wir «Blirgerin» einmal dem Begriff des Users
gleich. User verstehen etwas von Programmen und
sie tun mit der Politik genau das, was sie sich gewohnt
sind: Sie verandern das Setting, wenden Variationen
an, loggen in, ein und durch, erfinden neue Players
oder gar Games. User wahlen nicht mehr unbedingt
den Stimmzettel, sondern die Klicks. User kénnen
Ungerechtigkeiten ebenso aufdecken wie Shitstorms
anzetteln. Die Frage bezliglich politischer Bildung ist:
Kénnen sie dies auch ohne Strom, das heisst ohne
die klassischen Macht- und Beteiligungsverhiltnisse
inklusive traditionellem Wissen dariiber? Welche
realen und virtuellen Schritte muss die Userin auf
dem Weg zur Biirgerin noch leisten? Die meisten
User konnen sich schon jetzt, wenn sie dies wollen,
aus irgendeinem Winkel der Welt politisieren. Men-
schenrechte, Kompetenz und Freiheit sind jedoch
nicht an Hashtags, sondern an die reale Welt gebun-
den. Welche Bastille sollen Facebookler, Googlerin-
nen und Twitter-Fans denn eigentlich stiirmen? Wie

12 Regula Stampfli, Do we need new taxes? TEDx-Conference Bern 2017.



transformiert man Algorithmen? Wie klart man tiber
sie auf? Trotz dieser Einschrankung werden die Chan-
cen der neuen Medien fiir die politische Bildung un-
terschatzt. Neue Konzeptionen, demokratische Par-
tizipationsmodelle und politische Transformation
finden heutzutage auch im Netz statt.

Politische Bildung miisste also heissen: Lernt alle
programmieren. Was indessen die reale Welt des
Politischen betrifft, so mussen die klassischen Ins-
titutionen eines Rechtsstaates gestiitzt werden, der
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die Internalisierung aller externen Kosten als Auftrag
der Freiheit vom Staat fiir jede einzelne Biirgerin und
jeden einzelnen Biirger wahrnimmt. Noch bestehen
Verfassungen, die auch eingeklagt werden sollten.
Und deshalb lautet der politische Bildungsauftrag
im Jahre 2017: die Eroberung der Welt nicht als Zahl,
sondern als Denken. Das Dogma, das behauptet, Le-
ben sei im wesentlichen Datenverarbeitung, muss
gestiirzt werden. Denn die Welt ist keine algorithmi-
sche Scheibe - ein Zustand von 0 und 1, sondern sie
dreht sich.=
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