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Bologna — Riickschau und Zwischenbilanz einer Universitat

Amrita Zahir”

Eine Rickschau und Zwischenbilanz der grdssten
gegenwartigen Hochschulreform Kontinentaleuro-
pas vorzunehmen ist ein prekdres Unterfangen: je
nach Perspektive, Referenzpunkten sowie unter-
suchten Teilstlicken kann der Prozess und der der-
zeitige Status quo unterschiedlich betrachtet und
bewertet werden. In diesem Beitrag wird der Ver-
such unternommen, eine Rickschau und Zwi-
schenbilanz aus der Sicht des Zentrums, genauer
des Vizerektorats Lehre der Universitat Basel, zu
fuhren. Es wird dabei von Seiten der Universitat als
Institution dreiteilig gefragt: (1) Was hat sich veran-
dert? (2) Was bedeuten diese Veradnderungen — in
ausgewahlten Hinsichten — fur die Universitét als
Organisation? (3) Wie sind sie zu bewerten? Mit
diesen Fragen wird gleichzeitig angesprochen, in
welchen Kontexten die Reform steht und wie sich
diese allgemeinen gesellschaftlichen Veranderun-
gen zuordnen lasst.

Bevor auf die drei Fragen eingegangen wird, zu-
nachst eine kurze Vorstellung der Universitat Basel.
Die Hochschule wurde 1460 gegriindet und ist die
alteste Universitat der Schweiz. Als Volluniversitat
mit sieben Fakultaten bieten 320 Professorinnen
und 1’300 Dozierende Lehrangebote fur 11°550
Studierende an. Von diesen sind ca. 80% auf der
Bachelorstufe immatrikuliert, 55% weiblich und 22%
internationaler Herkunft. Das Gesamtbudget der
Universitat betragt ca. CHF 500 Mio. Die Institution
wird von den Kantonen Baselstadt und Baselland
getragen, welche paritdtisch im Universitatsrat ver-
treten sind."

1. Verdanderungen 1999-2009

Eine Bilanzierung der Bologna-Reform beginnt oft
bei den internationalen Konventionen, die dafur
unterzeichnet wurden: die Lissabonner Konvention
von 1997 2, die Sorbonne-Deklaration von 1998 und
die Bologna-Erklarung von 1999. Wéhrend das
Unterzeichnen dieser Vertrdge, und damit Zuge-
stédndnisse der Universitdten zu internationaler
Wettbewerbsfahigkeit, Mobilitdt und Arbeitsmarkt-
orientierung (,employability’), zu den heutigen Struk-
turen flhrten, geht oft vergessen, dass vorange-
hende Vereinbarungen und Trends diese Entschei-
dung mit beeinflussten. So wurde zum Beispiel
1988, ebenfalls in Bologna, die Magna Charta Uni
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versitarum von europdischen Universitatsrektoren
unterzeichnet. Im Hinblick auf die in vier Jahren
kommenden Vertrage der Europaischen Union soll-
ten vier Grundsatze die Gestalt der Universitat wah-
ren: die Notwendigkeit universitdrer Autonomie; die
Untrennbarkeit von Forschung und Lehre; das Ge-
bot der Forschungsfreiheit; die Rolle der Universitat
als I33ehijterin der humanistischen Tradition Euro-
pas.

In allgemeiner Hinsicht standen die 1990er Jahre im
Licht der Erweiterung der Europdischen Union
durch den Maastrichter Vertrag von 1992, der Aus-
richtung der 6ffentlichen Verwaltung nach Prinzipien
des New Public Managements und die damit ein-
hergehende verstarkte offentliche Rechenschafts-
pflicht sowie der Ausweitung von standardisierten,
internationalen Vergleichen im Bildungswesen (z.B.
OECD, TIMSS, PISA). Der verstarkte Ruf der
1990er Jahre nach Accountability und Bildungsstan-
dards ist nicht allein in der Schweiz zu finden, son-
dern zeichnet sich in ahnlicher Form in allen westli-
chen Landern in etwa denselben Zeitrdumen ab.

Auf lokaler Ebene sind zwei wesentliche strukturelle
Veranderungen zu nennen, die nicht direkt mit der
Bologna-Reform in Zusammenhang stehen, aber
die Universitat Basel neuartig pragten.

Zum Einen veranderte die Uberfiihrung in die finan-
zielle Autonomie von 1996 die Governancestruktur
der Institution. Im Rahmen einer vierjdhrigen Leis-
tungsvereinbarung erhielt die Universitat Basel nun
von den beiden Tragerkantonen Baselstadt und
Baselland ein Globalbudget, Gber das der neu ge-
schaffene Universitatsrat als oberstes Organ prasi-
dierte. In seiner ersten strategischen Zielsetzung
1997 legte der Universitatsrat die Modernisierung
und Qualitatssicherung der Lehre als Prioritét fest,
mit dessen Umsetzung der Basler Regierungsrat
beauftragt wurde. Mit der Unterzeichnung des Bo-
logna-Abkommens gingen diese Zielsetzungen im
Jahr 2000 als Erneuerung der Lehre geméass Bo-
logna-konformen Merkmalen (zweistufiges Bil-
dungssystem; ECTS-Punkte) an das Rektorat Uber
und fanden bereits 2001 Ausdruck in der Umstruk-
turierung der Studiengéange der Pflegewissenschaf-
terl, des Sports und der Psychologie als Pilotprojek-
te.

Zum Anderen wurde im Jahr 2003 das Projekt ,SAP
Campus” ins Leben gerufen, das im laufenden Jahr
mit der Uberfilhrung der letzten zwei Fakultdten in
die integrierte Datenverwaltung zu Ende geht. In-
wiefern die elektronische Verwaltung von Studie-



VSH-Bulletin Nr. 3, November 2009

AEU-Bulletin n° 3, novembre 2009

24

rendendaten und Studienstrukturen und -ablaufen
(Abbildung der Curricula, Ankiinden und Belegen
von Lehrveranstaltungen, Studienfortschritt, univer-
sitdtsinterne und -externe Integration von Datenbe-
reitstellung) als Teil der Bologna-Reform gilt, 1&sst
sich — bis zu einem gewissen Grad — unterschied-
lich interpretieren. Einerseits kann man sich vorstel-
len, dass fir bestimmte Anteile des Studiums ein
zentral integriertes, elektronisches Verwaltungssys-
tem fur Lehrveranstaltungen und Studierendenda-
ten auch ohne den Bologna-Prozess wiinschbar
geworden waére. Andererseits schuf die Einfihrung
der Zweistufigkeit und des Kreditpunktesystems
eine fir SAP Campus nutzbare, curriculare Verein-
heitlichung. Die Gleichzeitigkeit des Bologna-
Prozesses und der Einfilhrung von SAP Campus
als verordnete Strukturreformen der universitaren
Lehre fihrte nicht nur zu technischen Herausforde-
rungen, sondern auch zu grundsétzlichen Verande-
rungen in der Art und Weise, wie Fakultdten und
Facher ihre Lehre gestalteten, priften und verwalte-
ten. Es ist deshalb nicht erstaunlich, dass die Ande-
rungen teilweise mit grossen Widerstdnden von
Fakultatsmitgliedern und Studierenden einhergin-
gen.

Als weitere relevante Veranderungen, welche die
Erneuerung der Lehre betreffen und zeitgleich mit
der Bologna-Reform Eingang in die universitdren
Hochschulen fanden, seien noch kurz das Entste-
hen von Fachstellen fiir Neue Medien, die mit Bun-
desgeldern finanziert wurden, sowie der Aufbau von
Sprachenzentren genannt. In Basel wurde 1999 das
.LearnTechNet“, als Netzwerk des Vizerektorats
Lehre, des Rechenzentrums und des New Media
Centers, etabliert. Im Jahr 2003 wurde das Spra-
chenzentrum eroffnet, mit dem Ziel, den Erwerb und
die Neachhaltigkeit von Sprachkompetenzen zu for-
dern.

Als vorletzter Punkt dieser Aufzahlung ist der Wan-
del in der ideellen Ausrichtung der Universitat zu
nennen. So wird der mit Bologna geforderte Fokus
auf Lernergebnisse und Kompetenzbildung sowie
die Vergitung der Studienleistungen durch Kredit-
punkte zum Teil kritisch, als Abwendung vom hum-
boldtschen Bildungsideal bezeichnet. Mit dieser
Aussage wird moniert, dass das europdische Uni-
versitdtsstudium neu nach Paradigmen eines
Schulbetriebs und wirtschaftlicher Rationalitat ab-
solviert wird. Am Wegrand stehengelassen werde
dabei das Kultivieren von kritischem und selbst-
standigem Denken, durch welches neue Reflexions-
rdume und Wissenszusammenhdnge entstehen.
Dieser Kritik gegentber lasst sich gleichzeitig die
Position finden, dass die Universitat sich mit der
verstarkten Strukturiertheit und Outcome-Orien-
tierung endlich vom Elfenbeinturm weg zur Gesell-
schaft hin bewege.”

Abschliessend ist kurz der Einfluss der Reform auf
die Tatigkeitsbereiche innerhalb der Universitat zu
erwidhnen. Die Umgestaltung der Curricula auf zwei
Studienstufen hat den Bedarf an Lehr- und Koordi-
nationspersonal an den Fakultaten wie auch in der
zentralen Verwaltung erhéht, um das Funktionieren
der Lehre zu gewahrleisten. Die Teilhabe zentraler
Dienstleistenden an der curricularen Gestaltung
kann dabei als Eingriff in die tradierte professorale
Autonomie wahrgenommen werden und wird in
diesem Sinn von gewissen Fachverantwortlichen
als storend empfunden. Das wissenschaftliche Ad-
ministrativpersonal hingegen entwickelt Kompeten-
zen, die hinsichtlich des stetigen Wechsels der
Dekanlnnen, Studiendekaninnen und Rektoratsmit-
glieder fir die Stabilitat der Universitét als Organisa-
tion bedeutend sind. Ob diese Entwicklung negativ
als zunehmende Biurokratisierung oder positiv als
notwendige Professionalisierung der komplexer
gewordenen universitiren Hochschule bewertet
werden soll, hangt wiederum mit dem Versténdnis
zusagnmen, das Begutachtende dem Wandel zutra-
gen.

Gegenwartig werden einzelne der neu geschaffe-
nen Strukturen bereits evaluiert, um die Studienan-
gebote adaquater an die Bedirfnisse von Studie-
renden und Dozierenden anzupassen. Fir die Ges-
taltung der Doktoratsstufe — die ehemals als Bolog-
na lll bezeichnete Teilreform — erliess das Rektorat
der Universitat Basel Empfehlungen, deren Umset-
zung in der Autonomie der Fakultaten liegt.

2. Bedeutung

Wie eingangs erwahnt lasst sich die Bedeutung der
veranderten universitdren Hochschulstruktur nicht
losgelést von vorangehenden gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen, politischen Werteausrichtun-
gen, individuellen und gesellschaftlichen Bildungs-
idealen und jeweiliger Untersuchungsperspektive
festlegen. Im Folgenden wird die Bedeutung der
vom Bologna-Prozess initiierten Umgestaltungen
ausgehend von zwei Betrachtungsweisen evaluiert:
einer kulturwissenschaftlichen und einer bildungs-
historischen bzw. bildungsphilosophischen.

Kulturwissenschaftlich lasst sich die Universitat als
Institution — gemass den Ausfiihrungen des Rektors
der Universitdt Basel — im Sinnbild einer Enzyklo-
padie verstehen: ,[Dlie Institution, die wir Universitat
nennen, lebt und funktioniert eindeutig nach dem
enzyklopadischen Muster. Ich wirde sogar argu-
mentieren, dass die Universitat eine der reinsten
Formen gesellschaftlicher Enzyklopadie darstellt.
Sie ist dies schon deshalb, weil bei der Beurteilung
ihrer Funktion so viele Optionen vertreten werden,
wie es Ausleger gibt“.9 Die an der Hochschule vor-
handenen Fachdisziplinen hingegen wirden sich in
der Kumulierung und Veranderung ihrer Wissens-
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bestdnde auf einem Kontinuum zwischen worter-
buchmaéssiger (d.h. geschlossenes System) und
enzyklopadischer (d.h. beschreibendes, auf Refe-
renzrahmen angewiesenes System) Klassifizie-
rungsschemen bewegen, weshalb die Universitat in
beiden Hinsichten verstanden werden sollte: ,Ist die
Universitat als Institution eine enzyklopadische ge-
steuerte Struktur, so folgen viele Disziplinen in ih-
rem wissenschaftlichen Verstdndnis dem Muster
des Worterbuchs®."® Diese lexikalische Versinnbild-
lichung erlaubt es, die Verdnderungen der universi-
tédren Hochschulen, mit dem Hintergrund sich stetig
erneuernden Wissenschaften, in einem historischen
Kontext zu verstehen. Oder anders mit den Worten
des Rektors ausgedriickt:

JAJuf der einen Seite [besteht] eine in den
Disziplinen selbst zu verortende Tendenz, die
empirische Basis der (auch hermeneutischen)
wissenschaftlichen Arbeit immer genauer zu pra-
zisieren; auf der anderen Seite die von der Zivil-
gesellschaft zunehmend geforderte Vorhersag-
barkeit, oder zumindest Berechenbarkeit, der Uni-
versitat im Hinblick auf ihre gesellschaftliche Ein-
bindung und volkswirtschaftliche Nutzung. Diese
Interaktion von enzyklop&discher Unplanbarkeit
der wissenschaftlichen Entwicklung und volkswirt-
schaftlicher Relevanz der Produktion von Wissen
kennzeichnet unsere Schweizer Universitatsland-
schaft. Sie kennzeichnet auch unsere eigene Uni-
versitat und bestimmt ihre Dialektik mit der sozia-
len und politischen Offentlichkeit; eine Dialektik,
die es natirlich immer gegeben hat und ohne die
es gar keine Universitat im europdischen Sinne
gabe "

Trotz dieser gegenseitigen Bedingtheit zwischen
Okonomischen Rahmenbedingungen und der Her-
stellung von Wissen dirfe die universitare Hoch-
schule nicht als eine Organisation mit voraus fest-
gelegten Zielen verstanden werden. Vielmehr mus-
se sich die neu nach Lernergebnissen ausgerichtete
Universitat so verstehen, dass das Beibringen von
Tatsachen ohne die Kontextualisierung, wie Wis-
sensbestdnde zu interpretieren sind, ein zu enges
Primat ihrer Lehre darstellt."

Fur Bildungswissenschaftler, die sich mit histori-
schen und philosophischen Untersuchungen von
curricularen und padagogischen Entwicklungen in
vergleichenden Kontexten befassen, erhalten die
Bildnisse des wiederkehrenden Pendels und der
reisenden Konzepte neue Relevanz. Die Sichtwei-
se, dass curriculare Reformen den Gesetzméssig-
keiten von Pendeln folgen, erfreut sich unterschied-
licher Beliebtheit. Befurworter der Metapher sehen
die Gesetzmassigkeit wie folgt. Fir eine gewisse
Zeit, die durchaus mehrere Dekaden (iberspannen
kann, verandert sich das Curriculum, in Spiegelung
vorherrschender gesellschaftlicher Normen und
Bedingungen, auf einen Pol hin, um dann nach
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Erreichung des Ziels in Abkehr, die Rickreise zum
anderen Pol hin anzutreten."™ Dabei wird nicht nur
festgestellt, dass sich Bestrebungen wiederholen,
sondern auch bemerkt, dass die Rickkehr des
Pendels auch bedeutet, dass vormals aufgebaute
Strukturen wieder abgebaut werden. Skeptiker mo-
nieren, dass der Vergleich mit dem Pendel aus zwei
Griinden fehlerhaft ist. Einerseits gibt es die Riick-
kehr an einen unveranderten Ausgangspunkt nicht,
andererseits muss jemand das Pendel in Bewegung
setzen, damit es schwingt. Im Gegensatz zur Pen-
delmetapher bedeutet das Wiederkehren von Bil-
dungsreformen fir die Skeptiker, dass Bildungsstat-
ten zu Austragungsorten von politischen Wertekon-
flikten werden." Diesen Gedanken weitergefiinrt,
lasst sich das Bild des Austragungsorts dahinge-
hend interpretieren, dass Bildungskonzeptionen und
-orte herangezogen werden, um das Herstellen von
bestimmten gesellschaftlichen Bedingungen zu
bewerkstelligen.” In der Dynamik des Wiederher-
stellens gelten verordnete Reformen dabei als
Massnahmen, die den Status quo eingreifend ver-
andern. Dies kann im Aufbau der vorbildlichen
deutschen Hochschule des 19. Jahrhunderts gut
beobachtet werden. Das Schaffen neuer curricula-
rer Strukturen und Studiendisziplinen hatte zur Fol-
ge, dass der Staat in jener Zeit ,top-down®, um ei-
nen gegenwartigen Begriff zu benutzen, die damali-
ge konfessionelle Werteausrichtung der Universitéat
sowie deren autonome Selbstverwaltung drastisch
veranderte.’

Das Reisen und gegenseitige Ausleihen von pada-
gogischen Konzepten und Praktiken ist in der ver-
gleichenden und historischen Bildungsforschung ein
bekanntes Phanomen.” So besteht zum Beispiel
gerade im tertidren Bildungssektor die Kenntnis,
dass das humboldtsche Universitatsmodell den
Grundstein fur die Schaffung der amerikanischen
Forschungsuniversitdten setzte. Insbesondere die
Struktur des explorativen oder forschenden Lernens
galt als konzeptionelles Herzstiick des reformierten
Universitatsverstdndnisses am Ende des 19. Jahr-
hunderts und ist ein Bestandteil, der forschungs-
starke Universitdten der USA heute weiterhin aus-
zeichnet. Dabei ist jedoch anzumerken, dass die
forschungsintensive Betreuung der Studierenden
eine Struktur kleiner Seminare bedingt und damit
hohe Kosten nach sich zieht, etwas das am Anfang
des 20. Jahrhunderts in Deutschland zu Schwierig-
keiten fuhrte und gerade auch heute aufgrund der
Folgen der wirtschaftlichen Krise in den USA zu-
nehmend Probleme bereitet. '®

Bildungsphilosophisch und lerntheoretisch instruk-
tiv, um das Reisen von Konzepten zu illustrieren, ist
das Beispiel des Uberschwappens der padagogi-
schen Konzeptionen von Herbart und Frébel nach
Nordamerika im 19. Jahrhundert, wo sie vom ame-
rikanischen Bildungsphilosophen John Dewey be-
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gutachtet und zugunsten seiner Theorie der demo-
kratischen Erziehung verworfen wurden. Die auf
den amerikanischen Protestantismus des friihen 20.
Jahrhunderts bezogene Theorie Deweys wiederum,
auf welche aktives, studentenzentriertes Lernen
zuriickgefiihrt werden kann, fand durch den Psy-
chologen Edouard Claparéde Eingang in das Calvi-
nistische Genf, wo sie u.a. auch Jean Piaget beein-
flusste.' Die Rezeption einer padagogischen Theo-
rie oder Handlungskonzeption wird selten eins zu
eins Ubernommen. Vielmehr geschieht in der Adap-
tion eine eigensténdige Umformulierung der Theorie
oder Praxis zugunsten gegenwartiger Bedirfnisse
und Bedingungen, die es anzusprechen oder eben
wieder herzustellen gilt.

Zusammenfassend lasst sich mit diesen Ausfiihrun-
gen fir die Frage der Bedeutung des Bologna-
Prozess feststellen, dass eine Auswertung mit in
Betracht ziehen muss, welche Veranderungen ge-
sellschaftlich mit der Reform angestrebt werden.
Der vielfach zitierte Einhergang mit einer verstark-
ten Okonomisierung unserer Lebens- und Arbeits-
bedingungen ist dabei ein erkennbarer Aspekt. An-
dere Interpretationsmdoglichkeiten, die den vorange-
henden Punkt nicht ausschliessen, liegen in der
Notwendigkeit der Erneuerung der universitéren
Hochschule und damit auch der Hochschullehre im
Kontext zunehmender Postulate von Chancen-
gleichheit und Transparenz.

3. Bewertung

Letztlich stellt sich die Frage der Bewertung der
Veranderungen nach Bologna und damit wiederum
das Abwé&gen, welche Referenzrahmen fiir eine
solche Evaluation herangezogen werden sollten.
Traditionell benutzen angelséchsische Analysen
von Bildungsreformen fiinf beschreibende Ansatze
— rational, politisch, organisatorisch, symbolisch und
normativ — mittels derer der Einsatz und die Wir-
kung von Reformbestrebungen in Bezug auf feste
Variabeln wie Zweck, Prozess, Zielsetzungen,
Handlungstheorie, Natur der Akteure u.a. unter-
sucht werden. Es ist dabei das kombinierte Analy-
sieren einer Auswahl der Deskriptoren, durch wel-
che die Wirkung einer Reform effektiv ermittelt wer-
den kann, wobei die Wahl der Ansatze vom Zweck
der Analyse abhangt. Wie anfanglich erlautert,
nimmt dieser Beitrag eine institutionelle Sichtweise
ein, weshalb an dieser Stelle, vom Blickwinkel des
Vizerektorats Lehre der Universitat Basel, gefragt
wird: Was hat die Bologna-Reform der Universitét
als Organisation positiv gebracht und was hat sich
als nachteilig erwiesen? Dieser Frage wird anhand
eines organisatorischen Ansatzes von Policy-
Analyse nachgegangen, dessen Parameter im Fol-
genden zunachst erldutert werden. Vorauszuschi-
cken ist zuvor, dass die in diesem Beitrag angefiihr-
te Aufzahlung der Vor- und Nachteile keinen An-
spruch auf Vollsténdigkeit erhebt.

Organisatorisch gesehen funktionieren — gemass
dem Politikwissenschaftler Allison — staatliche Bil-
dungsinstitutionen nach standardisierten Prozessen
und Abldufen. Da die Grosse der Institution ein ko-
harentes Entscheiden einer zentralen Autoritat ver-
hindert, wird die Organisation in kleinere Einheiten
aufgebrochen. Diese verschiedenen Einheiten und
inre Akteure ziehen nicht unbedingt am gleichen
Strang, sondern funktionieren als Konglomerate mit
unterschiedlichen Zielen und Ressourcen. Wird nun
die Umsetzung einer Reform entschieden oder an-
geordnet, mussen die Organisation und ihre Unter-
einheiten abwagen, wie sie mit den ihnen zur Ver-
figung stehenden Rahmenbedingungen die Richtli-
nien umsetzen kénnen, um Ungewissheit zu ver-
meiden und Stabilitdt zu wahren. Aus Zeitmangel
werden oft zufriedenstellende anstatt optimale L6-
sungen gesucht, die nach Wichtigkeitsgrad in einem
LPortionenverfahren“ erarbeitet und umgesetzt wer-
den. Reichen herkdmmliche Praxen zur Erarbeitung
von Lésungen nicht aus, werden neue Massnah-
men und Abldufe geschaffen. Diese wiederum kdn-
nen zu Problemen hinsichtlich der Koordination von
Prozessen und Verteilung von Zustandigkeitsberei-
chen flhren. Wertemassig geht der organisatori-
sche Ansatz davon aus, dass vom Staat Ubernom-
mene Reformgrundsétze die Hauptaufgaben der
staatlichen Institution nicht verdndern, d.h. eine
Bildungsstatte soll weiterhin ihrem Auftrag von Bil-
dung bzw. im Fall der Universitdt, von Lehre und
Forschung, nachgehen.?

Zurick zur Universitdt Basel: Werden Allisons
Merkmale zur Analyse der lokalen Umsetzung des
Bologna-Prozess herangezogen, dann kann aus
Sicht des Zentrums und der Lehre positiv gewertet
werden, dass (a) die Reform grossere Strukturiert-
heit, in den Abldufen wie auch im Studienangebot,
(b) eine verstérkte Professionalisierung der Prozes-
se sowie (c) eine verbesserte Transparenz gebracht
hat. Dies soll am Beispiel der Curriculaentwicklung
kurz illustriert werden.

Zwei Mal jahrlich geht der Aufruf zur Anmeldung
von Projekten der Studiengangentwicklung an die
Fakultaten. Nach Anmeldefrist sichtet die Kommis-
sion Lehre — ein im Jahr 2004 neu gegriindetes
Gremium bestehend aus der Vizerektorin Lehre und
den Studiendekaninnen — die angemeldeten Projek-
te im Hinblick auf die Passung an die universitére
Strategie, das fakultére Lehrangebotsportfolio sowie
alifallige Kostenfolgen. Nimmt ein Vorhaben diese
Hirde, wird der Revisions- oder Entwicklungspro-
zess von der Fachstelle fur Curriculaentwicklung in
Zusammenarbeit mit den Fachverantwortlichen,
dem zusténdigen Studiendekanat oder der Curricu-
lumskommission, dem administrativen Kernteam
SAP Campus und dem Rechtsdienst koordiniert.
Der Prozess ist abgeschlossen, wenn, nach fakulta-
rer Genehmigung der curricular, administrativ und
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rechtlich gepriften Studienordnung, diese vom Rek-
torat und anschliessend vom Universitatsrat ge-
nehmigt wird. Fur die Universitdt als Organisation
hat sich dieses strukturierte Vorgehen mehrheitlich
bewéhrt. Schwierigkeiten ergaben sich, wenn ein
Vorhaben nicht gentigend auf die strategischen
Ausrichtungen des Rektorats und der Fakultat ab-
gestimmt war, dennoch entwickelt, dann aber von
den Gremien abgelehnt wurde. Um solche Leerldu-
fe zu vermeiden, wird der strategischen Frage mehr
Gewicht beigemessen, was die Verantwortlichkeit
fur die Curriculaentwicklung verstarkt in die Fakultat
tragt.

Aus der organisatorischen Perspektive des Zent-
rums betrachtet, hat sich der Bologna-Prozess in
folgenden Punkten nachteilig ausgewirkt: (a) Ver-
anderungsprozesse werden teilweise aus Ressour-
cenmangel durchgefuhrt; (b) die Begleitung der
Personen in der curricularen Planungs- und Umstel-
lungsprozessen ist unzureichend; (c) operative Ein-
heitsparameter fur alle Fakultdten lassen sich hin-
sichtlich existierender Fachkulturen nicht gleich gut
umsetzen; (d) die heterogene Umsetzung der Bo-
logna-Vorgaben der CRUS an Schweizer Universi-
téten kann zu Schwierigkeiten in der Durchfiihrung
von Lehrkooperationen fiihren. Im Folgenden wird
auf das Thema der Einheitsparameter etwas naher
eingegangen.

Die Regeln zur Aufsetzung der operativen Struktur
der Datenverwaltung und der universitatsweit gel-
tenden rechtlichen Parameter wurden durch mehre-
re Gremien ausgehandelt. So bedurfte es, als Bei-
spiel, um die Gestaltung ausserfakultarer Wahlbe-
reiche und Studienfacher offen zu halten und das in
der universitaren Studierenden-Ordnung festgelegte
Prinzip der Gleichbehandlung aller Studierenden in
einer Lehrveranstaltung (d.h. gleiche Anzahl Kredit-
punkte fur die gleiche Veranstaltung) zu gewabhrleis-
ten, einer gewissen Vereinheitlichung der Studien-
ablaufe an allen Fakultdten. Diese Entscheidung
fihrte dazu, dass bestimmte Fakultaten die von ihr
gewilinschten  Modulpriifungen zugunsten der
Durchfiihrung von Leistungsnachweisen nach jeder
Lehrveranstaltung abgeben mussten. Gerade fur
Fakultaten mit grossen Studierendenzahlen, diskur-
siven und/oder tibungsintensiven Fachern, in denen
eine schriftliche Arbeit oder zusammenhdngende
Abldufe ideale Formen des Leistungsnachweises
sind, stellt die erbringende Anzahl an Leistungs-
Uberprufungen eine schwierig zu bewaltigende Auf-
gabe dar. So wird moniert, dass die Regelung der
Kreditpunktevergabe nach Lehrveranstaltung keine
eigentliche Bologna-Vorgabe der CRUS sei — diese
fordere lediglich eine Zuordnung gemass Arbeits-
aufwand — und deshalb zugunsten der weniger auf-
wéndigen Form der Prifung eines Moduls abgelost
werden sollte.?’
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Zusammenfassend gesehen wird aus den oben
angeflhrten Beispielen ersichtlich, wie strategische
und politische Dimensionen, die Festlegung von
universitatsweit geltenden Grundsatzen und die
Ausgestaltung von administrativen Prozessen zu
auf der curricularen Ebene gefiihrten Aushandlun-
gen werden. Existierende Fachkulturen fiihlen sich
den Normierungen der Verwaltungsprozesse unter-
worfen, was zu Konflikten fihrt. Andererseits lasst
die Vereinheitlichung gewisser Prozesse die M&g-
lichkeiten interfakultdrer Studierendenmobilitdt zu.
Wie ein Evaluationsbericht festhielt: Konfliktpotenzi-
ale fiur die Organisation als System lassen sich
dann feststellen, wenn Autonomie und Komplexitét
gleichzeitig maximiert werden sollen. Erhoht sich
die Komplexitdt eines Prozesses, besteht die Ge-
fahr, dass beabsichtigte Zielsetzungen nicht erfolg-
reich (z.B. das Einhalten adaquater zeitlicher Fris-
ten) erreicht werden konnen.?

Wenn es um die Bewertung der Umsetzung der
Bologna-Reform durch einen organisatorischen
Ansatz geht, dann spielt die Aushandlung der jewei-
ligen Prozesse zwischen der Institution und ihren
Einheiten eine relevante Rolle in der Beurteilung, ob
und inwiefern die Bologna-Reform in organisatori-
scher Hinsicht positive oder negative Auswirkungen
mit sich bringt. Der Verweis auf das Aushandeln
zeigt gleichzeitig die Schwache der Analyse durch
den alleinigen Gesichtspunkt eines organisatori-
schen Ansatzes auf: ohne eine vertiefte Untersu-
chung der politischen Prozesse und Rahmenbedin-
gungen lasst sich eine Beurteilung der Reform nicht
abschliessend vornehmen.

Zum Schluss sei die These des erimitierten Profes-
sors fur Pddagogik John Goodlad erwahnt, der sich
in den USA langjahrig mit Reformen im Bildungs-
wesen befasste, als gedankliche Anregung zum
Umgang mit Verdanderungen in Bildungsbereichen.
Fir Goodlad sollten die Konzeptionen von Reform
und Accountability den Prozessen von Erneuerung
und Verantwortlichkeit weichen: ,“Reform* and ,ac-
countability connote compliance, a response that
ranks low in its appeal to the human spirit. ,Re-
newal“ and ,responsibility“ connote limitless possi-
bilities and disciplined commitment to moral princi-
ples. There should be no surprise in learning that
people who choose educational work as their calling
are motivated and challenged by an agenda of re-
newal but are scarcely moved by still another round
of reform”. %

Literatur: S. 28
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