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LEBENSART

«Der zwischenmenschliche
Kontakt und Austausch sind
uns sehr wichtig.»

Flurin Truog

Liebevoll umsorgt
zu Hause leben

Manchmal schldgt das Pendel zurtick - und es sind nicht mehr die Kinder und Enkel,
die froh um die Unterstiitzung durch die Grosseltern sind. Denn auch &ltere Menschen
brauchen irgendwann Hilfe im Alltag. Pro Senectute Home unterstiitzt sie mit profes-
sionellen Betreuungsangeboten - und entlastet Angehorige. Damit auch weiterhin ein
gutes Leben in den eigenen vier Wanden maéglich bleibt.

Text: Stefan Boss

Viele Menschen hegen den Wunsch, im Alter zu
Hause und in vertrauter Umgebung leben zu kon-
nen. Dies ist auch bei der Mutter von Sabine Hahn
nicht anders. Sie wohnt in einem Haus in Ziirich.
Nach einem Schlaganfall und anschliessender
Rehabilitation wurde Klar,
dass sie kiinftig auf Unter-
stiitzung angewiesen sein
wiirde. «Da ich und meine
Schwester beide voll arbeiten,
konnen wir diese Unterstiit-
zung nicht selber leisteny,
erkléart Sabine Hahn. Deshalb
entschied man sich, das Betreuungsangebot Pro
Senectute Home (ehemals Perle) von Pro Senectu-
te Kanton Ziirich in Anspruch zu nehmen.

Gegen die Einsamkeit
Seit rund eineinhalb Jahren kommt nun jeden
zweiten Tag eine Betreuerin vorbei, um mit der
Mutter einzukaufen, das Mittagessen zu kochen
oder einfach ein paar Handreichungen im Haushalt
zu leisten. Insgesamt dauert der Einsatz jeweils
rund vier Stunden. Nach dem Mittagessen arbeiten
die Betreuerinnen vielleicht noch im Garten oder
machen mit der Mutter ein Gesellschaftsspiel. Ne-
ben der praktischen Hilfe geht es auch darum, dass
die Mutter nicht lange allein ist. «Einsamkeit macht
vielen alten Menschen zu schaffeny, weiss Sabine
Hahn. Als Professorin fiir Pflege an der Berner
Fachhochschule setzt sie sich auch beruflich mit
dem Thema auseinander.

An den Wochenenden gehen sie und ihre
Schwester oft selber bei ihrer Mutter vorbei. Ins-
besondere wihrend der Corona-Krise, als ihre
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Mutter keine Besuche von Freunden empfangen
durfte, waren alle jedoch sehr froh um die Betreu-
erinnen, die unter Einhaltung der hygienischen
Schutzmassnahmen vorbeischauten und mit ihrer
betagten 91-jahrigen Mutter spazieren gingen.
«Die ganze Zeit zu Hause zu bleiben, ist nicht ge-
sundy, weiss Sabine Hahn.

Besonders positivam Angebot von Pro Senectute
Home sei, dass stets dieselben Personen sich um
ihre Mutter sorgten. «Ich fiihle mich durch die Ar-
beit von Pro Senectute Home sehr entlastety, sagt
Hahn. Und wenn einmal Probleme auftauchten,
finde man beim zustédndigen Stiitzpunkt von Pro
Senectute Kanton Ziirich stets einen guten An-
sprechpartner.

Pflege, Betreuung, Haushaltsarbeiten

In vielen Féllen helfen die Mitarbeitenden von Pro
Senectute Home auch beim Aufstehen, Ankleiden
und bei der Korperpflege pflegebediirftiger dlterer
Menschen. Die Einsétze bestehen hdufig aus einer
Kombination von Pflege, Betreuung und Haushalts-
arbeiten. (Manche altere Menschen sind noch riis-
tig und bendtigen nur gelegentlich Hilfey, erklért
Flurin Truog, Mitglied der Geschéftsleistung von
Pro Senectute Kanton Ziirich. «Andere begleiten
Wwir, teilweise in Zusammenarbeit mit der 6ffentli-
chen oder einer spezialisierten Spitex, oft bis ans
Lebensende.»

Alle Betreuungspersonen von Pro Senectute
Home verfiigten {iber ein Zertifikat des Schweize-
rischen Roten Kreuzes, seien in der Region veran-
kert und verstiinden Schweizerdeutsch, versichert
Truog. Pro Senectute Kanton Ziirich bietet dariiber
hinaus ein breites Paket an weiteren Dienstleistungen
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Altere Menschen wie auch deren Angehérige fiihlen sich durch das Angebot von Pro Senectute Home sehr entlastet.

an - etwa den Mahlzeitendienst CasaGusto oder eine
Umzugshilfe. «<Neben der professionellen Erledi-
gung diverser Aufgaben sind uns der zwischen-
menschliche Kontakt und Austausch sehr wichtigy,
so Truog.

Liebevoller Service auch rund um die Uhr
Doch was tun, wenn sich die gesundheitliche Situa-
tion plotzlich verschlechtern sollte? Seit Anfang
Jahr bietet Pro Senectute Kanton Ziirich auch eine
24-Stunden-Betreuung an: Eine ihrer Fachperso-
nen lebt dann fiir einen bestimmten Zeitraum im
selben Haushalt mit einem &lteren Menschen.
Voraussetzung ist, dass die pflegebediirftige Per-
son eine gewisse Selbstdndigkeit und Mobilitét
aufweist und fiir wenige Stunden alleine sein kann,
damit die arbeitsrechtlich vorgeschriebenen (und
fiir die Pflegequalitdt wichtigen) Ruhezeiten des
Pflegepersonals eingehalten werden konnen.
Sabine Hahn bespricht mit ihrer Mutter immer
wieder auch die Moglichkeiten fiir den Fall, dass

sich ihr Gesundheitszustand verschlechtern sollte.
Wenn Menschen im Alter weniger selbstdndig wer-
den, habe betreutes Wohnen einige Vorteile, meint
sie. «In einer betreuten Alterswohnung oder in
einem Pflegeheim ist es wohl einfacher, neue
Freundschaften zu schliessen.» Aber auch sie
wiinscht sich, dass ihre Mutter noch moglichst
lange zu Hause leben kann. B

Ganz nah fiir Sie da

Pro Senectute Home ist rund um die Uhr fur Sie da: Fach-
personen begleiten, pflegen und betreuen Sie dort, wo Sie

zu Hause sind, und entlasten pflegende Angehorige. Mit funf
Standorten im Kanton Zurich ist Pro Senectute Home ganz
in Threr Nahe. Wir kennen uns in der Region bestens aus und
gehen gerne auf Ihre Wiinsche ein. Informieren Sie sich tiber
Pro Senectute Home auf pszh.ch/home oder rufen Sie uns

an: Telefon 058 451 51 51.
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