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//UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

A
SENECTUTE

~~ KANTON ZURICH

Feines, gesundes Essen
nach Hause geliefert

ZUFRIEDEN UND SELBSTBESTIMMT Einkdufe und das tdgliche Kochen sind nicht in jeder
Lebenssituation eine Selbstverstandlichkeit. Der Mahlzeitendienst erleichtert den Alltag
vieler Menschen mit eingeschrankter Mobilitdt. Unsere Vertrdgerinnen und Vertrager
bringen élteren Menschen nicht nur mehrmals wochentlich eine gesunde, schmackhafte

Mahlzeit nach Hause - sie sind auch eine wichtige soziale Bezugsperson.

Eine (iiber-)lebenswichtige
Dienstleistung
Der Mahlzeitendienst ist eine der wichtigsten
und traditionellsten Dienstleistungen von Pro
Senectute Kanton Ziirich. Die Urspriinge unse-
rer Stiftung sind genau in dieser Dienstleis-
tung zu finden. Gab es vor 100 Jahren einfach
Suppe, konnen Kundinnen und Kunden heut-
zutage aus diversen Meniis auswdhlen, ganz
nach ihrem personlichen Geschmack. Unser
Mahlzeitendienst in den Stadten Ziirich und
Winterthur liefert pro Jahr rund 150 0coo Mahl-
zeiten aus. Das sind 3000 Mahlzeiten pro Wo-
che. Im Jahresdurchschnitt werden in Ziirich
rund 500, in Winterthur tiber 250 Kunden mit
gesunden, schmackhaften Meniis zum Auf-
wirmen beliefert. Im Rest des Kantons ist die
Situation von Gemeinde zu Gemeinde unter-
schiedlich. In einigen Gemeinden wird ein
Mahlzeitendienst angeboten, oft auch in Zu-
sammenarbeit mit anderen Organisationen, in
anderen nicht. Auskiinfte erteilt Ihnen die
Ortvertretungsleitung in Ihrer Gemeinde oder
eines unserer sieben Dienstleistungscenter.

> www.pszh.ch > Regionale Dienst-

leistungscenter (Region auswéhlen)

Nicht nur fiir dltere Menschen

Die Griinde, die Menschen zum Mahlzeiten-
dienst fiihren, sind sehr unterschiedlich. Ein
Grossteil der Kundschaft kampft mit kdrperli-
chen Beschwerden: Die Beine wollen nicht
mehr richtig, der Gleichgewichtssinn ist be-
eintrichtigt — Dinge, die das Einkaufen be-
schwerlich machen. Andere gonnen sich ein-
fach den kleinen Luxus, nicht jeden Tag selber
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kochen zu miissen. Die meisten unserer Kun-
dinnen und Kunden sind iiber 80 Jahre alt.
Der Anteil an Mdnnern liegt bei 4o Prozent,
Tendenz leicht steigend. Unser Mahlzeiten-
dienst wird aber nicht nur von dlteren Men-
schen, sondern auch gern und hadufig von
Rekonvaleszenten jeder Altersklasse, von
Langzeitpatienten, Wochnerinnen sowie von
Menschen mit eingeschrankter Mobilitdt oder
mit einer Behinderung in Anspruch genom-
men. Haufig wird unser Mahlzeitendienst von
der Spitex oder einer Klinik weiterempfohlen.
Die Meniis miissen im Voraus bestellt werden.
lhre personliche Vertrdgerin oder Ihr person-
licher Vertrager liefert die Mahlzeiten zweimal
die Woche gekiihlt zu Ihnen nach Hause.

Zu Hause gesund und fein essen
Aus dem abwechslungsreich gestalteten und
saisonal abgestimmten Meniiplan, der wo-
chentlich wechselt, wdhlen die Kunden ihre
Wunschmahlzeiten aus. Die von einer Erndah-
rungsberaterin zusammengestellten Meniis
sind vielseitig, erndhrungsphysiologisch aus-
gewogen und werden taglich frisch und scho-
nend zubereitet. Nebst Vollkost, leichter Voll-
kost, einem Wochenhit und vegetarischen
Menlis stehen auch frische Birchermiiesli und
saisonale Desserts zur Auswahl. Die Preise fiir
Meniis variieren zwischen Fr. 13.20 und 13.60,
Lieferung inbegriffen. Fiir den Mahlzeiten-
dienst in der Stadt Ziirich gilt ein Mindestbe-
stellwert von CHF 25~

Unsere Mahlzeiten sind einige Tage haltbar
und kénnen in der Mikrowelle oder im Wasser-
bad gewdrmt werden. Die Speisen werden auf

herkdmmliche Weise zubereitet, gegart und
pasteurisiert oder unter Schutzatmosphére
verpackt. Durch die schonende Zubereitung
bleiben Geschmack, Konsistenz und wertvolle
Vitamine erhalten.

Die Vertragerin bringts

Die meisten unserer Vertragerinnen und Ver-
tréger sind seit Jahren fiir ihre Kundinnen und
Kunden unterwegs. Durch ihre jahrelange Er~
fahrung kennen sie ihre Eigenheiten, Vorlie~
ben und Wiinsche. Dass meistens die gleiche
Person die Mahlzeiten vorbeibringt, ist fill
viele dltere Menschen wertvoll und wichtig:
denn der Besuch unserer Mitarbeitenden ist
oft einer der wenigen Kontakte nach aussen-
Sie schitzen den regelméssigen Besuch ihrer
Vertragerin oder ihres Vertrdgers, die auf
Wunsch auch Hilfeleistung beim Ausfiillen des
Meniiplans bieten oder sich Zeit fiir einen
kleinen Schwatz nehmen.

Probieren geht iiber Studieren

Da Liebe bekanntlich durch den Magen gehts
ist die Probe aufs Exempel wahrscheinlich def
effektivste und lustvollste Weg, sich ein gild
iiber unseren Mahlzeitendienst zu machen-
Fiillen Sie ganz einfach den nebenstehendem
Gutschein aus, und stecken Sie ihn in ein C‘f“’
vert. Wir melden uns, sobald er bei uns ein~
getroffen ist.

Selbstverstindlich kénnen Sie Ihre Probe”
mahlzeit auch per E-Mail bestellen. Sie er-
leichtern uns die Arbeit sehr, wenn Sie uns
dabei die vollstindige Postanschrift inkl. 4"
Telefonnummer angeben, unter welcher Sie

Fotos: iStock.com/donstock [ Pro Senectute Schwerz
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tagsiiber erreichbar sind. Schreiben Sie uns
an folgende E-Mail-Adressen, und erwahnen
Sie im Betreff das Stichwort «Probemahl-
Zeit VISIT». Sobald Ihre Bestellung bei uns ein-
8egangen ist, setzen wir uns mit lhnen in
Verbindung, um lhren Bestellungswunsch ent-
8egenzunehmen und das Lieferdatum zu ver-
Cinbaren.

> Stadt Ziirich: mzd.zuerich@pszh.ch

> Winterthur: mzd.winterthur@pszh.ch

Bestellen, einfach gemacht
Wenn sje zum ersten Mal bei uns eine Bestel-
'“nE aufgeben, bitten wir um einen kurzen
Anruf. ieser hilft uns nicht nur, lhre komplet-
ten Adressdaten aufzunehmen; wir konnen so
duch wichtige Details betreffend Auslieferung
Mit Ihnen vereinbaren. Weitere Bestellungen
Bnnen der Vertragerin oder dem Vertrager
rf"i'(gegeben, telefonisch vereinbart oder on-
line gemacht werden.
> Stadt Ziirich: Montag bis Freitag von
8.30 bis 16.00 Uhr, Telefon 058 451 50 03,
Fax 058 451 50 80
> Stadt Winterthur: Montag bis Freitag von
8.30 bis16.00 Uhr, Telefon 058 451 54 25,
Fax 058 451 54 01
> Online: www.pszh.ch/mzd

’;“e unsere Adressen finden Sie auf
€r Riickseite dieses Heftes.

Die Meniis unseres
Mahlzeitendienstes
sind vielseitig,
ausgewogen und
werden taglich
frisch zubereitet.

//Gesund essen, aber wie?

Im Interview mit Béatrice Wiischer, Leiterin unseres Mahlzeitendienstes
in Ziirich und Winterthur, erfahren Sie viel Wissenswertes rund um gute
Erndhrung und dariiber, wie gesundes Essen auch im Alter abwechs-

lungsreich und lustvoll sein kann. Siehe Interview auf den Seiten 20/2 il

//Unterwegs mit feinen Mahlzeiten

Unsere Mahlzeitenvertragerin Helga Frei ist seit fiinfzehn Jahren téglich
auf den Strassen Ziirichs anzutreffen. Sie steigt Tag fiir Tag so viele
Treppen hoch, dass sie es locker mit dem Eiffelturm aufnehmen konnte.
Sie erfreut Dutzende ihrer Kundinnen und Kunden mit feinen Mahlzeiten
und ihrer Unbeschwertheit. Erfahren Sie mehr auf den Seiten 40/41.

//GUTSCHEIN FUR PROBEMAHLZEIT

[J Ja, ich wohne in der Stadt Ziirich oder der Stadt Winterthur und méchte gern
unverbindlich und kostenlos eine Probemahlzeit bestellen.
Bitte kontaktieren Sie mich wie folgt:

Firma, Name

Adresse, Nr.

PLZ, Ort

Telefon

Einsenden an: Pro Senectute Kanton Ziirich, «Mahlzeitendienst»,
Postfach, 8032 Ziirich
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