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rrREWILLIGENARBEIT_Ohne das Engagement von Freiwilligen wirden der
Schweiz jahrlich rund 700 Millionen Arbeitsstunden in Sozialwesen, Kultur,
Sport, Umweltschutz und Politik fehlen. Uber ein Viertel der Schwei-

zer Bevolkerung setzt sich in irgendeiner Form fur die Gesellschaft ein.

Angewandte Liebe
zum Leben

Text//ANDREA KIPPE Foto//DANIEL RIHS
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Freiwilligenarbeit hat viele verschiedene Facetten
und auch bei Pro Senectute Kanton Ziirich eine lange
Tradition. Wer sich freiwillig engagiert, kann unsere
Zivilgesellschaft in jenen Bereichen mitgestalten, die
ihm personlich wichtig sind.

Mit dem Startschuss am 4. Dezember 2010 in
Bern hat in der Schweiz das «Europdische Freiwilli-
genjahr 2011» begonnen. Die Hauptbotschaft: Unse-
re Gesellschaft wird in wesentlichen Bereichen von
freiwilligem Engagement getragen und wirde ohne
dieses gar nicht funktionieren. Wohl wahr: Wer wiir-
de all die unzdhligen Vereinskassen fiihren, wer in
der Suppenkiiche die Teller fiillen und gleichzeitig
ein offenes Ohr fiir die Note der Randstdndigen ha-
ben, wer die Jungmannschaft zum Fussballturnier
fahren und anschliessend die schlammverdreckten
T-Shirts waschen, wer der alleinstehenden alteren
Dame mit der Steuererklarung helfen, wer Geld sam-
meln fiir die Kinder, den Umweltschutz, den Tier-
schutz, wer die Pro-Senectute-Wanderungen leiten
und den Tanzkurs und die Fitnessstunde?

Freiwillige als Motor der Gesellschaft

«Erwiinscht sind Lebenserfahrung, Freude an Kin-
dern, Geduld, Humor, Durchsetzungsvermogen, Ver-
trauenswiirdigkeit, Toleranz, Prdsenz, Ehrlichkeit,
Zuversicht und Warmherzigkeit. Es werden keine pa-
dagogischen Fachkenntnisse vorausgesetzt.» So lau-
tet in etwa das Anforderungsprofil an jemanden, der
sich als freiwillige Klassenbegleitung bei Pro Senec-
tute Kanton Ziirich fiir das Projekt «Generationen im
Klassenzimmery bewerben will.

Dies ist nur ein Beispiel fiir ein modernes frei-
williges Engagement. Die Klassenbegleiterinnen und
-begleiter leisten, wie viele andere Freiwilligenspar-
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ten auch, einen kleinen Beitrag an die gesamtgesell-
schaftliche Entwicklung. Eine pensionierte Personal-
chefin, die sich soeben flir das Projekt angemeldet
hat, erzahlt: «Mit meiner Pensionierung tat ich mich
anfangs schwer. Den Haushalt bewaltigte ich schon
vorher, neben einem 100-Prozent-Pensum, problem-
los. Nun habe ich den ganzen Tag Zeit dazu. Das kann
es aber auf die Dauer nicht sein. Darum habe ich be-
gonnen, meine freiwilligen Tatigkeiten auszubauen.
Es ist fiir mich schon, junge Menschen zu unterstiit-
zen und zu sehen, wie sie den Rank finden.»

In guten wie in schlechten Zeiten

Freiwilligenarbeit sei angewandte Liebe zum Le-
ben, sagt Annemarie Huber-Hotz, Prasidentin der
Schweizerischen Gemeinnttzigen Gesellschaft, an-
lasslich des 200-Jahr-Jubildums der Gesellschaft
im Jahr 2010. Sie biete Menschen mit unterschied-
lichen Begabungen, Persénlichkeiten und Kenntnis-
sen Ansatzpunkte, ihre Einsamkeit zu verlassen und
sich selbst und andere besser kennenzulernen. Frei-
willigenarbeit bringe Menschen zusammen und set-
ze Energien fiir neue Netzwerke frei. Und wer in
guten Tagen Freiwilligenarbeit geleistet habe, konne
in schlechten Zeiten das, was ihm andere geben,
leichter annehmen, ohne sich in seiner Wiirde an-
getastet zu fiihlen.

Von der Armutsbekampfung

zur gesellschaftlichen Teilhabe

Als Pro Senectute 1917 von der Schweizerischen
Gemeinntitzigen Gesellschaft gegriindet wurde, er-
hielt sie den Zusatz «Stiftung fiir bediirftige Greisep.
Der Zweck galt primér der Altersfiirsorge und der
Armutsbekdmpfung. Drei Jahre spater verfiigten be-



reits elf Kantone in jeder Gemeinde tber ehren-
amtliche Ortsvertreter und -vertreterinnen, ab 1932
auch der Kanton Zirich. Freiwillige halfen mit,
durch jahrliche Haussammlungen die notigen finan-
ziellen Mittel zu beschaffen, hilfsbediirftige Betagte
zu betreuen und Gesuche zu beurteilen.

«Du wirst von allen Seiten darum angegangen,
Unterstiitzungsgesuche an unser Komitee zu richteny,
schreibtum 1924 ein Pro-Senectute-Verantwortlicher
einem engagierten freiwilligen Gemeindevertreter.
Und weiter unten heisst es: «Bleibe in moglichst per-
sonlichem Kontakt mit Deinen Schiitzlingen, Du wirst
ihnen hier mit einem guten Rat, dort mit einer freund-
lichen Aufmunterung etwas geben, was gerade fir die
vereinsamten Alten ebenso wichtig und wertvoll ist
wie Geld. Wir konnen Dir fiir alle Deine Miihe keine
Entschdadigung, ja nicht einmal die bescheidenste
Gratifikation in Aussicht stellen. Aber ich weiss, das
Bewusstsein, an diesem guten, gesegneten Werk mit-
zuarbeiten, wird Dir Belohnung genug sein.»

(Das Bewusstsein, an diesem guten,
gesegneten Werk mitzuarbeiten,
wird Dir Belohnung genug sein.) 1oz

Fiir sich und die anderen

Die Tatigkeitsfelder der Freiwilligenarbeit haben
sich, unter anderem auch mit der Etablierung der
Sozialwerke, tiber die Jahrzehnte gewandelt. Bei Pro
Senectute hat sich der Fokus in Richtung der gesell-
schaftlichen Partizipation der alteren Generation
verschoben. Entsprechend vielfdltig sind heute die
Aufgaben der iiber 3200 Freiwilligen von Pro Senec-
tute Kanton Zirich: Sie engagieren sich in der Be-
ratung, im Mahlzeitendienst, als Sportleitende, in
Kultur-, Bildungs- und Gesundheitsangeboten.

Auch die Erwartungen und Vorstellungen der
Freiwilligen haben sich vor allem in den letzten Jah-
ren verandert. Immer beliebter sind geméass dem
Freiwilligenmonitor, der die Entwicklung der Frei-
willigenarbeit in regelmdssigen Abstanden unter-
sucht, Projekteinsdtze innerhalb eines begrenzten
Zeitrahmens und Einsdtze mit kleinerem Zeitauf-
wand. Gewtiinscht werden zudem mehr Mitsprache-
recht, klare Rahmenbedingungen und kompetente
Begleitung. Wer heute Menschen fiir ein freiwilliges
Engagement gewinnen will, muss eine professionel-
le Aus- und Weiterbildung, spannende, aber nicht zu
belastende Aufgaben sowie eine gute Organisation
bieten. Dies wird nicht zuletzt als eine Form von An-
erkennung und Wertschiatzung wahrgenommen; die
treibende Kraft hinter der «<angewandten Liebe zum
Lebeny ist die Wechselwirkung zwischen Eigennutz
und Gemeinnutz.
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//ARBEIT FUR 30 MRD. FRANKEN

Generell unterscheidet man bei einem unbezahlten
Engagement zwischen formeller und informeller Freiwil-
ligenarbeit: Formelles freiwilliges Engagement findet

im Rahmen einer Vereinstatigkeit oder in einer Organi-
sation statt, wahrend man unter informeller freiwilliger
Arbeit vor allem personliche Hilfeleistungen fiir Freunde
und Bekannte versteht, zum Beispiel in Form von Pflege,
Nachbarschaftshilfe oder Kinderbetreuung.

Gemadss dem «Freiwilligen-Monitor 2010» ist rund ein
Viertel der Schweizer Wohnbevdlkerung innerhalb von
Vereinsstrukturen freiwillig engagiert. In der Schweiz gibt
es heute iiber 100 000 Vereine, Stiftungen und Genos-
senschaften; viele von ihnen kdnnten ohne Freiwillige
nicht existieren. Knapp 30 Prozent der Bevdlkerung leisten
ein informelles Engagement. Das Bundesamt fiir Statistik
schadtzt den Wert von informeller und formeller Frei-
willigenarbeit auf jahrlich iiber 30 Milliarden Franken.

//FREIWILLIG ODER

EHRENAMTLICH?

Im englischen Sprachraum wird freiwilliges Engagement
mit «volunteering» umschrieben. Im Deutschen werden
die Begriffe «freiwilliges Engagement», «Freiwilligen—
arbeit», «Ehrenamt» und «biirgerschaftliches Engage-
ment» (Deutschland) verwendet.

//WEITERE INFORMATIONEN

BUCHTIPP: Freiwillig verpflichtet. Gemeinniitziges
Denken und Handeln in der Schweiz seit 1800, Ziirich:
NZZ Libro 2010

WEBSITE: www.freiwilligenjahr2o11.ch
www.freiwilligenmonitor.ch
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