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Thema: Freiwillig engagiert

Ein Jahr Fachstelle fiir Freiwilligenarbeit
Engagement notwendiger denn je

(kjo) Im April 2006 wurde die Fachstelle fiir Freiwilligenarbeit bei Pro Senectute Kanton Ziirich neu geschaffen,
um die Freiwilligen zu unterstiitzen und ihr wertvolles Engagement zu sichern. Denn Freiwilligentiitigkeit ist heute
in unserer Gesellschaft notwendiger denn je.

«visit»: Jolanda Oelke, Sie leiten heute
die Fachstelle fiir Freiwilligenarbeit.
Welches sind Ihre Prioritdten?

Zentral fiir mich ist ein guter Kontakt zu
den Freiwilligen. Ich will ein offenes Ohr
fiir ihre Anliegen haben. Genauso wichtig
ist in diesem Zusammenhang aber auch
eine gute Zusammenarbeit mit den Mitar-
beiter/innen, die fiir die Freiwilligen ver-
antwortlich sind.

Perspektiven der Freiwilligenarbeit

Eine meiner ersten Aufgaben war die Fer-
tigstellung des schon lange gewiinschten
Freiwilligenkonzepts und eines Leitfa-
dens fiir die Freiwilligentitigkeit bei Pro
Senectute Kanton Ziirich. In einer Ar-
beitsgruppe mit Freiwilligen aus allen T4-
tigkeitsfeldern haben wir beides erarbeitet
und an der Stiftungsversammlung im De-
zember 2006 prasentiert. Der Leitfaden,
in dem die Rechte und Pflichten unserer
Freiwilligen geregelt sind, ist auf unserer
Website unter «Mein Engagement» ab-
rufbar.

<< Die Gegenwart von
Frau B. in der Klasse
empfinde ich als Berei-
cherung fiir die Kinder
und mich. Die Kinder ge-
niessen es, wenn sie indi-
iR A . viduell mit ihnen arbei-
tet. Es wird von den Kindern, den Eltern
und mir sehr geschdtzt, dass Frau B. uns
bei Aktivitdiiten wie Schulreisen oder
Sporttag zur Seite steht. Die verschiede-
nen Generationen beleben das Zusam-
mensein. Fiir mich ist es spannend, mich
mit ihr iiber die Kinder auszutauschen.
Ihre Wahrnehmungen und Feedbacks
sind mir wichtig.

Doris Furrer, Lehrerin

Was gehort noch zu Ihrem Aufgabenfeld?
Wichtig fiir neue Freiwillige ist es, die
Struktur unserer Institution, ihre Ge-
schichte und die Dienstleistungen umfas-
send kennen zu lernen. Dazu biete ich
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Jolanda Oelke leitet die Fachstelle fur Freiwilligenarbeit: Mit laufenden Anpassungen im Kurs-
system stellt sie die Kompetenz der- Freiwilligen sicher und bietet Anreize fir die Weiterbildung.

monatlich einen Einfiihrungstag fiir neue
Freiwillige an. Dort erhalten sie auch
einen Einblick in die Gerontologie, die
Wissensgrundlage zum Thema Alter und
Altern.

Zentrales Anliegen Weiterbildung

Eine weitere Aufgabe sind die bediirfnis-
gerechte Konzeption und die Qualitétssi-
cherung der Weiterbildungskurse, welche
wir den Freiwilligen anbieten. Dazu ge-
hort die Rekrutierung der externen Kurs-
leitenden und die Auswertung der einzel-
nen Kurse.

Gab es dabei eine besondere Heraus-
forderung fiir Sie?

Ja, ich habe mir den Kopf zerbrochen, wie
wir unsere Kurse administrativ verandern
konnen. Was die Inhalte anbelangt, waren
die Freiwilligen immer zufrieden, mit der
Organisation hingegen weniger. Eine Be-
fragung zeigte, dass sich das bisherige
Gutscheinsystem aus Kapazitétsgriinden
nicht zufriedenstellend umsetzen liess.

Stattdessen diirfen die Freiwilligen 2-3
Kurse pro Jahr besuchen, was administra-
tiv auch realisierbar ist.

Zugegeben, ich befiirchtete einen Sturm
der Entriistung und war sehr froh, dass
dieser ausblieb. Die Freiwilligen akzep-
tieren das neue System. Unsere Verant-
wortliche fiir die Kursorganisation, Bar-
bara Lepri, klart allfdllige Fragen und
Unsicherheiten direkt telefonisch mit den
Freiwilligen.

Stirkung der Fachkompetenz

Was planen Sie noch in diesem Jahr?
Momentan bin ich dabei, ein spezifisches
Kurssystem fiir neue Freiwillige zu ent-
wickeln. Es soll ihnen garantieren, dass
sie Kurse, die sie in ihrer jeweiligen
Freiwilligentitigkeit stirken, moglichst
schnell besuchen konnen. Ausserdem
muss bis Ende des Jahres das Handbuch
fiir die Freiwilligenarbeit fertig gestellt
werden. Parallel erarbeiten wir gesamt-
institutionell ein Bildungskonzept, in dem




auch die Freiwilligenbildung integriert
sein soll.

Seit 90 Jahren unentbehrlich

In diesem Jahr feiern wir unser 90-Jahr-
Jubilaum — eine Kontinuitidt, die ohne
freiwilliges Engagement undenkbar ist.
Der Ursprung von Pro Senectute liegt
in der Freiwilligentitigkeit, und der Ge-
burtstag gibt uns die Moglichkeit, den
Freiwilligen unsere Wertschitzung fiir
ihre Arbeit zu zeigen. Fiir dieses Engage-
ment mochte ich ihnen an dieser Stelle
herzlich danken.

Immer ein grosses Anliegen ist mir der
Kontakt mit anderen Freiwilligenorgani-
sationen. Gemeinsam ldsst sich mehr tun
fiir die Anliegen der Freiwilligen, die ei-
nen unschitzbaren sozialen Einsatz fiir
unsere Gesellschaft erbringen.

Auch fiir 2008 gibt es natiirlich bereits

Uberlegungen. So mochte ich wenn mog- o P

lich mit anderen kantonalen Pro-Senectu- Unser Freiwilliger: Hans Erzinger (64, links im Bild) ist sehr verwurzelt in seiner Gemeinde

und engagiert sich fir den Naturschutz. Bei Pro Senectute leitet er seit eineinhalb Jahren als
Freiwilliger die Ortsvertretung.
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te-Organisationen ein Konzept zur Rek-
rutierung neuer Freiwilliger erarbeiten. M

ANZEIGE

Vreni Schneider
Stationssekretarin, Spital St.Gallen

LAls Stationssekretarin bin ich den
ganzen Tag auf den Beinen. Das
strapaziert nicht nur meine Fisse,
sondern den gesamten Korper.
Seit ich die Swiss-Energy-Walker
Einlagesohlen trage, habe ich
abends keine Ricken- und Bein-
beschwerden mehr. Ausserdem |
spure ich mehr Energie im Kérper
und fihle mich rundum vitaler.”

Die energieaktive Schuh-Einlagesohle
Swiss-Energy-Walker sind High-Tech Schuheinlagen, in
deren Molekularstruktur ein fiir den menschlichen Korper
optimiertes Schwingungsverhalten hinterlegt wurde. Durch
eine neuartige Frequenzbehandlung der Sohlen konnen die
natirlichen bioenergetischen Ablaufe im Korper Gber die
Reflexzonen in den Fiissen positiv beeinflusst werden.
Dadurch wird der Energiefluss verbessert und der
Korper revitalisiert — in der Freizeit, bei der Arbeit
oder im Sport.

LAls Gastronom bin ich taglich auf den Beinen.
Deshalb habe ich Huft- und Rickenprobleme. Die
Swiss-Energy-Walker helfen mir, die langen Tage
fast schmerzfrei zu Uberstehen. Die Sohlen trage

. P ich nun taglich — sehr empfehlenswert!"
u f\ﬁgen ¥ ). Wetzold, St. Gallen
3: ﬁf‘r@g LSeit 3 Jahren habe ich abends ein standiges
oo Kribbeln in Beinen und Fiissen. Vor drei Monaten
7. Gallenblase habe ich die Swiss-Energy-Walker ausprobiert. Ich
g- mgen trage die Einlagesohlen taglich und das Kribbeln
10. Ni'eﬁe,, ist verschwunden. Super!* M. Bruggmann, Uzwil
11. Harnleiter
g gli;:é’Dﬂn"dafm ,Da ich Arthrose in den Knien habe, sitze ich
14, Beck: . sehr viel. Dadurch kommt es immer wieder zu
0800 45 37 35 o = Blutstauungen in den Beinen. Meine Tochter hat
E mir die Einlage-Sohlen besorgt und es ist fir mich
: A - i 2 = ein sehr angenehmes Gefihl, denn ich trage sie
ot u,'ftemme"d :md liodernd ber ﬁ‘j{ ‘éﬁv’,‘s';bg";‘eitgef Jo ?ﬁ?ii‘ﬁ},‘,’,f‘shvb’i';‘.m 2 . sogar in den Hausschuhen. Die Ducchb/utung in
% muden Belnen Walker EneIQY"Walker Energiefluss in den Fiissen Energiefluss in den Fiissen dgn Beinen und Fqssen Ist VI.e/ besser ‘.Jnd ich KESDICSoYal elho
ohne Swiss-Energy-Walker mit Swiss-Energy-Walker leichte Schmerzminderung in den Knien. ”
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