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Gesprache

Eine befristet aktive Gesprachsgruppe

ringen Entlast

fiir dltere Menschen, die Zuhause einen
Angehdrigen betreuen und pflegen, bieten
Pro Senectute Kanton Ziirich und der
Stadtarztliche Dienst Ziirich an. Es finden
jeweils sechs Treffen dieser Gruppe der
Betroffenen, die sich austauschen méchten,
statt (April bis September oder Oktober
bis Marz). Die Teilnahme ist kostenlos.

* Christiane
von Kloeden

Hiufig fihlen sich Menschen durch
eine chronische Erkrankung des
Partners iiberfordert und allein ge-
lassen. Nicht nur, dass die gemein-
same Zukunftsplanung plotzlich
nicht mehr gilt, auch die Bewailti-
gung des Alltags muss ganz neu ge-
leistet werden. Einen Patienten 24 Stunden be-

FOTO MARIA BETSCHART, ZURICH

keit zur Kommunikation im eigenem sozialen

treuen und pflegen, 365 Tage im Jahr, hat meist
eine korperliche und seelische Uberlastung der
pflegenden Person zur Folge, was von der Um-
gebung gar nicht richtig wahrgenommen wird.
Durch den Full-time-job isoliert sich der An-
gehorige meist mehr und mehr. Dazu kommen
haufig Unwissenheit um Entlastungsmoglich-
keiten und verdringte Angste sowie die Unfihig-

Umfeld. Letztlich eskalieren solche Situationen
immer wieder, indem der Pflegende selbst vollig
ausgebrannt und erschopft zusammenbricht.
Um diesen Teufelskreis frithzeitig zu unterbre-
chen, bieten Pro Senectute und der Stadtirztliche
Dienst schon seit Jahren Gesprichsgruppen an, in
denen sich Betroffene tiber ihre Er-
fahrungen austauschen und

Neuer Leitfaden fur Besuchsdienst

«Schon, dass Sie kommen»

In unserer Gesellschaft wird suchsdienst. Freiwillige be-

auf verschiedenste Arten suchen Betagte, Alleinste-
Freiwilligenarbeit geleistet. hende, Trauernde, Kranke,
Eine davon ist der Be- Menschen, die Kontakte
______________________ ~

l-Bitte senden Sie mir gegen Rechnung

Ex. Broschiire(n) «Schon, dass Sie kommen»

Name

Vorname

Strasse

I pLz, Ort
| Pro Senectute Kanton Zurich, Postfach, 8032 Zirich
ILTeIefon 01/421 51 51, E-Mail: info@zh.pro-senectute.ch
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4 Ommen
winschen

oder Uber ein ungentigen-
des Beziehungsnetz verfu-
gen. Dabei geht es um den
Aufbau einer regelméssigen
Beziehung, das Erleben von
Gemeinschaft und die Ver-
besserung der Lebensqua-
litat.

Erganzend zum bereits
veroffentlichten Leitfaden, ist
die vorliegende Broschire
eine praktische Handrei-
chung fiir Besucherinnen und
Besucher. Sie formuliert die
unterschiedlichen Erwartun-
gen und Anspriiche die an
Besucherinnen und Besucher

gestellt werden. Sie gibt
Empfehlungen, was es bei
Besuchen zu beachten gilt
und enthalt Hinweise, wie En-
gagement und Mitarbeit in
den organisierten Besuchs-
diensten integriert und gefor-
dert wird.

Die Broschtire wird heraus-
gegeben von Caritas Zlrich,
der Evangelisch-reformierten
Landeskirche des Kantons Zi-
rich, der Pro Senectute Kan-
ton Zirich und dem Schwei-
zerischen Roten Kreuz. Ein
Einzelexemplar kostet Fr.
5.-, ab 10 Stiick: Fr. 4.—/Ex.
(inkl. MwSt und Porto).



ung

Telefonische Auskiinfte und Anmeldungen

Pro Senectute Kanton Zirich ~ Im ganzen Kanton
Sozialberatung Zurich-Stadt Zurich gibt es zu-
Zweigstelle Forchstrasse satzliche Gesprachs-
Christiane von Kloeden gruppen. Pro Senec-
Forchstrasse 145, 8032 Ziirich  tute Kanton Ziirich
Telefon 01/421 51 91 informiert Sie gerne:
Fax 01/421 51 21 Telefon 01/421 51 51

info@zh.pro-senectute.ch

Stadtarztlicher Dienst Zirich

Irene Hilfiker

Walchestrasse 33, Postfach

8035 Zurich, Telefon 01/261 43 83

gegenseitig unterstiitzen konnen. Hier konnen
nicht nur praktische Tips und fachlicher Rat geholt
werden, sondern hier kann man auch emotional
auftanken. Neu lancieren die beiden Institutionen
jetzt eine auf sechs Treffen befristete Abendgruppe.
Damitreagieren sie auf die Erfahrungen mitbeste-
henden Gruppen, welche aufzeigen, dass in der
akuten Pflegesituation oft schon durch wenige
Treffen massive Entlastungen spiirbar empfunden
werden, weil ein gewisses Informationsdefizit
behoben und eine Vernetzung mit Hilfsdiensten
und anderen Betroffenen zum Tragen kommt.

* Christiane von Kloeden ist Sozialarbeiterin
bei Pro Senectute Kanton Zurich, Zweigstelle
Forchstrasse.

Krankenkassen-
Pramienverbilligung

Die Ansatze flr die Pramienverbilligung der Kran-
kenkasse fiir das Jahr 2002 sind vom Regierungsrat
des Kantons Zirich bekanntgegeben worden. Bis
jetzt wurden die Anspruchsberechtigten direkt von
der Sozialversicherungsanstalt Uber die Unterstit-
zung informiert, das Geld gelangte danach auto-
matisch zur Auszahlung.

IYIZ'F werden alle zur Pramienverbilligung Be-
rechtigten im Mai 2001 ein Schreiben erhalten,
auf das sie innerhalb von zwei Monaten antwor-
ten miissen. Erhélt die Sozialversicherungsanstalt
des Kantons Ziirich keine Antwort, so leistet sie
keine Unterstiitzung.

Falls Sie Rat und Hilfe fiir ihre Antwort benétigen,
sind wir lhnen gerne behilflich. Rufen Sie uns an,
unsere Telefonnummer lautet 01/421 51 51. Sie
konnen sich selbstverstandlich auch an die Pro
Senectute Zweigstelle in Ihrer Ndhe wenden.

In anregender Atmosphére
andern Menschen begegnen.
Unsere Seminar-

und Tagungsraume
sind ein guter Ort dafir.

Ob fiir Ferien,
Wellness oder Seminare,
das Hotel Artos erwartet Sie
inmitten
~einer faszinierenden Bergwelt
mit einer vielfaltigen Infrastruktur
und feiner Kiiche.

Hotel Artos Interlaken
Alpenstrasse 45, 3800 Interlaken
Telefon 033 828 88 44
artos@vch.ch
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ZHLUNGEN

TERMINGERECHT
ERLEDIGT?

Fachkundige Berater nehmen sich
Zeit fiir Sie und erledigen Thre
administrativen Arbeiten wie
Zahlungsverkehr mit Post und Bank,
Riickerstattungsanspriiche an
Krankenkassen, Briefe an AHV
und Pensionskassen etc.

Der Treuhanddienst fiir Betagte
ist eine Dienstleistung
von Pro Senectute Kanton Ziirich
fiir Menschen im AHV-Alter.

Wir informieren Sie
unverbindlich und personlich unter
Telefon 01/421 51 51

A B

KANTON ZURICH
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