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Tagebuch
einer Wohnungs-
anpassung

Wird ein dlterer Mensch durch zunebmende Beschwerden, eine
Krankbheit oder einen Unfall in den tdglichen ARtivitdten einge-
schrdnkRt, sollte die Wobnung den neuen Bediirfnissen angepasst

werden. Die Fachstelle <\Wobnungsanpassung und Wobnberatung»
von Pro Senectute berdt Menschen im AHV Alter im Kanton Ziirich,

die gerne in ihrer Wobnung bleiben mochten. Dabei wird ibhnen
geholfen, Moglichkeiten und Grenzen einer Wobnungsanpassung

abzuschdtzen. Der folgende Beitrag zeigt den exemplarischen Ablauf

einer Wobnungsanpassung.

Anna Schmid bewohnt seit vier Jahren eine
1'/>-Zimmer-Wohnung in einer grossen Ziircher
Gemeinde. Das fiinfstockige Haus aus den 70er
Jahren gehort einer Baugenossenschaft. Die
72jahrige Frau kann nur noch kurze Strecken
gehen. Dank punktueller Hilfe von aussen ist es
ihr moglich, selbstindig zu wohnen. Seit eini-
ger Zeit bereitet ihr aber die Benutzung des Ba-
des, genauer, das Uberwinden des Badewan-
nenrandes, zunehmend Mihe. Aus diesem
Grund kann sie sich nur noch notdiirftig am
Lavabo waschen.

Am 12. Januar 1998 stellt sie ein Gesuch an
die Genossenschaft mit der Bitte, an Stelle der
Badewanne eine Dusche einzubauen. Mit Brief
vom 20. Februar stimmt die Verwaltung einem
Umbau mit Vorbehalten zu. Insbesondere er-
klart sich die Genossenschaft aber nicht bereit,
sich an den Kosten des Umbaus zu beteiligen.
Auf den im Brief angekiindigten Kostenvoran-
schlag muss Frau Schmid bis zum Herbst 1998
warten. Am 3. November wird ihr eine Offerte
unterbreitet. Der Umbau soll etwa 6700 Fran-
ken kosten. Der Gesamtbetrag setzt sich zu-
sammen aus je einer Offerte einer Sanitirin-
stallateur-, einer Plattenleger- und einer Maur-
erfirma. Die Genossenschaft erklirt sich jetzt
bereit, 1000 Franken an den Umbau beizusteu-
ern. Weil Frau Schmid den namhaften Restbe-
trag nicht selber aufbringen kann, nimmt sie

Kontakt mit der zustindigen Sozialberaterin
von Pro Senectute auf. Diese klirt mogliche Fi-
nanzierungshilfen ab und informiert gleichzei-
tig die Fachstelle «Wohnungsanpassung und
Wohnberatungy.

Die ersten Abklarungen

Beim ersten Besuch des Wohnberaters am
14. Dezember zeigt sich rasch, dass das Haus
fiir eine Anpassung sehr glinstige Vorausset-
zungen mitbringt, selbst wenn Frau Schmid in
Zukunft im Aussenbereich auf einen Rollstuhl
angewiesen sein sollte. Dies ist ein wichtiger
Gesichtspunkt. Auch wenn im Moment die Ba-
dewanne im Zentrum steht: Das Wohnumfeld
und ein moglicher zukiinftiger Gesundheitszu-
stand sollten bei einer kostspieligen Woh-
nungsanpassung immer auch in die Uberle-
gungen miteinbezogen werden. Sonst konnen
sehr bald weitere Probleme und Kosten auf-
tauchen.

Fir jede Wohnungsanpassung gibt es ver-
schiedene Losungsmoglichkeiten, auch punc-
to Kosten. Am einfachsten wire im vorliegen-
den Fall das Anbringen eines Haltegriffs, damit
Frau Schmid in die Wanne steigen kann. Zu-
sitzlich konnte ein Duschbrett hilfreich sein.
Kostenpunkt fiir Haltegriff und Duschbrett: ei-
nige hundert Franken. Noch besser wire ein
Badewannenlift, der bereits auf etwa 2000 bis

*Felix Bobn
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Linkes Bild: Die Hohe
des Badewannenran-
des ist oft ein uniiber-
windbares Problem.

Rechtes Bild: nach
dem Umbau. Optimale
Anpassungen erleich-
tern den Alltag.
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2500 Franken zu stehen kime, aber keinen Um-
bau erfordert.

Das Hauptproblem von Frau Schmid liegt in
der Tatsache, dass sie ihre Beine nicht mehr
uber den Wannenrand bringt. Daraus lassen
sich grundsitzlich die folgenden Moglichkeiten
ableiten: Umzug in eine Wohnung mit Dusche,
regelmissiges Aufbieten eines Spitex-Dienstes
oder Ersetzen der Badewanne durch eine Du-
sche. Die ersten beiden Losungen haben aus
verschiedenen Griinden entscheidende Nach-
teile. Ein Umzug wire mit hohen Kosten, Um-
trieben und einem Wechsel des sozialen Um-
feldes verbunden. Die zweite Losung wiirde ei-
nerseits bedeutende, wiederkehrende Kosten
auslosen und andrerseits Frau Schmid unnoti-
gerweise auf einem sehr intimen Gebiet Ein-
schrinkung ihrer Selbstindigkeit aufzwingen.
Unnotigerweise deshalb, weil das Problem ja
nicht darin liegt, dass sich Frau Schmid unter
glinstigen Voraussetzungen nicht mehr selber
waschen konnte, sondern darin, dass die bauli-
chen Gegebenheiten sie behindern. Aus die-
sem Grund entscheiden wir uns gemeinsam
und nach Absprache mit der Genossenschaft,
den Umbau in Angriff zu nehmen.

Die Vorbereitungen

Als ersten Schritt lassen wir eine zweite Offer-
te erstellen. Dies aus zwei Griunden: Bei Vorlie-
gen von zwei Kostenvoranschligen konnen Lei-

stungen und Preise verglichen werden. Das gibt
wichtige Anhaltspunkte fiir eine realistische Ko-
stenrechnung. Zum anderen sollte in diesem
konkreten Fall ein Handwerker gesucht werden,
der sowohl Maurer- wie Plattenlegearbeiten aus-
fiihren kann. Mit nur zwei statt wie anfangs ge-
plant drei Handwerkern wiirde die Koordination
erleichtert und der Aufwand verringert, was sich
positiv auf die Kosten auswirken sollte. Das da-
durch auch weniger Leute in der Wohnung von
Frau Schmid ein- und ausgehen wiirden, wire ein
sehr willkommener Nebeneffekt.

Im neuen Kostenvoranschlag werden die Ko-
sten fiir dieselben Leistungen wie in der ersten
Offerte mit 5650 Franken veranschlagt. Eine
Einsparung ohne Leistungseinbusse von tiber
1000 Franken!

Die Anpassung

Am Montag 15. Mirz 1999 kann mit den Ar-
beiten begonnen werden. Am ersten Tag wird
die Badewanne demontiert, die Fliesen im Be-
reich der Badewanne abgespitzt und die An-
schliisse fiir die Armatur nach oben verlingert.
Am Dienstag kann der Maurer das seitliche Bo-
denstiick aufmauern und alles fiir das Einsetzen
der Duschentasse vorbereiten. Am selben
Nachmittag wird die Duschenwanne einge-
setzt und angeschlossen. Am Mittwoch kann
die Duschenwanne eingemauert und die Wand
neu verfliest werden. Am Donnerstag werden

Fotos: Felix Bohn, Winterthur



dann die Fliesen verfugt und am Freitag Arma-
turen und Handgriff montiert. Um Kosten zu
sparen hat dabei der Sanitirinstallateur die
Idee, den Badewannengriff mit Seifenschale in
einen Haltegriff fiir die Dusche umzufunktio-
nieren. Eine einfache und kostensparende Lo-
sung. Wie geplant kann die Putzfrau am Freitag-
nachmittag das Badezimmer reinigen und Frau
Schmid zur Benutzung iibergeben. Frau
Schmid ist zu diesem Zeitpunkt sehr froh, dass
der ganze Rummel vorbei ist. Obwohl sie
wahrend der ganzen Zeit fliessend Wasser hat-
te und auch das WC benutzen konnte, ist die
Woche doch recht belastend fiir sie gewesen.

Die Reaktionen

Frau Schmid hat grosse Freude an ihrer Du-
sche, die ihr ein wichtiges Stiick Autonomie
zuruckgibt. Sie kauft sich bald darauf einen
Duschhocker, dank dem sie jetzt zum Duschen
auch absitzen kann. Bei Nichtgebrauch findet
der Hocker auf dem freien Stiick neben der Du-
sche Platz. Der Verwalter ist vom Resultat so be-
geistert, dass er sich grossziigigerweise bereit er-
klirte, den urspriinglich vorgesehenen Beitrag
zu verdoppeln. So erweist sich der eingeschla-
gene Weg am Ende fiir alle als der richtige.

Ein exemplarischer Ablauf

Frau Schmid nahm von Anfang an eine wich-
tige Rolle ein. Sie hatte ja schon mutig den er-
sten Schritt getan und ihre klar formulierte Bit-
te an die Verwaltung gerichtet. Auch nach dem
Beizug von Pro Senectute fillt sie, nach Ab-
sprache mit der Fachstelle, die Entscheidung
und tritt den Handwerkern gegentiber als Auf-
traggeberin auf. Schliesslich muss die Losung ja
von ihr akzeptiert und grosstenteils bezahlt
werden! Aber immer wenn es Probleme gab,
die ihre Fahigkeiten uberstiegen, konnte sie
sich Rat und Tat bei der Fachstelle fir Woh-
nungsanpassung und Wohnberatung von Pro
Senectute holen. Fiir Frau Schmid war die Be-
gleitung von Pro Senectute entscheidend, den
mutigen Schritt zu wagen. Sie wusste Pro
Senectute als Verbiindete und Anwaltin ihrer
Interessen hinter sich und hatte bei techni-
schen Problemen einen direkten, fachlich kom-
petenten Ansprechpartner.

Neutrale Beratung ist
entscheidend

Eine grossere bauliche Massnahme bei alte-
ren Menschen sollte eine «Ausschlussdiagnose»
sein und erst geplant werden, wenn klar ist,
dass andere, kostengiinstigere, schneller und
einfacher realisierbare Losungen ohne Eingriff
in die Bausubstanz nicht zu einer (auch auf lin-

gere Sicht) befriedigenden Losung fithren. Dies
gilt insbesondere im Falle einer Mietwohnung,
wo meist die finanziellen und rechtlichen
Aspekte und nicht etwa technische Gesichts-
punkte tiber die Machbarkeit entscheiden. Ziel
der geplanten Massnahmen muss immer die
grosstmogliche Selbstindigkeit und Sicherheit
des dlteren Menschen sein. Die bauliche Mass-
nahme ist dazu nur Mittel zum Zweck. Sehr oft
kann aber schon mit dem Anbringen eines
Handgriffes am richtigen Ort oder einer Toilet-
tensitzerhohung viel erreicht werden. Deshalb
ist es wichtig, dass die beratende Person das
ganze Spektrum moglicher Anpassungsmass-
nahmen - vom Hilfsmittel bis zur spezifischen
Umbaulosung - kennt. Um die unter den gege-
benen Umstinden optimale Massnahme zu er-
mitteln, ist eine neutrale Beratung sehr wich-
tig. Das kann die Fachstelle «<Wohnungsanpas-
sung und Wohnberatung» von Pro Senectute
den dlteren Menschen anbieten, weil sie nicht
an den Baukosten mitverdient und damit nicht
an der Verwendung eines bestimmten Produk-
tes oder gar der Wahl einer moglichst teuren
Losung interessiert ist.

*Felix Bobn, dipl. Arch. ETH & dipl. Ergothe-
rapeut, leitet die Fachstelle Wobnungsanpas-
sung und Wobnberatung von Pro Senectute
Kanton Ziirich

Die Entscheidung liegt bei Ihnen

Die Fachstelle «Wohnungsanpassung und Wohnberatung»
von Pro Senectute Kanton Ziirich informiert neutral iiber Mog-
lichkeiten und Grenzen einer Wohnungsanpasung. Die Bera-
tung ist unverbindlich. Die Kundin / der Kunde entscheidet
uber das weitere Vorgehen. Die Beratung kann von Betroffenen,
deren Angehorigen sowie von Fachleuten in Anspruch genom-
men werden.

Die Kosten einer Beratung

Erstberatung: kostenlos

Folgende Beratungen:

Private: Fr. 100.- pro Stunde

Behorden, Gemeinden, Institutionen: Fr. 135.- pro Stunde
Wegpauschale: Fr. 75.-

Die Ausfiihrung baulicher Anpassung wird in der Regel weiter-
vermittelt, kann aber durch die Fachstelle begleitet werden.

Kontaktadresse

Pro Senectute Kanton Ziirich

Fachstelle Wohungsanpassung und Wohnberatung
Briihlgartenstrasse 1

8400 Winterthur

Tel. 052/269 24 24

Fax 052/269 24 21
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