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Schulungsangebote fur
Spitex-Mitarbeiterinnen
und -Mlitarbeiter

B Reden ist Silber,
Schweigen ist Gold -
Umgang mit der
Schweigepflicht in der
Haushilfe/Hauspflege

In Threr Arbeit als Haushelferin/Hauspflegerin erleben Sie Si-
tuationen mit Kundinnen und Kunden, die Sie erfreuen, manch-
mal auch drgern oder belasten. Zu Ihrer eigenen Entlastung
mochten Sie dariiber sprechen. Doch mit gutem Recht genies-
sen die betroffenen Personen Schutz vor der Offentlichkeit.
Schweigepflicht ist ein Bestandteil Ihres Stellenbildes. Was also
diirfen Sie Dritten berichten? Und wie? Und wozu? Und was
muissen Sie verschweigen?

Kurs PS 9707
Daten: 11. November 1997
Ort: Zurich

Kosten: Fr. 80.-

B Rheuma-Erkrankungen im
Alter

Rheuma ist eine Krankheit mit schleichenden Verinderungen,
die im Alter vermehrt auftreten kann. Chronische Krankheiten
belasten die Betroffenen, aber auch die betreuenden Personen.
Das Verhalten von Menschen mit chronischen Krankheiten
kann vermehrt zu Spannungen und Missverstindnissen zwi-
schen Betroffenen und Betreuenden fiihren.

Kurs PS 9708
Daten: 20. November 1997
Kursort: Zirich

Kosten: Fr. 80.-

B Wir reden miteinander -
verstehen wir uns?
Grundkurs Teil 3 -
Gesprachsfuhrung

Ein gutes Gesprich ist ein Geschenk fir den ganzen Tag. Als
Haushelferin/Hauspflegerin sind Sie fiir Ihre Beziiger und Kund-
innen eine wichtige Ansprechperson. Mit Ihnen konnen «All-
tagssorgeli» besprochen werden; Sie sind die Person, welche
Neuigkeiten von draussen zu erzihlen weiss, Sie sind auch die
Person, welche Verstindnis hat und zuhort. Unsere Ziele an die-
sem Kurs sind, die Grundlagen der Gesprachsfithrung kennen-

zulernen und besser mit schwierigen Situationen umgehen zu
konnen.

Kurs PS 9801

Daten: 15./22./29. Januar 1998 und 5. Februar 1998
Ort: Zirich

Kosten: Fr. 360.-

¥ Pflegerische Handreichungen
Grundkurs Teil 2

An diesem Kurs werden altersbedingte Verinderungen im kor-
perlichen, seelischen und sozialen Bereich vertieft. Themen
sind: allgemeine Verinderungen mit zunehmendem Alter, Un-
terstiitzung in der Korperpflege, Mobilisation und riickenscho-
nendes Arbeiten, Ausscheidung Inkontinenz Hygiene, Horgerit
und Hilfsmittel, Erste-Hilfe-Massnahmen zu Hause.

Kurs PS 9802

Daten: 3./10./17. und 24. Mirz 1998
Ort: Ziirich

Kosten: Fr. 360.-

B Stufenausbildung fiur Spitex-
Mitarbeiter/innen - Pilotkurs
Stufe |

Die berufsbegleitende Ausbildung richtet sich an Frauen und
Minner in der Haushilfe und Hauspflege, die tiber kein Diplom
der Hauspflegeschule verfiigen. Die Stufe I umfasst 63 Kurs-
stunden, verteilt auf etwa 8 Monate. Der Pilotkurs, welcher im
August dieses Jahres startete, ist ausgebucht. Wir freuen uns
uber das rege Interesse. Der nichste Kurs wird im Januar/Fe-
bruar 1998 beginnen. Sind Sie interessiert? Rufen Sie uns an,
oder schreiben Sie uns.

Verlangen Sie zu allen Kursen
und Veranstaltungen
detaillierte Ausschreibungen
bei Pro Senectute Kanton
Zurich,

Stabsstelle Schulung,
Postfach, 8032 Zurich,
Telefon 01/422 42 55
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