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Pro Senectute Kanton Ziirich: Leistungsausweis 1996

Haushilfe teurer als medizinische Pflege?

Pro Senectute Kanton Ziirich bietet unter dem Begriff «Haushilfe» dilte-
ren Menschen Hilfe und Pflege zu Hause an. Dieses Spitex-Angebot um-
Jasst soziale Betreuung, Unterstiitzung im Haushalt, pflegerische Hand-
reichungen sowie Leistungen im Rabmen des Krankenuversicherungs-
gesetzes (KVG). Erste Erfabrungen bei der Umsetzung des neuen KVG
im Spitex-Bereich zeigen, dass das Gesetz falsche finanzielle und sozi-

alpolitische Anreize schaffen konnte. (sta)
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ro Senectute Kanton Ziirich bedient in
Pden Stidten Winterthur und Ziirich
rund 5000 Kundinnen und Kunden mit
Haushilfeleistungen und erbringt dabei pro Jahr
rund 150’000 Einsitze. Damit fordert Pro
Senectute die Selbstindigkeit betagter Perso-
nen und ermdglicht ihnen, linger in den eige-
nen vier Winden zu bleiben. Seit der Ein-

___fiihrung des neuen KVG per 1. Januar 1996 ist

ein Riickgang der erbrachten Leistungen fest-
zustellen. Die von der Pro-Senectute-Haushilfe
geleisteten Einsatzstunden haben im vergange-
nen Jahr in Winterthur um 6,2 % oder 5988 auf
total 89996 Stunden abgenommen. In Ziirich
sanken sie im gleichen Zeitraum um 2,8 % oder
5258 auf total 179’870 Stunden. Gleichzeitig
gingen auch die Personalbestinde in der Haus-
hilfe zuriick, in Winterthur um 9 auf 217, in
Zirich um 31 auf 386 Haushelferinnen und
Haushelfer.

Hingegen stieg 1996 die Zahl der betreuten
Kundinnen und Kunden gegeniiber dem Vor-
jahr leicht an; in Winterthur um 0.8 % auf 1449,
in Zirich um 0.9 % auf 3424. In Winterthur ist
die Haushilfe von Pro Senectute in 816 Haus-
haltungen prisent, in Ziirich sind es 2114. Das
heisst, dass mehr Personen betreut werden bei
gleichzeitigem Riickgang der Leistungsstun-
den. Pro Kunde wurden also weniger Stunden
geleistet.

Splirbare Preissteigerung

Diese Entwicklung hat nach Ansicht von Pro
Senectute drei Griinde:

- Die dlteren Menschen haben generell weniger
Geld zur Verfiigung.

- Sie bekommen die Preiserhbhungen zu

spiiren, die von den subventionsgebenden Stid-
ten Winterthur und Ziirich auf 1. Januar 1996
festgelegt wurden.

- Die Mehrwertsteuer von 6,5 % verteuert all je-
ne Spitex-Leistungen noch zusitzlich, welche
die Krankenkassen gemiss KVG nicht {iberneh-
men.

Kostenverschiebung zwischen
offentlicher Hand und Kranken-
kassen

Bund und Kanton subventionieren alle Spi-
tex-Leistungen unabhingig davon, ob diese von
der Krankenkasse tibernommen werden oder

nicht. Auch Pro Senectute leistet einen festen
Beitrag. Die Gemeinden, hier also die Stidte
Winterthur und Ziirich, iibernehmen das ver-
bleibende Defizit. Weil die Krankenkassen auf-
grund des neuen KVG einen hoheren Anteil an
den Spitexkosten tragen miissen, werden die
Aufwendungen besser sichtbar als vorher.

KVG-Leistungen, gleich welcher Spitex-
Dienst diese erbringt, werden seit dem 1. Janu-
ar 1996 mit 55 Franken pro Stunde von den
Krankenkassen tibernommen. Daran hat der
Kunde lediglich einen Anteil von 10% Selbstbe-
halt zu leisten. Vor Einfithrung des KVG iiber-
nahmen die Kassen nur einen Anteil zwischen
8 und 12 Franken pro Stunde, also rund 5 bis 6
mal weniger. Damit hat eine markante Ver-
schiebung der Finanzierung der Dienste weg
von der subventionierenden offentlichen Hand
hin zu den Krankenkassen stattgefunden.

Keine Mengenausweitung
in der Spitex

Aus Sicht der Pro Senectute Kanton Zirich
kann die vielzitierte Meinung, dass im letzten
Jahr die Spitex-Leistungen stark zugenommen
hiitten, klar verneint werden. Hingegen zwingt

das neue KVG die Krankenkassen, einen viel
hoheren Teil der Spitex-Kosten zu tibernehmen.
Damit werden die Gemeindefinanzen merklich
entlastet. Von den hoheren Ausgaben der Kas-
sen auf eine Mengenausweitung der Spitex zu
schliessen, ist vollig falsch. Der Riickgang bei
Pro Senectute belegt in dieser Hinsicht das Ge-
genteil.

Unsicherheiten tber die Art
der Abrechnung

Pro Senectute musste sich in vielen Fillen bei
den Krankenkassen dafiir einsetzen, dass diese
entsprechend dem neuen Gesetz ihren Anteil
an den Spitex-Kosten zu ibernehmen bereit wa-
ren. Das neue KVG und die Mehrwertsteuer
werden Uber kurz oder lang dazu fithren, dass
es innerhalb der Spitex zwei unterschiedliche
Bereiche gibt. Einerseits der pflegerische Teil,
der von der Mehrwertsteuer nicht tangiert ist
und im Rahmen der obligatorischen Kranken-
versicherung zu 90 % durch die Krankenkassen
iubernommen wird. Andererseits der hauswirt-
schaftliche und soziale Bereich, auf den Mehr-
wertsteuer erhoben und der von den Kranken-
kassen nicht iibernommen wird.

Betagte, die soziale Betreuung, hauswirt-
schaftliche Unterstiitzung oder pflegerische
Handreichungen in Anspruch nehmen, zahlen
wesentlich mehr, als Patienten, die Behand-
lungs- und Grundpflege brauchen. Der betagte
Kunde zahlt 14 bis 31 Franken pro Stunde. Der
Pflegefall erhilt zwar eine Rechnung tber 55
Franken pro Stunde, die er jedoch von der Kran-
kenkasse vergiitet bekommt und lediglich 10%
Selbstbehalt, also 5.50 Franken, zahlt. Die teu-
ersten Leistungen (medizinische Pflege) sind so-
mit fir Kundinnen und Kunden aller Spitex-
Dienste sehr viel billiger als die kosten-
glinstigeren aber nicht kassenpflichtigen der
Haushilfe. Hier ist der Gesetzgeber gefordert,
die Subventionen der 6ffentlichen Hand fiir die
nicht kassenpflichtigen Leistungen zu reservie-
ren, um keine falschen finanziellen und sozial-
politischen Anreize entstehen zu lassen. Damit
konnte verhindert werden, dass die nicht
kassenpflichtigen Leistungen der Haushilfe fiir
die Kundinnen und Kunden teurer sind als die
kassenpflichtigen.
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