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I Blickpunkt

Alzheimer: Anlaufstelle fur Angehorige

Pro Senectute Kanton Ziirich bietet in Zusammenarbeit mit der Schweiz. Alzheimer-
vereinigung, Sektion Ziirich, neu eine Anlaufstelle fiir Fragen zur Alzheimer-Krankhbeit
an. Vor allem Angehorigen von Demenzkranken wird damit eine erste telefonische
Kontakt- und Aussprachemoglichkeit geboten. Angehirige sollen hier ihre Fragen,
Anliegen und Wiinsche dussern konnen. Die Finanzierung dieser Beratungsstelle erfolgt
zu einem Drittel durch die Schweiz. Alzheimervereinigung und zu zwei Drittel ans
Geldern der Pro Senectute Kanton Ziirich.

Die Alzheimer-Krankheit

Demenz steht als Uberbegriff fiir ver-
schiedene Krankheiten, die mit dem
Verlust der Hirnleistungsfunktion ein-
hergehen. Die bekannteste davon ist
heute die Alzheimer-Krankheit. Die me-
dizinische Diagnostik liefert nicht im-
mer eindeutige Resultate; so ist die Alz-
heimerkrankheit zu Lebzeiten nur als
Ausschlussdiagnose zu stellen. Das
heisst, wenn alle anderen, klar tiberprif-
baren Krankheiten ausgeschlossen wer-
den konnen und bestimmte Symptome
vorliegen, wird diese Krankheit ange-
nommen.

Zu den hauptsichlichsten
Merkmalen gehéren Beeintrichtigungen
der Hirnfunktionen wie: Gedichtnis,
Sprache, Denken, Erkennen, Wahrneh-
men, Urteilen, Handeln. Die hiufigsten
Folgeerscheinungen dieser Storungen
sind: Depression, Aggression, Wahn-
vorstellungen, allgemeine Unruhe, Ver-
kehrung des Tag-/Nachtrhythmus, Per-
sonlichkeitsverinderungen. In einem
Spitstadium leiden die meisten Betroffe-
nen an Stuhl- und Urininkontinenz, be-
vor sie schliesslich voll pflegebediirftig
werden.

Schwierige Betreuung

Diesen Prozess miterleben zu miissen,
ist vor allem fiir die nichsten Bezugsper-
sonen einschneidend und schmerzlich.
Der Umgang mit diesen Kranken setzt
viel Wissen und Kompetenz voraus.
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Neben medizinischen Fragen sind es vor
allem die lang anhaltenden psycho-
sozialen Probleme und Sorgen, welche
die Angehorigen bedriicken.

Viele suchen per Telefon Aus-
sprache und Entlastung durch ein offe-
nes Gesprich. Fir eine erste Planung
werden Fragen nach Abklirungsstellen,
konkreten  Entlastungsmoglichkeiten
fir Haushalt und Betreuung sowie zu
Angehorigengruppen gestellt. In einem
fortgeschrittenen Stadium der Krank-
heit sind fiir Angehorige vor allem die
Tagesheime, andere — halbstationire -
und schliesslich die stationdren Einrich-
tungen wichtig. Zu den Fragen der All-
tagsgestaltung kommt unweigerlich die
Problematik der Finanzierung.

" Unbiirokratische Informations-

und Kontaktvermittiung

Die Anlaufstelle versteht sich als Erst-
kontaktstelle. Sind Fragestellungen und
Probleme sehr komplex, so ist oft eine
weitergehende Beratung angezeigt. In
solchen Situationen werden Kontakte

zu den entsprechenden Beratungsdien- .

sten der ubrigen Pro Senectute-Regio-
nalstellen oder zu anderen Fachstellen
vermittelt. Auch wird immer wieder auf
die ortstiblichen Spitexdienste aufmerk-
sam gemacht. Wir versuchen, sowohl
Angehorigen mégliche Wege aufzuzei-
gen als auch Fachstellen zu vernetzen.

Zusitzlich mochten die beiden Trager- -

organisationen — Pro Senectute und Alz-
heimervereinigung — Wiinsche, Bedirf-

nisse und Anliegen der Angehorigen be-
kanntmachen und auf fehlende Dienste
und Einrichtungen hinweisen. Als
Dauerthema seien hier nur die immer
wieder gewiinschten Betreuungs- und
Hiitedienste fiir Tag, Nacht und fiir die
Wochenenden zu erwihnen. Das lau-
fende Projekt des Stadtarztlichen Dien-
stes fiir ausgebildete Spazierbegleiter
geht teilweise in diese Richtung. Jeden-
falls ist es bei Angehorigen auf reges
Interesse gestossen.

In der Betreuung von Demenz-
kranken sind wir in Zukunft wahr-
scheinlich vermehrt auf das Mitwirken
von Freiwilligen — Mdnnern und Frauen
— angewiesen. Wir nehmen diesbeziig-
lich auch gerne Angebote und Anregun-
gen entgegen.

Unser Telefon steht Angehori-
gen, weiteren Bezugspersonen, Fach-
stellen und Interessierten unter der
Nummer 01/923 68 63, jeweils montags
bis donnerstags von 9.00 bis 11.00 Uhr
zur Verfigung. Die Aufgaben werden
vom Beratungsteam der Pro Senectute-
Regionalstelle der Bezirke Horgen/Mei-
len (Heidi Weber, Evelyn Bollag und

Doris Grammer) wahrgenommen.

: Heidi Weber
Pro Senectute Kanton Ziirich
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