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Wer liest die «Gesundheits-
Nachrichten»?

Wie kommen die «GN« bei ihren Leserinnen und Lesern* an?
Sind die behandelten Themen aktuell? Welche Wiinsche und
Anspriiche stellen die «GN»-Leserinnen an ihre Zeitschrift?
Leben «GN»-Leserinnen gesiinder als andere? Unter der Lei-
tung von Dr. Felix A. Humm hat eine Gruppe von sechs
Studenten der Universitat St. Gallen in einer reprasentativen
Umfrage Antworten auf diese Fragen gesucht. Jetzt liegen
die Ergebnisse vor. Sie belegen: Sowohl die «GN»-Leser, als
auch die «GN» sind auf dem richtigen Weg.

Geht es Thnen auch so, dass Sie hin und
wieder wissen wollen, wo Sie stehen? Fur
eine Zeitschrift gibt es verschiedene Mog-
lichkeiten, das zu tun. Aufschlussreich sind
z.B. die Abonnentenzahlen. Der Nachteil
dabei: Man erfihrt nichts dariiber, was im
Detail fur die steigende oder fallende Zah-
lenkurve verantwortlich ist. Keine Zeit-
schrift kann deshalb von Zeit zu Zeit darauf |
verzichten, sogenannte reprisentative Um-
fragen durchzufiihren. Nur so kann sie sich
uber sich selbst, ihre Stellung im Markt sowie
die Ansichten und Winsche ihrer Leserin-
nen ein objektives Bild machen. Auch die
«GN» wollten wissen, wo sie stehen. Im Rah-
men einer Seminararbeit haben sechs Stu-
denten der Universitit St. Gallen unter der §
Leitung des Dozenten Dr. Felix A. Humm
eine Situationsanalyse durchgefiihrt. Sie
haben 200 nach dem Zufallsprinzip aus-
gewahlte «GN»-Leserinnen und Leser so-
wie 20 Inserenten interviewt und die Ergeb-
nisse computergestutzt ausgewertet. Viel-
leicht, liebe Leserin, lieber Leser, erkennen
Sie sich und Ihre Lese- und Lebensgewohn-
heiten in der einen oder anderen Antwort
wieder.

Professionelle Situa-
tionsanalyse fiir die
«GN» durchgefiihrt:
Sandro Schmid,

Urs Arbter, Dr. Felix
A. Humm (Dozent),
Christoph Alge, Toni
Brechbiihl, Thomas
Warring, Martin
Arpagaus (v.l.n.r.).
Sind Sie eine typische «GN»-Leserin?

Wenn ja, dann sind Sie weiblich, gesundheitsbewusst und von natiir-
lichen Heilmitteln tiiberzeugt. Sie interessieren sich fur Alltags- und
insbesondere fiir die klassischen Frauenthemen, d.h. Psychologie,
Gesundheit, Erziehung, Lebensfiihrung und Kinderpflege, konnen
sowohl in der Stadt als auch auf dem Land wohnen und sind in der
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GN-LESERUMFRAGE

*Die Mebrbeit der «GN»-
Leser sind Leserinnen.
Der leichteren Lesbarkeit
wegen wird an gewissen
Stellen nur die weibliche

Form verwendet, auch
wenn die Mdnner milge-
meint sind.

Das «blaue A.Vogel-
Heftli» hat eine Reich-
weite von ca. 135’000
Leserinnen und Lesern.
Mit anderen Worten:
Jede abonnierte Aus-
gabe wird von «2,7
Personen» gelesen.
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GN-LESERUMFRAGE

[ ] 1% Jungere Leser

[ ] 78 % Alle Altersgruppen
[] 21 % Altere Leser

Die «GN» sind eine
Zeitschrift fiir jung
und alt - dies die
Meinung von mehr als
drei Viertel (78 %) der
Befragten.

Regel um die 50 Jahre alt. Uberdies mOchten Sie die «GN» keinesfalls
missen, schitzen deren Zuverlissigkeit und Kompetenz, sind kritisch
und wissen: Gesundheit bezieht sich gemiss der «Philosophie»
Alfred Vogels auf die ganze Denk-und Verhaltensweise des Menschen.
Ginge es darum, mit diesen Angaben das Rasterbild der typischen
«GN»-Leserin herzustellen, so wiren noch einige Differenzierungen
notig. Zunichst die, dass 33 der 200 Befragten Manner waren. 78
Prozent der Interviewten gaben zudem an, die «<GN» sei eine Zeit-
schrift fiir alle Altersgruppen. Etwas mehr als ein Viertel der Inter-
viewten ist zwischen 30 und 50, knapp die Hilfte zwischen 50 und
70 Jahre alt. Hinzu kommen charakteristische Lesegewohn-
heiten, beispielsweise dass die «GN» ganz, d.h. «von vorne
bis hinten» gelesen wird. Diese Antwort gaben immerhin
zwei Drittel auf die entsprechende Frage. 98 Prozent gehen
dabei so vor, dass sie zunichst das ganze Heft uiiberfliegen
und sich auf die fiir sie interessanten Artikel konzentrieren.
Die Archivierung oder Weitergabe von Artikeln gehort fir
viele Leser zur tiblichen Nutzung der «GN». Oft wird die Zeit-
schrift geradezu als Nachschlagewerk behandelt und tiber

Jahre hinweg aufbewahrt.

Wie kommen die «GN» bei lhnen an?

Sehr gut, so das Urteil praktisch aller Befragten. Aufbau, Gestaltung,
Bildauswahl usw., kurzum die ganze Aufmachung gefielen 96 Prozent
der Interviewpartner. Allerdings zeigten 13 Prozent Anpassungs-
schwierigkeiten an das in den letzten Jahren kontinuierlich mo-
dernisierte Layout der «GN». 156 von 200 Personen finden dem-

Therapien, Heilverfahren
Krankheiten

Heilmittel, Medikamente
Tips: Selbstbehandlung
Erndhrung

Pflanzen

Erfahrungsaustausch

Umweltschutz, Okologie
Tiere
Veranstaltungskalender
Buchertips

Kochrezepte

Kliniken, Kurhauser, -bader

Probleme alterer Menschen

Welche Themen interessieren «GN»-Leser?

interessiert: nicht interessiert:
168 00000000000006006006006006006006066066066000000000 32
171 000606606000 606006000606606060606600606060600000000 29
178 0606060060006006006600606606060606600006060660000000 22
172 66060606606060606606060606006080600606060600000000 28
182 ©0600000666606600608600606606606606606606606600000 18
152 6606006006060660000806060060606060060600000000000000 48

77 00000O00O0EO0E00C00SSS00e000000000000000090090086123
142 000606006000060000606060600000060600000000000000000 58
169 06060060000000860606066000000660060600066066000000000 31
158 0000006060000000000600006060600600606006000000000000 42
121 ©00000BEOEOOOOOOY SRREPREL-T-T-T-1-T-T-L- LT T LT TT R

61 9O00EO0OE0LE00IS0SS09S0098600800080608060806088139
134 0000000000000 0000000000000000 66
130 66006600060006E 900000998000998800089888 70

12 Gesundheits-Nachrichten 7/96




gegentiber, dass die «GN» eine attraktive, zeitgemisse und moderne
Zeitschrift sei, und 186 sind tiberzeugt, dass die Themen des «blauen
Heftes» aktuell sind. 82 Prozent
gaben an, die «GN» sei der Zeit
ein Stick voraus. Ein Detail am
Rande, das fur Leserinnen mit
Sehschwierigkeiten die Hauptsa-
che ist: 97 Prozent der Auskunft-
gebenden haben die Frage, ob die
Schrift gross genug sei, mit Ja
beantwortet.

Eine ausgesprochen positive
Resonanz fanden bei neun von
zehn Leserinnen auch die Hinweise auf A.Vogel-Produkte. Zum Teil
wurde gewtinscht, dass vermehrt auch markenfremde Produkte als
Alternativvorschlage aufgefiihrt werden. Nur ein kleiner Prozentsatz,
2 Prozent, empfand die Tips als storend. Immerhin gaben 190 Per-
sonen auch an, A.Vogel-Heilmittel zu kaufen, 107 waren dariiber
hinaus uberzeugt, dass natiirliche Heilmittel mehr helfen als kon-
ventionelle. So oder so wurde bei dieser Umfrage klar: Die Leserin-
nen der «GN» sind in Fragen der gesunden Ernihrungs- und
Lebensweise sehr gut unterrichtet. Ob der Grund darin zu suchen
ist, dass rund zwei Drittel der Abonnenten die «GN» seit mehr als funf
Jahren abonniert haben? Last but not least empfinden sie das «Vogel-
Heft» auch als preisguinstig.

Das Image der «GN»: Glaubwiirdig, unabhangig, neutral
Warum inserieren Sie in den «GN»? Diese Frage wurde den 20
Inserenten gestellt. IThre Antworten diirften das generelle Image
der «GN» wiedergeben: Weil die «GN» ein seridoses Blatt mit einer
hohen Glaubwiirdigkeit sind (95
Prozent) und weil sie unabhin-
gig und neutral berichten (50
Prozent).

Leben «GN»-Leserinnen nun
tatsichlich gestinder als andere?
Eine eindeutige Antwort ldsst sich
darauf nicht geben. Soviel wurde
aber klar: Die Leserinnen und
Leser messen den Themen Er-
nahrung und Lebensweise einen
hohen Stellenwert bei. Interes-
sant ist, dass die Frage, ob man als Vegetarier gestinder lebt, vom
gleichen Stimmenanteil bejaht und verneint wurde. Fiir die Mehrheit
der Interviewten war dagegen die rein vegetarische Kost kein Thema.
Es zeigte sich vielmehr ein dhnliches Bild wie beim Umgang mit
natiirlichen Heilmitteln: Wichtig ist eine umfassende, ganzheitliche
Betrachtung. * €U

[ ] 36 % 10 und mehr Jahre
[] 23 % 5 bis 10 Jahre

] 32 % 1 bis 5 Jahre

] 9 % bis zu 1 Jahr

Ein herzliches Danke-
schon an unsere
treuen Leserinnen und
Leser: Rund 60 Prozent
haben die «GN» seit
mehr als fiinf Jahren
abonniert.

[ ] 10 % Reformhaus
[l 8% Andere

[l 16 % Drogerie
] 43 % Bekannte
] 23 % Praxis/Arzt

Wie sind Sie auf die
«GN» gestossen?

Bei 43 Prozent der
befragten Leserinnen
war es Mund-zu-Mund-
Werbung.
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