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d'installer un laboratoirce de langucs ou s'apprétent 2 lc faire,

peut-8tre n'est-il pas inutile de revenir cur lz cuestion des appa-
reils, déja évoquée briévement dans notre acticle du Gymnasium lel-
veticum (20, 1965-66, p. (7-75) et par notre colléguc R. Jeanneret

dans ce Bulletin (4,19G7, p. 21-23),

Bicn que les utilications pédagogiques du laboratoire
dépendent dans une certaine mesurc des possibilités techniques de

1'installation, jc ne voudrais pas aborder ici les diverses tacti-

A

12

ques adaptées a des buts différents, allant de la simple audition
2 la traduction simultanée avec élimination de 1'auto-écoute de

réflexions suivantes consi-

Q

1'étudiant en méme temps qu'il paric. Le
dérent pour point de départ un laboratoirc capable d'assurer, pour
chaque magnétophone ct dans chaque cabine, 1l'audition d'un modile
sur une piste inaltérable de la bande, l'enregistrement de la voix

1 [IP% . . . P . .- P
de 1'étudiant sur la piste de travail, avec auto-&coute simultandée,
1'audition de contrdle de l'enregistrement comparé au modéle, L'en-
semble dispose d'un circuit de copic indépendant, ct d'interphones

permettant les contacts, persomnels ou groupds, du monitcur avec

les éléves,

Ceux qui out une cortaine expéricence du laboratoire
de langucs (LL) s'accorderont, je pense, & recomnaitre que le pre-
midre qualité que les maftres attendent d'un appareil est la £idéli-

té ccoustique. Celle-ci s'exprime d'abord por la gamme des fréquen-

-

ces que peut rendre l'cnscmble des appareils, autrement dit la
“courbe de réponse" de cet emsemble. Cette courbe s'exprime en pé-
riodes, ou cycles par scconde, ou Hertz., La voix humaine, dans ia
parole, porte dans une bande allant de 70 Hz a 3000 Iz, et encore
faut-il reconnattre que les formants, zones d'Larmonicues renforcés,
dont la combincison donne le timbre carvactéristique des éléments vo-
caliques, nc montent juére cu-dessus de 4000 Hz pour les voix fémi-
nines plutdt aigu¥s, tandis que les bruits (on ne peut plus parler
fricatifs [g, z,‘j:

% £, v, 8, 4 , x, ¢] atteignent 8000 pdériodes pour les plus airus

Q

alors de lo:mantﬂ) des élémentc consonantique

o}
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([8] frongois notamment) . Des expériences con parole synthétique tos-
téc 2 1'audition de nombreuxz sujets prouvent d'ailleurs que 1'iden-
tification de tous les éléments du langage peut se faire 2 100 o/o

dans une bande de £réquences beaucoup plus limitde que la bande dé-

cessaire cependant dé&s qu'on pense 2 l'en-

registrement et & la diffusion de documents intéressants par leurs

aspects sonores csthétiques: récital de diction, extrait de piéce de
thédtre, et pourquoi pas aussi, musicue. A propos de musicue, on ne
peut gulrc pourtant exiger d'un 1L les qualités d'une "chaine haute
fidélite®
L'important cct que la courbe de réponse annoncée par
t

le constructeur soit cffective pour tous les appareils fonctionnant

de la multicopie d'une bande

©

ensemblc 2 partir d'unc méme source (ca
modéle). C'est sur ce point que les difficultés commencent A surgirz,
Car il n'est pas douteux que la mise en cirecuit ~énéral de copic in-
posc au LL, en tout cas dans tous les types que j'ai pu voir (ou plu-
tdt cntendrec.) au traveil, unce élévation du "bruit de fond", cco qui

" du gystéme ou

réduit ce que lecc techniciens appellent la Ydynemique
cncore le "rapport signal-bruit", Pour donnmer a2 lo copie sa qualité
indispensable, ce rapport doit 8tre de 50 décibels au moins, c'est-2-
dire que l'intensité des sériecs de signaux que sont les énoncés doit
toujours pouvoir rester 2 50 décibels cu-dessus du lécer ronflement
que constitue le bruit de fond; c'est chose en principe facile, ot
réalisée, lalheurcusement, cen fait, les phénoménes sont un peu plus
complexes et me se raménent pas exclusivement 2 un rapport de deux
intensités: d'abord, tous les détails d'un énoncé moddle a multico-
pier cont loin d'atteindre toujours une intensité de 50 décibe

crncuite, le bruit de fond, ’ie que souvent proche d'un "bruit blanc",
c'est-a-dire sans renforcement d'harmoniques privilériés, devenus les

formants des unités d'un énoncd, comporte cependant aussi certains
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harmoniques dans des zones de fréquences semblables a ce

a i 1 - 1"’ ok Matak uied ‘ o d' A o a ae A 1 -~
mants quil permeitent icentification des divers phonemes; ot alors
les intensités dn ces formants sont diminudes de celle des fréquen-

suffit a rdduire
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cs nuisibles appartenant au bruit de fond: c2 qu

’s
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a qualité de la transmission, donc 2 perturber la perception pour

¥
les zones fréquentielles les plus élevées des phonémes (interden-

E

tales anilaises et espagnoles par exemple) ou la perception des é1é-



ments vocaliques 3 Zormants compacts, ‘groupés dans une zone relati-
vement étroite de frécuences, par cxemple [9, o, 3, 3, u]. De 12

s

résulte l'impression auditive qu'd la copie on 'rord des aigu
D'od cussi la nécessité d'enregisctrer les bandes modéles 2 une in-
2 proche de la limite de caturation: il Zzut que le copie coit

¢ sans augmenter 1'intencité, augmentation qui reldve en méme

w

1
temps le "bruit de fond"., Sans entrer dans des considérations plus
1

détaillées en acoustique, lec acquéreurs d'un LL doivent veiller a

4

obtenir unce installation qui, donc son censemble ot dans toutes les

-
conditions de son fonctionnement puisse carder un bruit de fond de

tonalité basse et surtout d'intensiié trés faible.

La fidélité acoustique dépend encore du taux de "pleu-

rase", c'est-a~dire des variations admissibles de la vitesse de dé-

filement qu'on aura choisic i>. Il nec s'agit gudze des chiffres don-
s par les prospectus, ct qu'on peut admeitre d'emblée comme satis-
foisants A trés bons: les constructeurs ne pourraient se permetize

A cet écard un a-pou-prés 3 la limite de 1'insuffisant. Il s'agit

de savoir si la qualité mdécanique d'une part (organes
d'entrafnement 2 partis du moteur: courroies ot ressorts qui peuvent
se détendre, cte), la stabilité du couran: dlectrique d'autre part,
sont tels qu'a 1l'usage les normes annoncdes peuvent 8tre vraiment
respectées, durant plusicurs mois, d'un contrdle 2 l'autre. Contze
les baisses de tension électrique, on peut se prémunir par 1l'instal-

1 -

lation, & l'entwrée du LL, d'un régulateur de tension que proposent

certaines heures

3%

d'ailleurs certains conctructeurs. In Suisse, sauf

de pointe cn hiver, nous n'avons judze 2 redouter les ba cs de ten-

2) R . L] -
sion . Becucoup plus fréquents sont las risques de pleurage dus 2

(5]
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la fracilitéd, a l'usure prématuréde, 2 la

piéces mécaniques mobiles ou non, concourant & la marche des appa-
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*S ne peuveni gudre y remédier qu'en donnant 2

toutes robustesse et la mme séeurité de fonction-
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nement que s'il s'agissait de piéces d'armes. Cette obscrvation reste
valable méme pour les modéles zécents ol les organcs de manipulation

par 1l'étudiant sont des touches de contacts électriques, lesquelles

Iy
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peuvent aussi se dérégler. il'oublions pas que chacun des magnétopho-
nes d'un LL qui fonctionne huit heures par jour doit &tre capaeble au

long de ces huit heuves d'"ebsorber" scns dommage des centaines de



astes de menipulation et cela souvent par huit personnes différentes;

n outrxa, ces personnes changent chaque jour de la semeine, Mutatis
mutandis, il ect facile d'imaginer, pour une voiture, l'éprecuve qu'in-
poserait 2 co robustesse et & la sécurité de son fonctionnement, de
rouler 40 Licures par scemaine avec querante conducteurs, changeant &

chaque heure, Si donc les quclités acoustiques d'un LL sont en prin-

cipe bonnes, mais instebles, s5i ses piéces, les piéces mobiles en
particulier, nc sont pas & l'abri d'un dérangement au cours de trois

mois au moins, les apperceils tomberont souvent cn panne, lec éléves
et les maltres percdront du temps, les techniciens devront intervenir
fréquemnent, le budget d'exploitation du laboratoire ne pourra 8tre

) o~ -

respectd, bref les difficultés s'accunmuleront.

Le 1L le plus solide, ct au fonctionnement lo plus ré-

1A

culier, exige cependant 8tre contrblé et entretenu nlusiecurs fois
1'an., Il Zzvt done cue lec t8tes des magndétophones soicnt d'accés fa-
cile, pour cu'on puisse les débarrasser de la poussiérc dloxyde de

fer qui s'y emasse. Pour le réglage de la pression des salets sur lo

Y

ande, pour cclui de l'azimutace des tétes , lc technicien doit
pouvoir atteindre ces piéces vite et facilement; chaque fois qu'il
lui faut dévisser plusicurs piéces, cortir le marmndétoplione de son
coffre, le technicien utilice un temps perdu pour l'enseignement et
qui cofite cher 2 1'école. Pour les mémes reisons, les contacts des

ng
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c8bles doivent 8tre eux aussi d'accés facile, et tenir en place s
dancer de rupture de contact au plus 1éger mouvement ou choc. lMéme
probléme pour lec divers éléments transitorisés des magnétophones ré-
cents, D'ailleurs, on n'envisacera sur place que les travaux faciles
d'entretien, Pour tout rdéglage et toute réparation, il importe que
les apparcils puissent s5'8ter c: se remettre en place vite et facile-
ment, une fois de plus,

"Il est impossible de traiter dens le cadre d'une note
comme celle-ci les perfectionnements rdcents proposés par nlusicurs
fobricants. Essayons seulement d'en évoquer quelques-uns, et d'abord

ceux qui apparcissent particuliérement avantageux.

La possibilité d'unc télécormande de toutes les posi-

tions de fonctionnement des magnétophones 4 partir du pupitre (ten-

tons de bannir au profit de “pupitre", l'anglicisme "comsole") ceraz



apprécide surtout des maitres qui ont 2 conduire le travail de txés

a
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jeunes éléves, ou au contraire d'adultes peu familie
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au début les premiers par leur étourderie, les seconds par leur crain-

@

te, peuvent cn cifet poser des probl

~

donc, et accélére pour le maitre, les premierc contacts de ses éléves

avec l'apparcil, jusqu'au moment od celui-ci leur devient parfaite-
ment familier., Cette télécommande intégrale ect vtile aussi dans les
travaux de multicopic et lorsqu'on fait passer dos tests, ) la con-
dition que tous les freins agissent 2 la méne
avec une méme force; sinon surrissent les difficultés dues aux ban-
des qui ne restent pas tendues, On tagsne beaucoup de temps si les
magnétophones permettent une "avence rapide' ct un "rebobinage' &
o) J% 3 —~ - - Cada - L“ - S [0 2 ~—

crande vitesse. Mzis alors le lancement et 1'arré&t doivent s'opérer
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la fois treé e et sans brusqueriec (risque de déformation ou de

i

rupture de la bande): ces qualitds difficiles 2 concilier coditent

cher, surtout si eclles doivent rester inaltérées anrés plusicurs mil-

liers de menipulations ...

Au punitre, l'interphone 3 deux positions, l'une, im-
perceptible 2 1'éléve, pour "écoute", 1l'autre pour "zonversation',

o son utilité si l'amplificateur néecessaire 2 la conversation intro-
duit chez 1'étudiant un bruit de fond ou méme simplement un déclic
qui peut géner, voire crisper certains étudiants A 1'idée d'8tre
contrdlés, Le contact "appel 2 tous", coupant automatiquement 1'au-
dition do la bande dans les diverses cabines, est reconnu indispen-
sable, 11'évoquons que pour mémoire le circuit séparé de muliticopie,
d'usage général auvjourd'hui,

.

Les techniciens qui ont réalisd des appareils de faible
hauteur ou, si l'on veut, relativenment "minces" ont permis un prosrés

dans les conditions d'emploi du LL. En ecffet, la surface inférieure

C?

du coffre de la cabine doit toujours &tre assez hout au-dessus du
sol pour nermettre 3 1'élave d'avancer scs genoux sous le coffre
sans la moindre éne, le sidge restant 3 la hautecur standard, Si le

nagnétophone cst haut, il impose & la cabine une table plus élevée

. PP 1 ~
qu'il n'est normal: d'od des positions peu favorables lorsque 1'éléve

doit lire ou derirc., Un magndétophone de faible houteur peut donc

s'encastrer dans un coffre de cabine lui-méme peu élevé: il devient



possible cu constructeur d'enfoncer 1'appazeil et de robatire sur
lui un ponncau, de préférence transparent, qui donne & 1'étudiant

le libre usage de la table, ct élimine les risques, fréquents, d'ac-

crochage d'une bobine (la bobine de droite, le 1:lus souvent) par

un livie, un cahicr. Oi elle est préecicuse pour 1'éléve ct pour le
aftre, une telle "libération" de la table de la cabine oblice on

revanche le technicien fabricant 2 placer dans un compartiment s

cial, tout au fond, les leviers et/ou los boutons de manipulation:

2 complexité plus grande de 1l'installation, prix plus élevés, ct,

toutes choses &gales d'ailleurs, risques plus nombreux de dérangce-

ment. On doit pouvoir réaliser un mognétophone de 1LL dont tous les

orgones de menipulation seraient sroupés sur une seule licne., En-
1 4 ”

castré dans le coffre de la cabine, 1l'appareil pourrait, aprés la
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nneau transparent
ol il suffirait de ménoger une ouverture, juste de la largeur ndcec-

scire 2 1l'accés des boutons de manipulation.

On peut discuter longuement les avantages ct les in-

convénients des micro-casques, compardés au systéme écouteurs et mi-

cronhone sépard (cc dernier 2 l'extrénité d'un "col de cysne") dens

chaque cabine. L'inconvénient du col de cycne est bien connu: il
impose & 1'éléve de sc maintenir, par sa propre attention, a distance
a peu prés constante du microphone, ce qui peut entrainer des crispa-
tions, ou fairc dévier son attention de 1'étude; ou zaloxs 1'¢1ave
garde un comportement physique naturel et détendu, mois s'expose 2
des irréguleorités dans la force de son enregistrement, car des ges-
tes incontr8lés peuvent 1l'éloicner du micro. Por contre il est pos-
\

sible, par cette disposition, de choisir des microphones directifs

S

o

de qualité, En cffet, & moins de les payer trés cher, au prix des

23

appareils de haute qualité utilisdés par exemple sur les avions, les

a

nmicrophones des micro-casques sont en général médiocres. Surtout,

-

les montaces en plastique ct les contacts des
iles. I1 faut vy ajouter lec difficultds dues au ressort qui passe
sur la t@8te de l'étudiant: si les écouteurs sont trop serrés comntre

ses oreilles, 1l'éléve éprouve bientd: une doulcur. 5i or lui perme:

poreil restera déf

que les auditecurs ne sont plus suffisamment isolés de leurs voising.



Maftres et ¢léves souhaitent donc beaucoup qu'un industricl prdsente

un micro-casque de prix raisonnable a sorrage réolable, & bon ni-

crophone réglable lui acussi en distance, cnsemble adaptable ainsi

2 toutes les dimensions et formes de tétes.

'cmploi de bourrelets de caoutchouc ou de mousse de

1 P |

nlastique sur les CGcouteurs séduit beaucoup de prime abord, Pourtant,

k)

bezucoup de personnes commencent ainsi 3 transpirer, ce qui les géne.
Mais 1'inconvénient principal tient & un phénomdne dont le profanc

4 v

ne scra cuére conscient d'enblée: s

He

1s isolent micux de 1l'entourage,

]

les bourrelets déforment 1l'Ccoute par 1'éléve de sa propre voix,

pendent qu'il parle; ils réduisent 1'audition nozmale, renforcent
1'audition par conduction intcrne (osscuse). Celle-ci accentue la pe:z-
ception des vibrations de fréquence bacse surtout, et, par effet in-
direct et incontrdloble sur le circuit nerveux, risque de foire pro-
duire a l'étudient une voix cnormalement basse {(effct extréme de ce

phénoméne: la voix souvent caverncusce des sourds, dont 1'audition par
conduction osscuse subsiste souvent micux que 1l'zudition par conduc-

tion aériennc).

Lo princive trés intdéressants, les dispositifs &lec-

-

be
tronicues de retour cn arriére, dc lo longucur exacte du dernier énon-
cé, renchérissent beaucoup 1'installation, ot me paraissent une sorte

de luze, d&s lors que l'étudiant peut facilement acquérir des gestes
réflexes qui lui donnent,a peu de chose prés, un retour de la lon-
cucur couhaitée; de plus, il arrive souvent que le rebobinage porte
sur un nombre trés variable d'éléments, repérables d'autre part grice
cu compte-tours. L'étudliant appréciera que le compte-tours puisse
revenir a zéro immédiatement, par simple pression. IL ost en revanche
trés important que le constructeur des magnétophones leur donne unc

vitesse de déroulement suffisamment uniforme, d'un appareil a 1l'autre,

pour éviter que, pour la copie d'ume bande de vingt minutes, il soit
nécessaire de prévoir sur les appareils d'éléves unc norge de bande
nacnétique de plusieurs métres.

-

Lo sensibilitdé auditive varie passablement d'ume per-

sonne 2 l'autre, ot surtout diminue dé&c 1'Zze de trente ans déja,
cncore que dans degs proportions gdénéralement faibles et surtout dans

les fréquences trds aigu¥s (au-dessus de 4000 Hz,) I1 importerait
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done que lec fabricants donnent aux nagnétonhones un réglage £in
du volume d'écoute; ou micux, cc que quelques constructeurs ont réa-

lisé: un véglane séparé des basses et des aigu¥s. D'autrec appareils

recistrement de 1

L'appel du professeur par 1'étudiant au moyen d'un si-

I-‘-

cnal lumineus cu pupitre de commande ect indispensable pour les labo-

ratoires qui doivent s'instcller dans des locaux d'unc forme telice

qu'on ne peut y placer le pupitrc de commande face aux cabines, celles-

mémes & paroi antéricure transparente. En principe cependant, partout
on s'ecfforcerz de placer le pupitre de maniére a donner au moniteur
une vue d'emsemble sur les cabines: dés lows, 1l'appel par nain levée
cuffit parfaitement: le monitecur prend aussitdt contact avec son
éléve.pa: 1'interphone,

Des constructeurs offrent aujourd'hui des laboratoires

A téidnanipulation compléte, y compris le placement de la bande, le

L

nagunétophone restant hors d'attcinte de 1l'étudiant, qui ne garde que

les commandes de fonctionnement de son apparceil, Ces dispositifs mé-

&

riteraient unc présentation détaillée, maic je ne voudrais pas m'y
encaser avent d'en avoir vu ou travail, On peut signaler cependent

que, s'ils simplificnt et facilitent 2 1'¢léve la prdéporation de son

(g3

2il et lui évitent le temps de rangement, il scemble bien que ces

servitudes ne coient que déplacdes: le moniteur, ou un aide, devront

N

préparcer préalablement les bandes ct méme se tenir préts a le faire

A tout moment au cours d'une séance 2au LL, 3 moins qu'on ne renonce

d'emblée 2 1'un des avantages pédarociques déeisifs du loboratoire de
langues: l'étude au rythme personnel de chacun des Gtudiants, non
seulement ou sein d'une méme unité de travail (bande), nais aussi

quant au passcage d'unc unité 3 l'autre du prograrme, au cours d'une

-

néne séance.

Lo rédaction de ce Dulletin serait heurcuse d'y ac-

cueillir tous ceux qui peuvent apporter le témoignage de leur expé-

-

ience dans 1'ensemble de ces questions, ou sur l'unc d'elles, ne

8]

»

crait-ce que par une brdve note, utile & nos dossicrs d'information.

I

[&]
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Tous ecu: qui ont UtiliSé un laboratoire de langues savent en effet
que les constructeurs sont parfois plus préoccupés de séduire des
acheteurs que d'aider les utilisateurs dans les questions vraiment
importantes pour ces derniers. || importe donc que les maitres
sexpriment, pour faire connaitre aux fabricants, avec le plus de

précision possible, quels sont pour eux les facteurs techniques les plus
importants qui assurent & un laboratoire son efficacité; efficacité
qui devrait pouvoir s'apprécier par le simple fait que l'Outil lui-
méme se laisse oublier, - preuve (U'Il est parfaitement adapté a

ses fins.

Université de lleuciiatel A. Gilliard
Centre de [inguistique appliquée

1) Les possibilités de manipulation des énoncés par découpage de la
bande magnétique découlent de cette simple formule:
nombre de centimetres

temps en seconde )
vitesse

Dés Iors, on aura, en moyenne: a 9’5 cm/sec a 19 cm/sec

une consonne: 1/20 de sec. 0,45 cm. 0,95 cm
une voyelle: 110 " 0,94 1,90

un mot bref: 1/4 2,30 .

une phrase breve: 1 sec. 95 19

2) Les services industriels do certaines de nos Villes envoient par-
le réseau électrique des signaux automatiques de télécommande
d'appareils, quj se traduisent a |'écoute du magnétophone par des
siflements : || faut alors prévoir a l'entrée de 'LCiUte l'installation

du LL, et de la cabine d'enregistrement, S'|| en existe
une, un filtre spécial. on recourra aux techniciens du téléphone
et des services Industriels.

3) La largeur d'un entrefer est de cing microns. Si I'entrefer n'est
pas parfaitement perpendiculaire a la surface de la bande,
lappareil SUDIt des pertes de fréquences, nuisibles a |'audition:
la tolérance n'est que d'un quart de la largeur d'un entrefer,
donc d'un milliéme de milliméetre.



