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EDLE BETTWASCHE.

SCHLOSSBERG

Schlossberg Textil AG - GH-8038 Ziirich - Telefon 01/482 73 73 - Telefax 01/48157 37 - Telex 815 229
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43. Fachmesse fiir Heimtextilien

Montag bis Donnerstag, 5. bis 8. Februar 1990, 09.00—18.00 Uhr

Textil-
Mode-Center Zirich

Die vielen Vorteile fiir Sie liegen auf der Hand :

D Die neusten Kreationen und Trends - @ Tiir an Tiir liegen die Sie interessie-
werden unter einem Dach prédsentiert! - renden Kollektionen bereit!

@ Konzentriertes Einkaufen bringt Ihnen
grossen Zeitgewinn!

Sie sehen die massgebendsten Kollektionen
schweizerischer und ausliandischer
Textilfabrikanten:
Frottier-, Bett-, Tisch- und Kuchenwasche,
Bett-Inhalt, Bettiiberwiirfe, Schlafdecken,
~ Gardinen-, Dekor- und Mdébelstoffe,
Teppiche und Bodenbelige.
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AMSTERDAM LONDON PARIS NEW YORK TOKYO

COMO WUPPERTAL

-KREATIONEN ST. GALLEN

STOFF

CHRISTIAN FISCHBACHER




WEBEREI . CH - 9058 Teufen
SCHWFER Telefon 071/3831166

Telefax 071/ 3832761

Telex 71198 WEBCO

Hersteller von modischen Geweben
_Fabricants de tissus hautes nouveautés
Manufacturers of exclusive fabrics
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Beithan, Hofiler; Lutz.

Tissus, coloris et motifs créent I’événement a HEIMTEXTIL. Cette
année d'ailleurs, notre impatience est tout a fait justifiée. Car
enfin, c’est le vingtieme salon HEIMTEXTIL. Bienvenue.

Francfort, 10 -13 janvier 1990.

g
HEIMTEXTIL. Le marché mondial des textiles de l'art de vivre. Informations sur le salon et le voyage, .
cartes d’entrée: Natural S.A., Représentation Messe Frankfurt, St. Jakobsstr. 220/C.P., 4002 Béale, Tel.: Messe
061-3165435-37, Fax: 061-3133133 Frankfurt

simarco
DIE TRAUM-BETTWASCHE

Frankfurt Halle 3.1. C19
Zurich TMC Showroom 207

Simarco AG Lindenstrasse 57 CH-9000 St.Gallen Switzerland
Telefon: 071/2488 35 Telex: 77 429 Telefax: 071/24 88 26
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EXKLUSIV, KREATIV,

] ' 5 BISCHOFF TEXTIL AG
| BISC"]O{'F socmisier

GANZ IM ZEICHEN DER ZEIT TELEX 810K STGALL 77192
ST.GALLEN - SCHWEIZ TELEFAX 071/27 76 91




we bring the atmosphere

0 |
TISC=E TiIA3Md

TISCA Tischhauser+Co. AG, CH-9055 Biihler
TIARA Teppichboden AG, CH-9107 Urnasch




Is Hersteller von qualitativ
hochwertigen Gastrotextilien gilt fiir
uns nur eine Devise: Alle Kunden-
wiinsche perfekt, massgeschneidert
und termingerecht zu erfiillen. Die
sorgféltige Auswahl der verschiede-
nen Materialien, verkniipft mit der
grossen Erfahrung, lassen unsere
Textilerzeugnisse — sei es fiir den
Tisch, das Bad, die Kiiche oder das
Schlafzimmer - den hdchsten quali-
tativen Anspriichen gerecht werden.
Dank einer fast unbegrenzten Aus-
wahl an Farben und Dessins liegen
Sie bei S + B auch asthetisch rich-
tig: Von uns diirfen Sie Ldsungen
erwarten, welche harmonisch auf
Ihre Bediirfnisse und Raumlichkeiten
abgestimmt sind. Kurz; Optimale
Funktion, das heisst Komfort fiir
Ihre Gaste. Qualitdt, das heisst Wirt-
schaftlichkeit fiir Sie.

Ihr kompetenter Partner fiir Gastrotextilien.
Seit tiber 300 Jahren.

Scheitlin + Borner
erfilllt Thre hohen Anforderungen
an Gastrotextilien.

SCHETLIN
TBORNER

of Switzerland

Scheitlin + Borner AG
Leinenweberei
CH-3076 Worb
Telefon 031/83 11 51
Telex 912476
Telefax 031/83 55 50

DuBAQ©H



TEL. 052.4515 21

BOLLER, WINKLER AG, 8488 TURBENTHAL, SCHWEIZ

HEIMTEX ZURICH
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BETTWASCHE MUSS NICHT ZUM EINSCHLAFEN SEIN.. BONJOW
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Burckhardt




DIE MEISTERSCHAFT DES UNIKATS

DAS HANDWERK DES REGENBOGENS
AUF REINER SEIDE

Jakob Schlaepfer & Co. AG

%
%@

Distribution
BRD / Schweiz - Glen Saxon Textil GmbH - Holzerstrasse 64/66 - Postfach 49 - D-4053 Jiichen (Hochneukirch) BRD - Tel. 02164/2247 - Telex 8529267 - Telefax 02164/2783
USA - Jakob Schlaepfer Inc - 5418 Mc Connell Avenue - Marina del Rey Park / Los Angeles / California 90066 - Tel. 213/306/1696 - Telefax 213/301/0319
Frankreich - Jakob Schlaepfer Sarl - 58 Rue des Mathurins + F-75008 Paris / France - Tel. 01/42669406 - Telex 200985 Bird - Telefax 01/42669407
Weitere Informationen - Jakob Schlacpfer & Co. AG - Teufenerstr. 11 - CH-9001 St.Gallen / Schweiz - Tel. 071/201140 - Telex 77164 - Telefax 071/22 1418



Fashionable Swiss Fabrics and Embroideries
Nelo Ltd CH-9100 Herisau Switzerland




FORSTER WILLI ST-GALL

Garnitures brodées pour vos draps e Gestickte Garnituren fur lhre Bettwasche

Embroidered trimmings for your bedlinen e Guarniciones bordadas para sus sébanas

Agents:

FRANCE:

Projetys

170, rue Richelieu
F-75002 Paris
GREAT BRITAIN:
Forster Willi UK Ltd.
84 Baker Street
London Wim 1DL
USA:

Marcel Banziger Inc.
7170 West 40th Street
New York, N.Y. 10018

JAPAN:

Messrs.

Liebermann Waelchli+ Co. Ltd.
P.O. Box 243

Shinjuku Mitsui Bldg.

Tokyo

Messrs.

Liebermann Waelchli + Co. Ltd.
P.O. Box 108 Semba

Osaka

DEUTSCHLAND:

Forster Willi+ Co. AG
Flurhofstrasse 150

CH-9001 St. Gallen

Agenti:

ITALIA:

Insieme S.N.C.

Di Carlalberto E Lorenzo Relli
Via Enrico Poggi 9

1-50129 Firenze

Alessandro Morandi

c/o R.I.E.

Via Capranica 14

[-20131 Milano

Sig. Nicolo Passaquindici
Via Boncompagni 93
/-00187 Roma

Rag. Enzo Pietrogiovanni

Via Filippo Turati 13
1-70124 Bari

Dott. Vito Laterza
Via Sant/Andrea 48

[-31010 Paderno del Grappa

Agentes:

ESPANA:

Don Pedro Garcia Flores
Esparteros 11

E-Madrid 12

Dauka Exclusivas SA
Llull 47—49

E-Barcelona 5

D. Ricardo Candela Vert
Calle Salamanca 13
E-Valencia

Agentes:

PORTUGAL:

Alsilor

A.J.G. Silva, Lda.

Av. Almirante Reis 89, 6°, D
P-Lisboa

C. Vaquero dos Santos

P. do Marqués de Pombal 250
P-Porto

FORSTER WILLI & CO. AG
FLURHOFSTRASSE 150
CH-9001 ST. GALLEN

TEL. 071 255515




Fabrikation von Bett- und Tischwasche,

Dekorationsstoffe, Heimtextilien, Stepperei ;

_ 7,
modum

is fashion

Modum AG, Christoph Merian-Ring
Postfach CH-4153 Reinach BL 1
Telefon 061-711 56 00

Telex 967 094, Fax 061-711:57 77



Die Welt der Duvets und Kissen hat einen neuen Star:

@W@D
SWISS QUALITY

das dynamische Markenprodukt.

Eine ganze Palette sinnvoller Marketing-Massnahmen
steht zu Threr Unterstiitzung bereit.
Wir orientieren Sie gerne dariiber.
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BETTFEDERNFABRIK
MULLER-IMHOOF GEHT NEUE \WEGE

«Daunyy-
Marketing-
Konzept

Mit einem neuen Marketing-Konzept lancierte die
Ziircher Bettfedern-Fabrik Miiller-Imhoof im Friih-
jahr ihr «Daunyn: Duvets und Kissen in verschiede-
nen Qualitaten konnen in Fachgeschaften und bei
ausgewahlten Grossverteilern an speziell einge-
richteten Vorwahlsystemen ausgewahlt werden.
Das Verkaufspersonal verfiigt iiber umfassendes
Informationsmaterial, mit dem die Kunden durch
das Spezialfach der Daunen und Federn gefiihrt
werden konnen. Miiller-Imhoof bietet aber nicht
nur Unterstiitzung im Verkauf an, sondern zusatz-
lich auch einen ganzen «ldeentank» voll von Marke-
ting-Massnahmen. Man versteht sich als Partner
des Detaillisten.

m A Nt

T

In der Schweiz wurden Bettwaren
in den letzten Jahren zur Hauptsa-
che tber den Preis verkauft. «Das
aber ist — nicht nur fir Spezialge-
schafte — eine Entwicklung ohne
Zukunftsperspektive», kommen-
tiert Paul Konrad, verantwortlich
fur das «Daunyn-Marketing der
Bettfedernfabrik  Miller-Imhoof.
«Wir wollen unsere Qualitatspro-
dukte nicht tber Rabatte abset-
zen, wir wollen gesunden Schlaf
und  Schlafkomfort verkaufen.»
Mit einem in dieser Branche und
in der Schweiz einmaligen Mar-
ketingkonzept ist das traditions-

reiche Zlrcher Unternehmen ei-
nen Weg gegangen, der mit
partnerschaftlicher Unterstitzung
dem Verkaufspersonal an der
Front alle wichtigen Informatio-
nen vermittelt, die zu einem er-
folgreichen Verkauf notig sind,
und der den Detaillisten in Mar-
keting-Massnahmen untersttzt.
Neu ist vorab, dass Muller-Im-
hoof eine eigene Marke im obe-
ren Qualitatsbereich lanciert:
«Daunyyn. Duvet- und Kissenmar-
ken gab es bisher seitens der
Hersteller in der Schweiz nicht,
es gab bloss die von der Vereini-

///////// g
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PUBLIREPORTAGE

gung Schweizerischer Bettfe-
dernfabriken gemeinsam benutzte
Qualitats- und Herkunftshezeich-
nung «Plumarexy. Dass Marken
fehlten, erklart sich aus der tradi-
tionellen Duvet- und Kissen-
Abfillung im Fachgeschaft. Die
Branche verkauft erst seit den
50er Jahren fertig konfektionierte
Stiicke. -

Bei Muller-Imhoof hat man nun
den Schritt zur eigenen Marken-
bezeichnung getan. «Daunyy ist
allerdings mehr als bloss die
Marke — der Name steht fir ein
Konzept: Da sind zum einen die
Vorwahlsysteme im Verkaufsge-
schaft. Hier kann sich der Kunde
anhand der Muster uber die ver-
schiedenen  Daunenqualitaten,
uber die Abfillung, tber die um-
hillenden Gewebe und die Mach-
arten  (Vierjahreszeiten-  oder
Ganzjahres-Duvet)  informieren.
So wie einzelne Schweizer Mo-
belhersteller der oberen Preis-
klasse es fir den Sitzkomfort tun,
und so wie es bisher schon
«Swissflexy fur Bettgestelle und
Matratzen tat, so vermittelt jetzt
Miller-Imhoof mit «Dauny» die
Information uber gesundes (nor-
disches) Schlafen. Neben Pro-
dukteinformation gehoren zum
Marketing-Konzept auch die Ge-
staltung und die Verpackung
sowie schlagkraftige Dienstlei-
stungsangebote: Zum Beispiel
Lieferung innert drei Tagen. Man
will damit erreichen, dass Duvet
und Kissen nicht tber Rabatte,
sondern mit Qualitats-Argumen-
ten verkauft werden. Und das
Konzept hat unerwartet grossen
Erfolg. In der Schweiz verfigt
Muller-Imhoof schon uber 60
«Dauny»-Verkaufsstellen. Uberall
wurde das entsprechende Gentle-
man-Agreement unterschrieben,
in welchem vereinbart wird, die
Idee des Markenartikels zu stut-
zen. ;

Miller-Imhoof liefert diesen Ge-
schaften das Vorwahlsystem und
beteiligt sich zur Halfte an den
Investitionskosten. Begleitet wird
das ausgeklugelte Prasentations-
system von umfangreichen Pro-
dukte-Informationen,  die ein
Fachberatungsgesprach erst mog-
lich machen, sowie von einer
klaren Preisliste. Miiller-Imhoof
geht den Weg, weg vom reinen

Fabrikanten, aber noch weiter
und sucht die Partnerschaft mit
dem Detaillisten. Deshalb schickt
man, wenn dies gewinscht wird,
betriebseigene Beraterinnen in
die Geschafte, um dort das Ver-
kaufspersonal zu schulen, und
man bietet Kurse im eigenen
Haus an.

Und das ist noch immer nicht
alles: Man unterstitzt die Ver-
kaufsgeschafte mit einem ganzen
«ldeentankn voll von Marketing-
massnahmen. Zur Zeit enthalt
das entsprechende Handbuch 18
Punkte — von der Schaufenster-
idee uber die Direct-Mailing-Vor-
lage bis zum Text fiir einen Radio-
spot. Checklisten fir Sponsoring-
Aktionen fehlen ebensowenig
wie Pressetexte und Inserate-Vor-
lagen.

Die Textilfachgeschafte haben
diese Neuerungen positiv aufge-
nommen. Die Einrichtungshauser
(Mobelfachgeschafte) — wagten
Sich bisher selten an den Verkauf
von Bett-Inhalt heran; ihnen hat
gin Verkaufssystem fur dieses
Warengebiet bisher gefehlt. Das
«Daunyn-Vorwahlsystem  wurde
deshalb hier besonders gern auf-
genommen. Bereits stellen sich
auch Exporterfolge ein.

Mit diesem Marketing-Konzept
modernisiert Mller-Imhoof jetzt
den Verkaufshereich, nachdem
die Fabrikation bereits eine der
modernsten in Europa ist: Dort,
wo Jakob Miller-Imhoof 1922
sein Unternehmen in Zirich ge-
griindet hatte, werden zwar noch
immer Daunen und Federn verar-
heitet — das moderne Werk aber
steht im nahen aargauischen
Fischbach/Goslikon. Hier wird
die importierte Ware hygienisch
gereinigt, im Labor gepruft und
sortiert. Insgesamt beschaftigt
das Unternehmen 150 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter. Im
Sommer 1991 werden Admini-
stration und Abfillung einen wei-

- teren Neubau in Dietikon bezie-

hen konnen, das Stammhaus Zi-
rich wird dann verlassen.

1 Werk Fischbach-Goslikon
2 Dauny-Shop

3 Aussortieren von Daunen und Federn

4 Abfillanlage
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