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Stickerei
im Blickpunkt

tickerei: Da vermischen sich
STradition und Moderne,

Handwerk und Industrie,
Kreativitit und Computer, Tiifte-
lei und Kunst. Heimatliche Ver-
wurzelung verbindet sich mit
Weltldufigkeit, Selbstbestimmtheit
des Einzelkdmpfer-Unternehmers
mit Bereitschaft zur Kooperation.
Ein komplexes Profil prigt den
Charakter der St. Galler Stickerei-
Industrie. Hier arbeiten, wie hdu-
fig in der Schweiz, Spezialisten
an Spezialitdten, deren Marken-
zeichen Kreativitdt und Qualitét
darstellen. Zugleich sind Uber-
lebenskiinstler am Werk, mit hi-
storisch gewachsenem, im inter-
nationalen Wettbewerb immer
wieder neu geschérften Know how,
die in den Wellen der Mode, im
Wandel des Zeitgeists, im Gkono-

mischen Auf und Ab einer unru-
higen Weltwirtschaft immer wie-
der ihren «Stich» zu machen ver-
stehen. Dank der schier unbe-
grenzten Moglichkeiten  ihres
Mediums, mit dem auf fast allen
denkbaren Stoffen, mit fast allen
denkbaren Garnen fiir fast alle
Einsatzbereiche gestickt werden
kann. Stickerei, einst der feu-
dalen Oberschicht vorbehalten,
schmiickt heutzutage Luxus-
mensch wie Normalverbraucher
mit wertvollem Allover oder win-
zigem Motiv und signalisiert da-
bei, was schon von jeher ihre Ei-
genart bildete: Die Anmutung von
Edlem, das auf viel Arbeit, Erfin-
dungsgabe und Kénnen basiert —
immer etwas Besonderes, nicht
Massenmode oder  Allerwelts-
geschmack.

Die St. Galler Stickerei-
Exporteure im globalen
Wetthewerb. Profil durch
Kreativitat, Qualitat und
ein Hochstmass an
Beweglichkeit.

Text: Klaus-Dieter Ohk
Fotos: Pia Zanetti

%8 SWISS MADE
1o EMBROIDERY




m textilen Schaffen sind die Sticker wo-

moglich eine kleine Gruppe, nur zuweilen

voll ihre ganze Kunst ausspielend, etwa

‘wenn es um Prunkstoffe fiir die internatio-
nalen Couturiers und Stilisten geht. Oft sind sie
Zulieferer, Begleiter bei der Konfektionierung
anderer, dominierender Stofftypen, dabei immer
aufwertende Applikation, die ein Kleid, ein
Wischestiick, das Sweatshirt, Hut oder Schuh,
die Bettwésche oder den Vorhang und was auch
immer wertvoller, modisch witziger macht.
Riesenumsitze von vielen Milliarden, wie sie von
anderen Textilsparten erwirtschaftet werden,
sind mit Stickerei-Export schwerlich zu errei-
chen. Und trotzdem rangiert die Bedeutung der
Ostschweizer Stickerei-Exporteure weit hoher,
als die nackten Umsatz- und Betriebszahlen
auszuweisen vermogen. Aus St. Gallen werden
immerhin mehrere Prozent der Weltproduktion
von Stickerei exportiert. Ostschweizer Stickerei-
Exporteure sind in mehr als 90 Lindern der Welt
vertreten. Und ausserdem unbestritten Klassen-
erster in der internationalen Einschitzung, was
Kreativitdt und Qualitdt ihrer Erzeugnisse an-
geht.

Stickerei ist ein Nischenmarkt. Das

beweist schon die Statistik. Gut 40 Fir-

men sind in der Vereinigung Schwei-

zerischer Stickerei-Exporteure (VSSE)
zusammengeschlossen. 251 Mio Schweizer-
franken hat im vergangenen Jahr der Export-
Umsatz betragen, der tiber 90 Prozent des
Gesamtumsatzes ausmacht: hochprozentig geht
die Ausfuhr nach Europa, dariiber hinaus aber
nach Fernost, in die arabischen Linder, nach
Nordamerika, Stidamerika. 40 Prozent des Um-
satzes wurde dabei mit Bidndern, Galons ge-
macht, 30 Prozent mit Motiven und nur noch
26 Prozent mit Allover-Ware. Und diese Exporte
weisen eine riesige Preisspanne auf — von weit
tiber 1000 Schweizerfranken fiir Couture-Stik-
kerei bis zu wenigen Franken bei Besatzware.
Und ausserdem ist ihr Einsatzbereich nach-
gerade riesig: von eleganter Tageskleidung, tiber
Cocktail- und Abendkleidung bis hin zu Blusen,
Smokinghemden und vor allem bis zu Damen-
wische. Dazu noch Bettwdsche, Gardinen,
Tischwische und Sets, Frotté und Taschenti-
cher, Schuhe und noch vieles mehr. Bei Moti-
ven von der Sweatshirt-Applikation tiber auf-
wendige Adelswappen bis hin zu Emblemen und
Rangabzeichen, auf die der Uniformtriger, vom
General bis zum Feuerwehrmann ungern ver-

Forster Willi+Co. AG, St. Gallen
Nachstickerei

Jakob Rohner AG, Rebstein
Stickerei-Fabrikation

79



80

zichtet. Viele kleine Artikel und ein
aufgefichertes Anforderungsprofil, je nach
Kunde und Einsatzbereich, auch viel Beratungs-
und Service-Arbeit. Kaum ein Geschift bei dem
auf einen Schlag der maschinenfiillende
Grossauftrag geschrieben werden kann. Und
dazu noch gerechnet, dass nicht nur Kunden
in aller Welt, also auf langen Wegen, sondern
auch Kunden mit den unterschiedlichsten
Geschmacksrichtungen bedient sein wollen —
vom prunkvollen Lacroix iiber den eher
puristischen Armani bis zum grossen Mieder-
waren-Multi beispielsweise und ausserdem noch
der fernostliche, der arabische, der amerikani-
sche und der afrikanische Geschmack.

an muss viel arbeiten wollen, auch

sehr flexibel sein, um diese Viel-

falt einigermassen rentabel unter

einen Hut zu bringen. Schén, je
nach Geschmacksrichtung, muss die Stickerei
allemal sein; nicht immer darf sie auch ange-
messen kosten; sie muss auch noch rationell
verarbeitet werden konnen; und Grossabnehmer
erwarten schliesslich Zulieferung nach der Me-
thode «Just in time»: je nachdem, welche Wi-
sche-Serie wo gerade durch die Konfektions-
bander lduft — es sollen rechtzeitig dafiir die
Stickerei-Besatzartikel vor Ort sein. Denn Zeit ist
Geld; die Lieferung von der Hand in den Mund
spart den Unternehmern Zinsen.
Stickerei-Industrie, so gesehen, ist kein Feld fiir
Gross-Investoren. Anders als anderswo in Indu-
strien ist Betriebsgrdsse nicht unbedingt ein
Vorteil. Sowohl der Riesenauftrag wie die 50-
Meter-Metrage muss auf einer 10- bis maximal
21- Yards-Maschine abgestickt werden. Wer
dieses Produkt modisch und zugleich qualitativ
gut, dazu noch technologisch perfekt anbieten
will, braucht die Bereitschaft, intensiv auf den
jeweiligen Kunden einzugehen, ihm individu-
elle Problemldsung zu bieten, die oft erst vor Ort
beim Kunden entwickelt werden kann. Bei Stik-
kerei geht es nicht nur um Kapital und Arbeit;
sie setzt dariiber hinaus auch noch viel Erfah-
rung und noch mehr Liebe zum Produkt vor-
aus.

Forster Willi+Co. AG, St. Gallen
Stickerei in Produktion

Bischoff Textil AG, St. Gallen
Finissage, Ausschneiden

rst recht Flexibilitdt ist unverzichtbar.

Die St. Galler Stickerei-Exporteure sind

entsprechend strukturiert. Einige sind

reine Converter — ohne einen einzigen
Stich selbst zu sticken; andere bilden Misch-
formen mit eigener Stickerei plus Lohnkapazitit.
Keiner von ihnen fabriziert hundertprozentig
selber. Erst diese enge Verflechtung zwischen den
kaufmannischen Verbindungen und der krea-
tiven Potenz, iiber die jeder Exporteur verfiigen
muss, Zusammen mit einem gewissen Anteil ei-
gener Produktion und vor allem der Zuarbeit
durch auswirtige Spezialisten, dazu dann noch
Heimarbeiterinnen, die fiirs Ausschneiden zu-
standig sind, macht die Flexibilitdt und Vielfalt,
die bei St. Galler Stickerei geboten wird, mdg-
lich. Und diese wiederum braucht eine ge-
wachsene Infrastruktur: Erstens Menschen, die
diese Arbeit bereitwillig verrichten, zweitens vor

Jakob Schlaepfer+Co. AG, St. Gallen
Design Atelier



allem auch Menschen, die das Know how und
die Fertigkeit dafiir besitzen. Es reicht eben nicht
nur aus, mit modernen Stickerei-Automaten ein
textiles Produktionssystem in die Hand zu be-
kommen, das hinsichtlich Flexibilitdt und Viel-
falt der Musterungsmaglichkeiten fiihrend in der
textilen Landschaft ist. Man braucht auch die
Menschen, die damit umzugehen, seine vielen
Moglichkeiten auszuspielen verstehen: die
Kreativen, die Neues erdenken und Traditionel-
les umdenken, die Mode- und EDV-Spezialisten,
die es punktgenau auf die Diskette bringen,
qualititsbesessene Techniker, die die Stick-
maschine einrichten und beaufsichtigen. Von
der Heimarbeiterin, deren Denkart nicht nur von
Menge, sondern auch von Akkuratesse bestimmt
wird, und erst recht von den Veredlern, die mit
Stickerei seit Jahrzehnten umgehen konnen, von
den Garnlieferanten, auch den Maschinenher-
stellern in der Umgebung ganz zu schweigen.

Interspitzen AG, Oberbiiren
Stickerei fiir Lingerie

Naef Niiesch AG, Flawil
Muster-Stickerei

Interspitzen AG, Oberbiiren
Stickereimotiv

eshalb ist ein Riickgriff auf die Ge-
schichte von St. Gallen und der be-
nachbarten Kantone bei der Betrach-
tung der heutigen Bedeutung der Ost-
schweizer Stickerei-Industrie unumginglich.
Hier stecken namlich nicht nur die Wurzeln
dieser Industrie, sondern auch die Lebensadern,
aus denen sie sich heute noch n4hrt. Nur so wird
auch der Vorsprung deutlich, den St. Gallen bei
Stickerei besitzt: Die gewachsenen Geschiifts-
verbindungen und die eingespielte Logistik, die
noch aus Zeiten der Leinwandproduktion her-
riihrt, die «Ora et Labora»-Mentalitit, die einst
die irischen Monche den alemannischen St.
Gallern eingebleut haben, der Sinn fiir die klei-
nen Dinge, jene Watchmaker-Mentalitit, auch
die Gentigsamkeit und Gutwilligkeit, die selbst
heute noch bei den «reichen» Schweizern zu
spliren ist. Nicht zuletzt auch das Streben nach
Selbstbestimmung, nach Unabhéngigkeit, das
auch den kleinen Lohnsticker dazu veranlasst,
Unternehmer, sein eigener Herr zu sein — trotz
des Risikos und obwohl in der Fabrik als Ange-
stellter viel einfacher zu arbeiten wire. Nicht
zu vergessen, dass tiber die Jahrhunderte in
St. Gallen fiir die Stickereiverbdnde, Unter-
stiitzungsvereine, Solidaritétsfonds entstanden
sind, die das Uberleben der Kleinbetriebe, auch
jenseits von staatlicher Mithilfe, gesichert ha-
ben. Und dass diese Tradition auch heute noch
fortlebt, beispielsweise in Form der Stickerei-
fachschulen, in denen man unverdrossen dar-
an arbeitet, auch in Zukunft kompetenten
Nachwuchs fiir die Stickerei heranzuziehen.

enn Stickerei-Export und Stickerei

brauchen nicht nur mentale Voraus-

setzungen; sie sind mittlerweile auch

eine hochtechnologisierte Industrie.
541 Stickmaschinen arbeiten derzeit in der Ost-
schweiz; vor 20 Jahren waren es noch 850.
Trotzdem ist die Produktionskapazitit deut-
lich gestiegen. So technisiert, nachgerade
automatisiert freilich, wie etwa die Spinnerei,
wird Stickerei nie werden. Personalkosten wer-
den notgedrungen immer einen hohen Anteil
behalten. Und trotzdem ist industrielles Denken,
penible Kostenrechnung mit zunehmender
Kapitalintensitit langst auch bei der Stickerei
eingekehrt. Auch in modernen Betrieben sieht
man heute noch Menschen, die mit der Hand
Schiffli einfideln. Auch in Spitzenbetrieben
stehen die Automaten haufig still, weil die
Riistzeiten, gemessen an den Arbeitszeiten, noch
sehr hoch sind. Die eigentliche Revolution in
der Stickerei hat sich eher im Vorfeld des Stick-
vorgangs abgespielt: In Form von CAD, beim
Computer, der die Zeichenvorlage in die Disket-
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te oder direkt in die Maschine tibertrigt. Wo-
moglich ist bald sogar die Ubertragung eines
Designs per Scanner maglich. Auch andere
Visionen haben die Ostschweizer Sticker nicht
nur im Kopf, sondern in Vorbereitung: Der Ex-
porteur, der per EDV mit seinem Kunden
kommuniziert, sodass der Kunde per Computer
in die Kollektion des Stickers hineinschaut. Ge-
rade die jungen Unternehmer in der Stickerei-
Industrie entpuppen sich zusehends als Tech-
nologie-Freaks: aus eigener Begeisterung, aus
Kosten- und Rationalisierungsgriinden, nicht
zuletzt aber auch, weil sie wissen, dass quali-
fizierte Mitarbeiter kiinftig nur an modernen
Arbeitsplitzen Spass an der Arbeit entwickeln
werden.

Maschinen und Computer sind freilich nur eine,
wenn auch sehr wichtige Komponente fiir
die Qualitit eines Stickprodukts. Der Puncher
am Computer, der exakt die Stiche setzt, die
Verwendung von feinen  Garnen, die

Regelmissigkeit eines Stickmusters, auch dass
es nicht franst, dass es akkurat ausgeschnitten
ist, bilden wichtige Qualititskriterien. Und das
ist gut und wichtig fiir die Ostschweizer Sticke-
rei-Exporteure. Allein  vom Maschinenpark
konnen die St. Galler namlich ihren Anspruch
auf Vorsprung nicht ableiten. Die Schweizer

Interspitzen AG, Oberbiiren
Farbe-Apparat, Overflow

Naef Niiesch AG, Flawil
Plotter

Stickmaschinen werden schliesslich ldngst in
alle Welt exportiert. Verstirkte Anstrengungen
beim Design und noch mehr Service, sind die
«battlefields», die kiinftig noch mehr iiber
ihren Markterfolg entscheiden. Darin, in dem
engen Kundenkontakt, in der gemeinsamen
Design-Entwicklung sehen sie ihre Priferenz am
Markt, die ihnen auch in Zukunft die Nase vorn
halten soll. Flexibilitit und Lieferbereitschaft
auch fiir kleine Mengen, exklusive Dessinierung,
die oft das «Spezial» fiir den Kunden
einschliesst, damit wollen sie retissieren. Deshalb
sind viele der St. Galler Sticker stolz darauf, dass
ihre Unternehmen letztlich klein sind. Und des-
halb setzen auch die grossen Exporteure alles
daran, ihre Betriebe in kleine, flexibel und selb-
standig operierende Einheiten zu gliedern. Kurze
Entscheidungswege und schnelle Reaktion — das
sind die Kriterien, die auf die Familienunter-
nehmen in und um St. Gallen zutreffen und die
sie resistent machen, auch in schwierigeren
Zeiten, wie sie die Stickerei immer wieder ein-
mal erlebt.

Forster Willi+Co. AG, St. Gallen
Design-Atelier

Kompetenz und schnelle Entscheidungswege,
auch das ist ein Vorsprung, auf den die St. Galler
Stickerei-Exporteure setzten. Service schldgt
Preis. Das ist eine wichtige Maxime fiir Anbieter
aus einem Hochlohnland. Dass ausserdem
Kreativitdt und Qualitit stimmen, setzt man als
selbstverstindlich voraus.

nbestrittene Konige im internationa-
len Anbietermarkt sind die Ost-
schweizer Stickerei-Exporteure des-
wegen langst nicht. Fast in jedem Land
der Welt existieren einheimische Sticker, in un-
terentwickelten Regionen auch noch ein preis-
glinstiges Handstick-Angebot. Global gesehen
ergeben sich fiir die St. Galler folgende Wettbe-
werbs-Konstellationen:
e [m europischen Markt, der den Hauptmarkt
fiir die Ostschweizer Stickerei-Exporteure dar-
stellt, bilden die Vorarlberger Sticker von jen-
seits des Rheins die stirksten Konkurrenten. Bis
in die 30er Jahre dieses Jahrhunderts hinein hat
ein reger Austausch zwischen den beiden Re-
gionen stattgefunden. Jetzt steht man mitein-
ander im Wetthewerb, wenn es um die Auftréige
geht. Die Ostschweizer sehen dabei ihren Vorteil
in grosserer Kreativitdt und Qualitdt.




Forster Willi+Co. AG, St. Gallen
Steinschweissen

e Im Zug des zusammenwachsenden europi-
ischen Marktes entwickeln sich franzosische,
italienische, auch spanische Anbieter, zumin-
dest in einzelnen Marktsegmenten, als zuneh-
mende Konkurrenten der Schweizer.

e Und tiber all diesen Anbietern schwebt ir-
gendwie das Damoklesschwert der ferndstlichen
Konkurrenz, die iiber den Preis in die Mdrkte zu
dringen versucht.

Aber: Konkurrenz belebt das Geschift. Die Ein-
stellung der St. Galler zu ihren internationalen
Mitbewerbern, auch zur Konkurrenz im eigenen
Land, ist durchaus zwiespiltig. In einem engen
Markt sind alle untereinander Gegner. Wie sihe
es freilich aus, wenn es in St. Gallen nur noch
eine Handvoll Stickerei-Exporteure gibe? Dass
der Standort generell darunter litte, wire die
unausweichliche Konsequenz. Ahnlich ist die
Einschdtzung auch gegentiber den auslindi-
schen Mitbewerbern. Ein grosseres Angebot
schafft grosseres Interesse fiir eine Ware, die sich
auch als textiles Produkt gegen andere textile
Offerten wehren muss: Spitzen, Drucke und was
auch immer, je nach Mode. Der Markt fiir Stik-
kerei wichst allenfalls nur noch punktuell. Die
oder jene Mode mag in dieser oder jener Artikel-
gruppe mal einen Stick-Boom entfachen, mal
nicht. Trotzdem fehlt der Stich, den ein Anbieter
als Auftrag gewinnt, irgendwie dem anderen. Das
ist keine sehr spassige Situation. Aber die Ost-
schweizer haben gelernt, damit zu leben.
(Uberall und in allen denkbaren Einsatz-
bereichen bei Stickerei prisent zu sein, ist das
Konzept der St. Galler Exporteure. Breite
Risikostreuung ist lebensnotwendig. Die jiinge-
re Vergangenheit hat die Wende vom Allover zum
Besatz mit sich gebracht, auch den Motiv-Boom.
Wenn die Ostschweizer nicht friihzeitig auch auf
diesem Markt priisent gewesen wiren — weg vom

Jakob Schlaepfer+Co. AG, St. Gallen
Ausschneiden

Forster Willi+Co. AG, St. Gallen
Lorraine-Stickerei

Fenster! Und wie stande es um einen Fabrikan-
ten, der sich frither einmal fahrldssig zu sehr
auf den derzeitigen Baissemarkt der bestickten
Taschentiicher verlegt hitte? Uberall mitzuhal-
ten, auch momentan wenig prosperierende
Artikelgruppen, beispielsweise die gestickten
Kragen, weiterzupflegen, ist das Konzept. Und
dazu kommt ausserdem, dass sich viele Sticke-
rei-Exporteure lingst auch ein zweites Bein zu-
gelegt haben: Diversifikation in Artikelgruppen
und Produkte, die Synergieeffekte bringen,
Coordinates, irgendetwas anderes, das zum an-
gestammten Angebot passt.

Wechselhaft wie die Mode-Gunst fiir die einzel-
nen Einsatzbereiche der Stickerei hat sich in der
Vergangenheit auch die regionale Absatz-
entwicklung gestaltet. Europa war und ist (ganz
friiher waren es einmal die USA gewesen) in
jlingster Zeit der Hauptmarkt fiir die St. Galler

Bischoff Textil AG, St. Gallen
Schiffli-Kontrolle

Stickereien. Aber da war auch einmal der
Nigeria-Boom, bei dessen Erwihnung die Sticker
heute noch glinzende Augen bekommen. Da
gab es die verschiedenen Haussen in den arabi-
schen Mirkten, von denen man jetzt nur noch
traumen kann. Da ist Stidamerika einmal ein
sehr wichtiger Markt gewesen, was heutzutage
wegen der Einfuhrbestimmungen ziemlich am
Boden liegt. Um so wichtiger ist es, weltweit ver-
treten zu sein, auch an Orten, die sich momen-
tan als nicht so trichtig erweisen.
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