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Etiquetas con instrucciones para cuidar los textiles *

La industria suiza contribuye a proteger a los consumidores

Por experiencia se sabe que los productos textiles se estro-
pean frecuentemente porque no se los ha cuidado convenien-
temente. Cuando se presenta reclamaciones, los fabricantes de
tejidos y de articulos de confeccién, asi como los laboratorios
de ensayo de materiales, pueden comprobar que, en muchos
casos, el tratamiento aplicado ha sido manifiestamente erréneo,
lo que ha originado el desperfecto. Las amas de casa, los lava-
deros y los quitamanchas que limpian quimicamente son por lo
tanto los primeros interesados en estar bien informados sobre
la manera como debe cuidarse una prenda de ropa interior o de
vestir. El modo més practico de poner a su alcance los informes
convenientes consiste evidentemente en que figuren sucinta-
mente en una etiqueta bien sujeta al tejido o al vestido en cues-
tién. En lo que a esto respecta, conviene subrayar que la simple
indicacion del o de los materiales empleados para hacer el
articulo de que se trate no constituye una informacién suficien-
te para el consumidor acerca del modo de conservaciéon mas
apropiado, puesto que las propiedades esenciales de un pro-
ducto textil listo para el uso y el esmero que requiere su conser-
vacion no dependen Gnicamente de la clase de fibras utilizadas,
sino también en una gran proporcion del tinte, del apresto, etc.
Un producto textil terminado no se compone tan sélo de una
tela de clase Gnica, sino que también se debera generalmente
tener en cuenta uno o varios forros, las entretelas, el hilo, los
botones, los elasticos, los cierres de cremallera, etc.

Este problema no se planteaba antafio, puesto que cada cual
sabia como se habia de cuidar las fibras textiles naturales.
Pero esto ya no es asi en la actualidad debido al empleo cada
vez mayor de fibras artificiales y sintéticas, asi como de sus
mezclas, y la variedad de los tratamientos de perfecciona-
miento, a los que se somete los tejidos para darles unas cuali-
dades especiales (impermeabilizacién, inarrugabilidad, etc.)
que, al desaparecer, constituye practicamente una pérdida de
valor. Por este motivo, el fabricante de un articulo de marca que
tenga interés en conservar la clientela, esta en la obligacién de
informarla sobre la manera de cuidar los articulos en cuestién
para obtener con ellos el mejor resultado que sea posible y
poder garantizar asi su duracién prolongada.

Para poder satisfacer estas exigencias del mercado moderno
de los textiles y del vestido fueron creadas en varios paises
agrupaciones profesionales que han estudiado el problema de
la conservacion en buen estado de los textiles, asi como la
creacion de una etiqueta destinada a informarle al comprador
acerca de este asunto. Actualmente, las organizaciones para
el etiquetado de los textiles de Bélgica, Alemania, Francia, los
Paises Bajos y Suiza se han agrupado en un « simposio inter-
nacional » domiciliado en Paris.

La Organizacion Suiza para el Etiquetado sobre el Cui-
dado de los Textiles agrupa todas las asociaciones mas
importantes de las industrias textiles y del vestido, del acabado,
de la industria quimica, de la industria fabricante de productos
para lavar, del ramo del blanqueo y de la limpieza quimica. Se ha
propuesto instituir en Suiza la etiqueta sobre el cuidado y la
conservacion de los textiles a base de un convenio de caracter
particular. La etiqueta simbdlica gozara de proteccién legal.
Todo el que pretenda utilizarla debera establecer un contrato
de usuario con dicha organizacion. Son ya méas de 50 los fabri-
cantes suizos que han adoptado la decision de emplear estas
etiquetas simbélicas indicadoras de los cuidados parala conser-
vacion. Sin embargo, laintroduccion de este nuevo sistema sola-

mente podra verificarse por etapas; se empezara por la lenceria
de sefiora y de caballero, la lenceria de casa, las mantas, los
vestidos para el deporte y la proteccion contra las intemperies,
y se proseguira con los vestidos exteriores de sefioray de cabal-
lero.

La etiqueta contendra cuatro simbolos faciles de recordar y
que indicaran los tratamientos que podran ser aplicados para
lavar, blanquear, planchar y limpiar quimicamente. Como se
podra ver a continuacion, estos simbolos indicaran tres grados
de tratamiento y una interdiccién absoluta. Han sido creados y
puestos en su punto mediante la colaboracidn internacional de
peritos especializados.

Recientemente, la Organizacion Suiza para el Etiquetado
sobre el Cuidado de los Textiles convoco en Zurich una sesion
de informacién para la prensa. En esta ocasion, los represen-
tantes de las asociaciones de consumidores, del comercio de
distribucién y al por menor de textiles, de los fabricantes de
confeccién y de los establecimientos de acabado de textiles, asi
como del Instituto Federal para el Ensayo de Materiales tuvieron
ocasion de explicar por qué motivos recomiendan la introduc-
cién de la etiqueta informativa sobre los cuidados de conserva-
cién.

Entre los numerosos argumentos que, desde distintos puntos
de vista, militan en favor de las etiquetas sobre el cuidado de los
textiles, fueron mencionados el despilfarro de riqueza originado
por los cuidados defectuosos de los textiles, la pérdida de con-
fianza entre el puablico respecto a la calidad de una marca o de
una fibra como resultado de malas experiencias, y la pérdida
de clientes que de ello puede resultar para los vendedores al por
menor, la necesidad (para el distribuidor y el consumidor) de
poderse orientar entre la gran cantidad de articulos ofrecidos
actualmente y que difieren por sus fibras, sus mezclas y su
acabado, y esto, principalmente en la época presente, cuando se
carece de vendedores especializados y cuando el sistema de
libre servicio y de empaquetado previo se va extendiendo cada
vez més. El empleo de una etiqueta que le indique al consumidor
cémo ha de proceder para sacar el mejor partido posible de su
compra de tejido, de tricot, o de un articulo confeccionado, ha
de ser considerado por todos los interesados como un servicio
que se le debe prestar al cliente en una época como la presente,
cuando la competencia va siendo cada vez méas encarnizada.

Ni que decir tiene que la creacion de la etiqueta en cuestién
ha exigido importantes trabajos y consultas en el plano interna-
cional que han durado afios enteros (puesto que fue ya en 1956
cuando esta idea fue lanzada por primera vez en un congreso
internacional), y que ademéas seran necesarios otros estudios
y trabajos de introduccién, en parte para extender gradual-
mente el campo de aplicacién de la etiqueta y en parte para
informar a los fabricantes, a los distribuidores, a los vendedores
y al pablico en general.

En lo que sigue reproducimos el cuadro esquematico que
indica el significado de los distintos simbolos que figuran en
las etiquetas sobre la conservacion de los textiles, de acuerdo
con las indicaciones de la Organizacion Suiza para el Etique-
tado sobre el Cuidado de los Textiles. Utoquai 37, 8008
Zurich.

* Véase Textiles Suisses n° 4/1963, pag. 142



*seyouewe}inb
sojonpoud sO| uod -opepind

*sa|eloadsa sopep
-Ind K sojusiwipadold soun

S9|RWIOU SOJUBIWIP80.4d SO|
easopugluadjeopeldwijajuaw

EEINE)
-11102 sodl1WInb sojudjwiped
-04d so| opueajdwa Jeidwi]

‘elieuode} ajuaw
-B|OS OUIS ‘BYoURW BUN JB]OI] BOUNU BI2GAP S ON

e_n_mon ue}Is@d9u  SO|NdJjie  S0}s3 -|19g} 19s epand o|ndje |3 eUSIPUDASEII0S OJOYWIS [3 BINBY Ejanb
sd uu_ﬂ_: sajeloadsa sajewiou sojuajwipasosd -1}3 BAND U seyouewelnb sopnpoud so| Jezijn
me_a wil sojuajwipasoid sojualwipasoid SO| SOpPoJ | BpUBIWOIaI BS 019SED OSN klkd "SE}S|[el0adsa SO|
Joeun :_ﬂ i} esqwnb 1z eslwnb ¢:eojwinb | eied iebn| Jowiid us sojsireid opls uey A edjwinb eajwinb
.emww“”_:em_-“._ ezaidwi ezaidwig ezaidwi ezoldwi| e] eied sojoqu)s uos 4 A 4 ‘v seljg| seq ezaldwi
*ewJso} ua sojrouod ap sgndsap
‘sepuaid ‘ugisald e| e oplia} K sopefow ojuswe}djdwod Jedss elep as anb
‘sepuald Se| JewJojsap ON ‘elipue|ed ISUaS B| BJUBND Ud so| ‘ojdwalfe 1od )se ‘sopeyoue|d djuaWe/ILSaIAU
SB[ Jew.loysap ou ap asapind el ap einjeladwa} k| J1onpay q Jep [0 JB}IAD Bied 19s uaqap ou oiad ‘uspand so|ndjje  SOLIBID
‘asieinsaide uis A ‘sjusw ‘op g rojund | uod ‘sorajus isoyund sop uod
! epawny e|a} eun Jejed y ; ’ raes s
-epeowse A epides ‘sgral |8 | -BiseWAp JWLAWOD [8 JBUAT | _sequ; uls A s9A0 |0 Jod ojuaw eue/paw tsojund g uod Jo/adns ieinjeladwal e| ap
dod sopeyoue|d I18s uelagap -10den ap eyouejd BUN UOD | -|enjusAe  Jeyoue ‘edos | U9ipEnpelb Bun Jod sepiniisqns opis opuaiqey
nome. s p ByoUE| [eny Youeld soplifd} so| ap sauoldeUIWIOUSP SBIUNSIP Se| Ukl
sopedljap  sojnay} o7 0 epawny ojuswesabl| ele} el ebnfue ap sgndsep ajuaw -nBij ou BA SeASNU SEOL}ORD Seydueld Se| uT "eLp
'BO3S B9} eun opuejedldlul Jeyoueld -ejelpawiul O epawny g8} ~ue|eo Uod opeyoue)d [ ied EJUBND UB BIPUS) SO|
“sjusW BUN  Opuk|ROJISIU] JeyduR|d ‘(epos  eue| eiRd 9} | BUN OpUR|EdIBlUL IBYOUB|] os A ‘eyour|d Uod ‘ouBw & opeydUE|d |3 Bied S0P
-ejo|dwod ejieedoljse 9| 8s ‘uojAu A uoAes eied sjusw -uswJolidjue) ouejpaw ojed oujj/uopoB|e eied sajue ‘ol -5[BA UOG '9JUSIUBAUOD PEPALWNY B[ einjeiadwsa)
o[nojjie 9)se aseyoue|d as IS -10119}UuB OWOD “IolIdul Jo[e] epeIaho -adns einjesadwa) e € Jauod eped BlRd UBDIPUI OpRySUER|d Op SOpEIB Sal} SO
peispowl ‘ugisaid e| e pepl|iq
reyosued ajuaijes ua ieyd einjesadwal ajualjeds Anw -ISUBS B] USIQUE} ‘so|BI0adss SO[NdILE 8p 8jei}
. 3gap as oN m -:m._n agqapasoN . e eyoue|d m . eyoue|d s opuend ‘A pepawny B| B PEPIIQISUSS B| ‘BIN}
10 opeyduE|dg ‘1 opeydueid ‘g opeydueld ‘g opeyaueld | _pi5duwioy ) BJUBND US JUS) BIAGOP BS Jeyoueld | opeyoue|d
‘e}syjeloadsa seyouewey “eifa] ap J0j0 | sjusweld|d ‘uebusjuoo sojoudnb opeae|ap sojonpo.d Jeajdwa
-Inb un e ojnaj.ie |8 8S9YUOY -wood Bozosedesap anb esey | 2lqi1djeldelas oseosysa ugroanbue|qap sojonpoid
“010}0 ap opuoj e oBon| ejiebenfug so| Jod sopeJa}je Jas uapand « [9}sed » §910]0D SO
. ’ ap zn| e| & BANDUR| B[ UB}
osed & mmcucmEﬂ_:U oianp ©|f9] 8p UOION|OS B| US SBIOY | ;5 np 0j0s uBjonb o m_mo_oﬂv_mm_:ccm_n mo_uw_.:_uoa
-0.4d unbulu eieajdws 8s oN 2 0 | ajueinp epefep ‘edol UGS OUBIN :
; > : 0213do oanbue|q ap sopewe|| s0}onpo.id so
ella] opuezli|in e| epebenfus usiq zaA eun v “2}l10s9.d UQIDEDISOP B| Op
opeenbuejq J8s Blegap ON eifo] uoo | -UB9IdWS 01010 8P Eyfa] 0D 091619uS SEUW OBNbUE|q
4 un eled ‘ojesoqiad ap ewJo} k| ofeq UsUaUOD O]
iseanbue L
opeanbueiq Jas 19 | opene| jo eied s032]dwod so}onpoid soq ‘oanbuelq
©19q9p ON SOPIMYSP usiq upe op|s uey ou alqiscd s3 op ojuaiwejes} un Jedjjde 011LS8I9U S "0}9 ‘sejndy
:0 oanbuejg oanbue|q ap | A g sopeib so1 :¢ oanbue|g op “OUIA ap ‘ayed op .mm:ormE S| Jeuiwe Bieyg oanbue|g
ajualolyns
pepljued us opeAe| ap 0}dnp
-o4d [0 Jesjdw3 "eulnbew e| *sojnulw ¢ :iopesind sp (0
opeisewap lehied aqap 8s oN “sopnuIW G| :seRlR 9p (q
'SojnuIW g ajurInp JeAe| : o
‘jopesind uod euinbepy (2 " mSm it
“soINUIW § jUBIND 0g owns o] e ‘Joque} op (e
IeAe| ‘sejeje ap euinbepy (q ileAe| ap euinbew e| ug
*SOJNUIW g djuBINp JeAR| 'sojnuiw g e
‘loqwe} uod euinbep (e 0l op 48202 uefep A eAsaly
JE] *0009 € einjesad onb ejsey Jejusjed ‘edos e
eled ojsineud opis ey oad -waje|iejsnle:ieae| ap euinb Jezew|ade ON :eJope[0d B[ U]
-Wwa ns Is JeAe| ap eulnbew -ew e| ug .oooo.m sojnuiw ‘ajonb
©| pleajdwa os 0jgs ue} ‘euy | 0g djueinp uefdp iedol Bl JBZ | 4 5 5iq0s sepedwelse
©lI90U3| 9p 8jel} 8s opuen) | -eBwlede %J :BI0pE|09 M_ U3 | yeinBy enb sauooniysul
. *ajanbed |9 us sepedwe} . :
e @ uedzauew anoe ap JedlyIso
-1od mmuhw‘_w_mmw_ oﬁc eounu -s8 ueinby anb sauoldoni} SE[ uoD opd P yisea *souol1odiosald seyslip uod
Jefop ou A ajuswepidel Jeae] -sul se| unBas uogloeoyisoq opeAe| 8p opJanoe ap SOpeAR| Jas Uelagap sa|e1oadsa sauold
: o ‘sedjjewone JeAe| ojonpodd un uod soldNs sew -diioseud ap sopeuedwode ueA anb sojnojje soq
. wommo ap seumbew se| opueny | SOWIS SO Jejes} o Jeuoqefuzy -epesedalqos Jos
-lep m«cm%tm_:uwﬁ mo.wmpww -dedxa (D009 & E}sey enbe) ‘(seoljew | piagep ou anb opeae| ap einjeIadWd} B UBDIPUI [BID
*ajusws|qeqold uglysis | SO 8je A opeAe|ap 0}onpoid|aajualied | -ojne JeAe| 9p seuinbew se| | gdse oaisodsip |9 us ueinby enb sosswnu soT
-qns.lopnsopoenfeapseyd | -10}3t 1U SlIBJON} UIS O[NDJLE | pnfe us Jonjosig :opese7 | eied 0}deoxd) 0}o|dwod OpeA i ’ SOBHsHSeREIsNO0Id &
-uew sej oJod ‘Bolwnb sze)d S i i e sSolons SEUl SonIS -8l 8p ojnpoid |9 8judiied eieajdwa as ‘euly Joliajul m.__o.\_ e| eled w:m%,mo mnw_
-W{| | B111JN28J 011BS8I8U ] *alejequia |9 81qos so| ajuswesaidxe Jeuoqeluy enfe ua Janjosiq : opesey “Eon_. opene| ap ,woﬁm:u#oh.a sol me_aEw 55 mcw_hu
“9s11U9)S9p sepedwe}sa sau0120NnJ} .mucoEmwmoco_oE elpnosad ‘sopejsalde soasanu sopifa} ©] usjuenBe anb 10j0d ap e[ A BOUR|q BdOJ B| BiBd
ap oBsall |9 Bl9410d opawny -sul se| unbas ugloeoyisog -sap __: ayoou gj _muo# ajuel so| el enbe us Jefoway -opEAE| 3p 0JoNpoId 8P SJUSIDYNS Pe
. -np ofowal u !
EUOUBID 91 95 16 0 GO | ooy eS8 | TP 0101 U2 2830 SN | smosaasap o lows. | yues o esiats erel 50 bunoe o1 opEinep
°p 3 o : | 'S ‘__mmﬁ_@_mWn mo\_,_o.rwmo_ .__m.>_om_0 0%0d ajueINp  JUBWE|OS ud edos e| Jauod a|qepusw Jebied OoN ‘ejenbije e| us uednbyy anb sauold
v%nmc__:s w,_hm m«_.vm_% . : seloway :Jeujwijaid opeaey -0091 s3 /Jeujwjjaid opere] -onJjsul se| uod opJande ap sepuaid sejulisip se|
-ugs J9s Jjod opelow U opeAe| JipnoJad Jedylse|) "40j0d ap e| 8p eoue|q edou e| Jeiedeg
lu J8s 98gap ou o[ndjie |3 | -sep lu ofowss us tduod IN 0409 3p einjesad EPRIOD: | s I S Gh d
Zwiay eun sepiod | epodos ope|}uaA K 09sa4) 0l3Is un us eloNs edoJ Bl Jepieng
lene| oN 'UlY BLUB2UdT E -os epand anb E anb edoy ‘opels
10 opeaen I} opeae edoy :g opeae ¢ opeae -ewap alonsua as edol e| anb ejsey Jepienbe o opeae
Y :C 1 1 N peae
S9}U81II0D ‘pepiaens edoJle|apopepind 9 eied sop

S0| 9p ojualweye} unbulu Jez
-1113n 8|qisod sa ON :0 opein

uod Jejeld] ‘sauolonedatd
sepalo Jejdopy i) opedo

sauojonesald sepad
1BAISS(O BUBIAUOD g OprID

-B}IpaJoB SOPOJ9W SO| SOPO}
so|qeolde uog g opeio

sajeiduab sojeq

& younz ‘tlenboin /g ‘sajn

X037 sop usposrus, p 5521505

SOYD2215p SO/ SOPO) SOPBAISSIY
>/ =

s ISs ) >

SIIZXNDI SOJ DP OPPPIND I3 rizd 2125172y

141




	Etiquetas con instrucciones para cuidar los textiles

