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Marketing der Zukunft: Online!

Hatten Sie auch schon das Gefuhl, dass es immer mehr Marketing-Massnahmen braucht, um
e |
neue Produkte bei den Kunden bekannt zu machen und zu verkaufen? Standen Sie einmal im

hwierigkeiten, sich zu ent-

ten und hatten Sc

Supermarkt vor einem Regal mit 40 Joghurts
scheiden?

Diese und andere Fragen standen am Anfang uns
in der Zukunft zu gestalten. Wir haben 300 Schweizer Werbefachleute ange
Inputs fur mogliche Zukunftsszenarien des Werbemarktes der Lifestylebranche zu erhalten
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Werbung, in

rer Idee, eine Umfrage zum Thema Marketing
hrieben, um

Ziel dieser Umfrage war es, die Entwicklung des Marketings, insbesondere der

uschatzen.

den nachsten 5 bis 10 Jahre

Wie wird sich der Stellenwert von Werbetrdgern in den nachsten 5 bis 10 Jahren dndern?
Die W\-r[_n_w[r.].:_]l'-| sind flichendeckend und uberall prasent. Die unzahligen Informationen
zieren unsere Aufmerksamkeit. Banale Werbung wird ignoriert. Die Konsumenten

strapa €
reagieren nur noch auf besonders auffallige oder kostenlos und schnell verfligbare Information
)]

Gratiszeitungen und -zeitschriften werden ihre Auflage erneut steigern konnen, Doch diese

werden schnell konsumiert und wieder entsorgt

94 % der Teilnehmer der Umfrage gehen davon aus, dass die grosste Entwicklung der Werbung
ser fassbar. Die Kunden bewegen sich selbststandig durchs In-
h nicht mehr erreichbar. Ein solider Webauftritt
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te Online-Bereich stattfinden wird. Die Neuen Medien sind sch
Erne b i

& &L, und wenn man als konventioneller Werber nicht aufpasst, sind diese platz
st Reyte £ ) F S : - 1 . 4 oy 1 n |
o eute fir viele Unternehmen ein Grundstein fiir den Erfolg. Doch wie werden Web-Besucher zu Stammkunden? Mund-zu-Mund
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ropagand- P - . ; i } : 3o .
- Paganda ist in der heutigen Zeit der Medienuberflutung immer noch die beste und vertrauenswurdigste Werbung. Das Internet

kel . Foren etc. Die Firmen sind solchen sozialen Netzwerken hilflo
-aussetzung fur gute Kritik sind gute Produkte.
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stigt diese Entwic klung mit Hilfe von Konsumentenblo

b
t2t, da die grosse Hebelwir kung in beide Richtungen unkontrollierbar ist. Die
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™ Plel fiir eine gelungene Online-Marketing-Kampagne
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ST Online-Mar keting stellen sich die meisten blinkende Werbebanner oder aufdringliche Spam-Mails
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nuss, zeigt uns die Waschetest-Kampagne der Mammut Sports Group. Fur ein Werbefoto wurden auf der Firmenwe
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200 Toctns - =
ar estpersonen gesucht, die an einem Shooting in den Bergen teilnehmen wollten. Die Testpersonen re igene Kosten
an, ¢ 4 4 g 2
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dMmpierten auf einem Gelande in Melchsee Frutt, wurden verpflegt und unterhalten. Das Shooting selbst fand auf dem Eiger-

tschar . .
*LNer statt, Nach der Besteigung de

h die Te
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"dange auf und entledigten sich ihrer Bekleidung bis auf

‘ertige Mammutunterwasche ein Testerlebnis eo%
richtigen Umgebung. Auch das Bild selbst kann sich
'1assen; die Kampagne hat soeben Silber beim Best of
S Web Award 2009 in der Kategorie Online Kampagne
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._\I‘u1.|r4<_'.t|.f'_r; Ist, wenn man es gekonnt anwendet, e
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B r‘-{‘“"- Art, die Kunden einzeln anzusprechen [One-to-
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der F_d"‘--‘”h]]. Die Endkonsumenten konnen aktiv an %% =

r '"mengeschichte teilnehmen und berichten in ihrem
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deskreis {iber das einmalige Erlebnis. Fur den
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Narkes
:[rlth'”“; fv'T.";rnn-;m Testevent haben sich rund 2'000 Per-
den E'-r}a!rj -:"!f.:|t.1u1. ﬂ_:_]a; sind :wa.r einige zu viel, was aber fur
Viele I ‘['f. K--H.!‘.pt.iq”\’ spricht. 20%
umz "rnehmen trauen sich nicht, das Werbebudget

~ 10%

in FE]![I":]';:-'T'“'-‘TL"H. Ir'_'i'v investieren seit Jahren in Werbung
B ljr'|'jllnl\fj,“lr\l--l . dem Fernsehen und i:_lum (d‘.{_-nlllu':hvn
j:\”'-ll'r].“.:, vll r[fc_it-,‘;{_‘n den !\n'_\r:rll‘_r_.'.i. .er-_'. Online-Marketing.
llﬁ"l{'”-‘"*lw s l r Tipp: Investieren Sie nachstes Mal 10% lhres o

=Dudgets in eine gute Internet-Kampagne.
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ulie rage wurde ] ovembe f
Dr'-'.r.-rn[-.i-. b Jie. Umfrage . vurde im  Noven [,l_f. und CWird gar nicht mehr genutzt werden
“Mark "8l 2008 durchgefuhrt. Die komplette Studie [0)Wird weniger genutzt werden
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ing im Detailhandel Zukunftsszenarien» kann @ Nutzung bleitt gieich
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