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rfXT/iHA/VDf/. /TJ/'ffex 3/(

l/l/arenvv/rtsc/iaftssysfeme von
A/rS Sue/

Ä'/fe Dos/er, CMS SMW/C /M/SOTO (?»//>//, Z)

/n we/c/zen Grössen /'st w/e/cöes 7-Sö/rf noch am Zager? l/l/e/cöe /4rf/7re/

s/'nd Renner, we/c/ie e/'n F/op? 1/1/ann fcommt d/'e näc/isfe I/e/erung an
ßaumwo///)emcfen? l/l/er s/'nd me/ne Stamm/runden? Fragen, d/'e s/'c/i üeu-
fe pra/edseö n/'c/it mehr ohne e/'n l/l/arenw/rtscdaftssystem beanfivorten
/assen. D/'e /VFS («A/ew Fecöno/ogy So/ut/'ons») System/zaus Süd GmbH &
Co. /CG bat s/'cb atzt d/'e £ntw/"c/dung von l/l/arenw/'rtscbaffssystemen tür
den Gross- und £/'nze/bande/ /"m Fext/7-, Schub- und Sporf-ßere/'cü spez/'a-
//'s/'ert.

Dreh- und Angelpunkt von NTS ist das Waren-

Wirtschaftssystem COWIS, das seit der Firmen-

gründung stetig weiterentwickelt und verbessert

wird. COWIS ist heute ein hochentwickeltes und

sehr ausgereiftes Warenwirtschaftssystem für

Windows, das sich durch herausragende Benut-

zerfreundlichkeit, optimale Flexibilität und ho-

he Transparenz auszeichnet.

/nfegraf/'on von F-Commerce
Die Weichen für die Zukunft stellt COWIS durch

eine nahtlose Integration einer umfangreichen

E-Commerce-Funktionalität. COWIS setzt auf

konsequente Vernetzung. Die Scannerkasse im

Verkaufsraum ist mit dem Warenwirtschafts-

Rechner im Büro verbunden, das Notebook auf

der Messe kennt Lagerbestände und Aberkaufs-

zahlen.

Neuestes Produkt ist CITouch - ein Kassen-

system mit Touch-screen, das nahtlos in das

COWIS-Warenwirtschaftssystem integriert wird.

C/7ökcA ifemçgtfm

CITouch ist als reine Software-Lösung erhält-

lieh, kann aber auch als Komplettsystem inklu-

sive Kompakt-PC, Touch-Monitor, Bondrucker

und optisch abgestimmtem Barcodescanner ge-

liefert werden.

D/'e /Casse /'st out - es /ebe c//'e

7öucb-/Casse/
Die übersichtliche und interaktive Bedienober-

fläche zeigt stets nur die benötigten Funktionen

an und ermöglicht deshalb eine extrem kurze

Einarbeitungszeit, in der selbst PC-unerfahrene

Verkäufer/innen schnell mit dem System zu-

recht kommen. Der/die Verkäufer/in kann die

Aufmerksamkeit auf einem Punkt - dem Bild-

schirm - belassen. Die so mögliche, neuartige

Bedienerführung unterstützt eine selbsterklä-

rende und sichere Handhabung und letztend-

lieh eine bisher nicht gekannte Akzeptanz beim

Personal.

Herz der COWIS CITouch-Kasse ist ein Com-

puterprogramm auf Basis von «MicrosoftNET»

und SQL-Server (MSDE), das auf jedem han-

delsüblichen Industriestandard-PC ab Pentium

Ii Prozessor, 256 MB RAM ,10 GB-Festplatte und

Bildschirm-Auflösung von mindestens 800x600

Bildpunkten betrieben werden kann.

/Cundenverwa/fung
Neben der Kassenfunktion beinhaltet die

CITouch-Kasse ein ausgefeiltes Kundenverwal-

tungssystem. Zu jedem Kunden können die

komplette Anschrift, seine Kaufgewohnheiten

und -wünsche und viele weitere Notizen erfasst

werden. Auch hier zeigt die CITouch-Kasse ihre

Stärken: Beim Wechsel in die Verwaltung wird

die Kassenfunktion ausgeblendet und eine al-

phanumerische Tastatur erscheint in der unte-

ren Bildschirmhälfte, mit der sämtliche Daten

schnell und bequem erfasst werden können.

Selbstverständlich beinhaltet die CITouch-Kasse

hilfreiche Unterstützungen zur Umsetzung mo-

derner Kundenbindungs-Systeme. So können

beispielsweise verschiedenste Rabatt- und Bo-

nusverfahren umgesetzt werden. Neben der Ra-

batthöhe kann auch der Reduzierungsgrund

kategorisiert (SSV, Stammkunde, Materialfeh-

1er, etc.) werden.

Die Antwort-Zeit des Touchscreen-Bild-

schirms und der Software ist bei der Bedienung

sehr kurze - das oft beobachtete «Nachdrü-

cken» auf Touchscreens gibt es bei der

CITouch-Kasse nicht.

Uber NTS Süd

Der in Blaubeuren ansässige Soft-
ware-Hersteller NTS Systemhaus Süd

GmbH & Co. KG wurde 1991 von

Jürgen Frasch und Lothar Schneck

gegründet und hat sich mittlerweile
zu einem deutschlandweit tätigen
Software-Unternehmen für den Be-

kleidungshandel entwickelt. Heute

beschäftigt das Unternehmen in

Blaubeuren 13 Mitarbeitende. 1996

entstand die Vertriebsniederlassung
in Bremen. www.nfs-sued.de

Forsc/?i/ngse/nr/c/ifi/n -

gen auf c/em Prüfsfand

Den fachlichen Stellenwert und den künftigen

Nutzen der Forschungseinrichtungen im Land

liess das baden-württembergische Wirtschafts-

ministerium im Jahr 2003 im Rahmen eines

Evaluierungsverfahrens bewerten. Eine be-

sonders gute Arbeit bescheinigt die unabhängi-

ge Gutachterkommission in ihrem Abschlussbe-

rieht dem Bekleidungsphysiologischen Institut

Hohenstein (BPI) in Bönnigheim. So wird u. a.

der Stellenwert der Hohensteiner Forscher bei

der verbrauchernahen Beurteilung, Prüfung

und Zertifizierung sowie der Aufbereitung von

Produkten herausgestellt. Laut Expertengruppe

«nimm' '

is Bekleidungsphysiologische Institut

Hol - ,;i eine besondere Mittlerrolle zwischen

Entwicklern (Industrie und Forschung) und An-

wendern ein, wovon beide Seiten profitieren.

Diese neutrale Mittlerrolle ist in der Tat ein Al-

leinstellungsmerkmal des Instituts im Vergleich

mit anderen Textilforschungsinstituten.»
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