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mittex 1/01 M ANAGEMENT

Privilegien in der Textilindustrie

besser nutzen

Emil Zimmermann, Dipl. Andragoge/Erwachsenenbildner, Lebrbeaufiragter zum Thema

Mitarbeiterfiibrung, Luzern, CH

Es gibt verschiedene Griinde, warum Unternehmen und Institutionen
heute und auch in Zukunft vermehrt mit extrem schwierigen Problemen
z¢.1 kémpfen haben. Da spielen sussere Faktoren (z.B. Marktbedingungen,
Fmanzierungsengpésse, Hohe des Schweizer Frankens) und innere
Faktt.Jren (z.B. verstaubte Fiihrungsstrukturen, unzeitgemdsse Fiihrungs-
praxis, veraltete Produkte oder Produktionsprozesse) eine Rolle. Wo auch
Immer! In diesem Artikel geht es mir nicht um die Analyse der
Problemursachen, sondern vielmehr um die Frage, wie wir selbst - in
unserem Arbeitsfeld - unsere Probleme erfolgreich und zukunfts-

orientiert I6sen kénnen.

Die Geschichte der Textilindustrie lehrt uns,
dass auch in schweren Zeiten, wenn der Wille
da ist, tiberlebt werden kann Jede einzelne Kri-
senzeit hat die jeweils gegenwartsnahe Kon-
fliktlosung gefunden, und so wurde ein Uberle-
l){en moglich. Dass dies immer wieder gelang,
ll.egt einerseits am Optimismus in dieser Bran-
che, am zihen Willen durchzuhalten, am tech-
nologischen Fortschrity und indem man der
Permanenten Aus- upd Weiterbildung einen
wichtigen Stellenwert einrdumte.

Andererseits sehe jch noch einen andern
Grund, dass es uns immer noch gibt, ndmlich
die Branchentitigkeit selbst. Hier ist in erster

gesetzten, sowie Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter. Ein Losungsansatz soll hier beschrieben
werden und zum Nachdenken anregen:

Die Steigerung der Kreativitat
in allen Bereichen unserer Tatig-
keiten

Diese Thematik habe ich ausgewihlt, weil ich
in meiner iber dreissigjahrigen beruflichen
Praxis feststelle, dass Kreativitit in der
Fiihrungspraxis, z.B. bei den Themen Personal-
betreuung  (Absenzenwesen, Fluktuationen),
Personalmotivation, Konfliktbewiltigung, wei-
ter entwickelt werden konnte. Nutzen wir doch

Kreativ in dij i 5 A . i

4 €ativ in diesem Sinne kann also Jjeder Mensch sein, der kreativ sein will und sich selbst nicht zu
s i e

ark im Wege steht, weil vielleicht seine Mutlosigkeit, sein mangelndes Selbstvertrauen oder

seine negative Einstellung ihn daran hindert,

Linie Kreativitit gefordert. Wenn diese nicht ge-
boten werden kann, sind wir lingerfristig «weg
vom: Fenster». Das wurde kontinuierlich er-
!(zmnt und in der Arbeitspraxis gelebt. Gegen-
tber der Konkurrenz ist diese Erkenntnis und
diese Erfahrung ein Privileg, das optimal ge-
nutzt werden sollte, und dies nicht nur von ei-
ner Geschiftsleitung oder dem héheren Kader,
sondern von allen im Unternehmen bzw. in der
[nstitution titigen Menschen.

Steigerung der Kreativitst bei Vor-

gesetzten und Mitarbeitern/Mitar-
beiterinnen

Bei der Suche nach Losungen beschriinke ich

mich auf das Potenzial der in einer Unterneh-

mung oder Institution tdtigen Menschen, Vor-
)

unsere Branchenprivilegien und nehmen wir
die Herausforderungen eines neuen, zukunfts-
gerichteten, flexiblen Fiihrungsstils an!

In der Regel wird meines Erachtens zu viel
Gewicht auf das mengenmissige Umsatzziel,
das Endergebnis, das Endprodukt bzw. die Prii-
fungsnoten gelegt, statt auch auf die heim-
tiickischen und gefihrlichen Fallen zu achten,

Eigenschaften kreativer Menschen:

die auf dem Weg dorthin lauern und meistens
psychologischer Art sind.

Kommt es nicht immer noch vor, dass Vor-
gesetzte Mitarbeiterideen oder Losungsvor-
schlige bereits im Ansatz verhindern, oder all-
gemein den ausfithrend Titigen viel zu wenig
zugetraut wird?

Innovatives Denken und Handeln, gutes
Teamwork — auf allen Hierarchieebenen — ist
fiir das Uberleben in der neuen Zukunft lebens-
notwendig. Betriebsklima, Fiihrungsstil und
Organisationsstruktur — sei es im Betrieb oder
in der Schule — nehmen an Bedeutung zu. Eine
diesbeziigliche Standortbestimmung lohnt sich
in jedem Fall. Je nach Ergebnis diirfen Sie sich
selbst gratulieren, oder es besteht Handlungsbe-
darf sich hier zu verbessern.

Wie kénnen wir die Kreativitat
steigern?

Kreativitit zeigt sich iiberall dort, wo neue, un-
konventionelle Losungen gefunden, neue Ver-
fahren eingesetzt, neue Wege begangen, Beste-
hendes neu gestaltet, neues Denken eingeschla-
gen oder neue Formen gewidhlt werden. Das
Hervorheben vom Neuen muss als wesentlich-
stes Merkmal der Kreativitit angesehen werden.

Um im Unternehmen und fiir das Unterneh-
men kreativ erfolgreich titig zu sein, bzw. in
der Schule die Lernkultur weiter zu entwickeln,
sind entsprechende Freirdume und ein situativ-
kooperativer  Fiihrungsstil ~ zu  schaffen.
Fiihrungstalente und Neuerer sind zu fordern,
die Risikobereitschaft ist angemessen zu er-
hohen, Kreativitit ist gefragt und wird — mate-
riell oder immateriell — honoriert. Eigeninitia-
tive, sowohl der Einzelnen wie auch der Grup-
pe, wird gepflegt. Es wird Wert auf Zwangslosig-
keit gelegt und der informelle inner- wie aus-
serbetriebliche Gedanken- und Erfahrungsaus-
tausch wird gefordert.

Die Zukunft in der Textilindustrie ist span-
nend; nehmen wir die Herausforderung an,
zum Wohlergehen der Branche, des einzelnen
Betriebes und nicht zuletzt unserer eigenen
Personlichkeitsentwicklung.

Kreative Menschen verfiigen u.a. iiber Personlichkeitsmerkmale, die lernbar und entwicklungs-

féhig sind, so sind sie:

e neugierig (offen und interessiert fiir alles, was um sie herum passiert)

o gute Zuhérer und Beobachter (héren aktiv und konzentriert zu)

o kénnen mit Gedanken spielen (in der Lage, sich von Gewohnheiten zu befreien)
o ausdauernd und «hartnéckig» (haben hohes Durchhaltevermégen)

e feinfiihlig, emotional (sensibel, héren auf «innere» Stimme)

o selbstbewusst, selbstsicher (Mut zum Risiko, grosses Selbstvertrauen)

e optimistisch (denken positiv, Probleme sind da, um sie zu I6sen!)
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