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- Die konstruktive Veranderung macht héhere Drehzahlen
realisierbar. Heute wird haufig mit Drehzahlen bis max.
1600 rpm gearbeitet, wahrend die Vorlauferversion max.
900 rpm ermdoglichte. Der Griff der Ware wird dadurch
weich, mit sehr kurzen Florfasern an der Oberflache.

Der Absatz von Schmirgelmaschinen war 1988 gut und wird
bei Betrachtung der derzeitigen Auftragslage 1989 noch stei-
gen. Auch fiir die nachsten Jahre erwarten die Ausrister
eine Fortfiihrung dieses Trends. Man kann davon ausgehen,
dass sich neben der BRD und Westeuropa bald auch andere
Textilnationen diesem Trend anschliessen werden.

Vorlaufig jedoch bleibt dieser Markt den westlichen Speziali-
sten vorbehalten. Durch die Vielzahl der moglichen Einfluss-
parameter wird es flir Neueinsteiger schwer, den erworbe-
nen Know-how-Vorsprung der etablierten Anwender aufzu-
holen. Die Spezialitatenpolitik der Textilindustrie und Ausrii-
stung in der Bundesrepublik hat hier eine weitere erfolgrei-
che Bestatigung gefunden.

Dipl. Ing. Helmut Neuhausen

Mikroprozessorgesteuerte
Projektilbremse

Elektronisch geregelte Fangbremse: Die automatische Regelung erlibrigt
ein Nachstellen der Projektilbremse und reduziert den Wartungsaufwand.
Die Automatik schliesst Fehleinstellungen der Bremse praktisch aus,
verringert die Beanspruchung der Projektile im Fangwerk und erhoht die
Sicherheit der Fadenibergabe.

Sulzer-Riiti-Webmaschinen des Typs PU

Fiir bereits installierte Webmaschinen bietet Sulzer Riti Um-
rlistsatze an, die vor allem der weiteren Erh6hung der Funk-
tionssicherheitund der Bedienungserleichterung dienen. So
liefert das Unternehmen neben dem Motorkettablass oder
der automatischen Schusssuch- und Fachhebevorrichtung
neu flir Maschinen des Typs PU auch einen Umristsatz fir
die automatische Regelung der Projektilbremse, die bei der
P 7100 zur Standardausristung gehort. Mit der automati-
schen Regelung der Projektilbremse wird der Wartungs-
und Bedienungsaufwand bei Projektilwebmaschinen dieses
Typs wesentlich verringert. Damit bietet Sulzer Riiti seinen
Kunden die Mdglichkeit, ihren Maschinenpark stets der
neuesten Entwicklung anzupassen.

mi |
2.4 Betriebsreportage

Belcolor AG, St. Gallen: Dienstleistung
zwischen Fabrikation und Detailhandel

Gesamttiiberblick der Belcolor AG in St. Gallen-Winkeln

Die Fronten im Bereich der textilen Bodenbeldge in def
Schweiz befinden sich auf allen Stufen der Fabrikation un
des Handels in Bewegung. Besonders der Handel ist einem
intensiven Kommen und Gehen unterworfen, denn die Fa
brikations- (oder Import-) Stufe miindet hierzulande in einé
Vielzahl verschiedenster Vertriebs- und Absatzkanile, wel-
che die Ubersicht erschweren und nicht zuletzt fiir einen
scharfen Preiswettbewerb sorgen. Besonders auf der letz
ten Stufe der Kette wird die oft fehlende fachliche Beratund
durch das allzu forcierte Preisargument ersetzt. Immerhi?
konnten sich die inldndischen Hersteller in den letzten Jah*
ren insgesamt recht gut behaupten, allerdings war eine g€
wisse Konzentration zu beobachten. Die Produktion der in”
landischen Teppichfabrikanten schwankte in den letzte!
Jahren zwischen 12 und etwas (iber 15 Mio. Quadratmeterm
Der Gesamtumsatz der inldndischen Hersteller belief sich
1987 (Ergebnis 1988 noch nicht verfiigbar) auf 236 Mio. Fran”
ken.

Verastelte Strukturen

Um die Grosshandelsfunktion ins richtige Licht setzen 2
kénnen - unser Besuchim Rahmen der «mittex»-Betriebsré’
portage galtderangesehenen Firma Belcolor AGin Winkeln
St.Gallen -, diirfen auch an dieser Stelle die, wie eingand®
angedeutet, recht komplizierten Handelsformen im Sekto’
der textilen Bodenbelédge kurz skizziert werden. Den insgé’
samt 18 inldndischen Fabrikationsbetrieben folgen auf def
Grosshandelsstufe vier bedeutende Grossisten sowie, "
satzpolitisch auf der gleichen Ebene einzustufen, weiter
acht Engrosfirmen. Auf der néchsten Stufe, die im wérﬂ"
chen Sinn als Detailhandelsstufe zu bezeichnen wére, befi"”
den sich die Bodenbelagshandler mit eigenem und ohne €"
genes Verkaufsgeschaft (mehrheitlich verfligen sie Liber_e"]
Ladengeschéft), dann das herkémmliche (Orient-) Tepplch’
fachgeschéft, weiter das Interieur-Fachgeschéft, das ein E”_
semble-Angebot prasentiert, und schliesslich die Grossve'
teiler und Baumarkte.
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Service

“Wéire die Belcolor nur ein Teppich-Grosshéandler, konnte sie
sich darauf beschranken, ihre mehr als 1000 zum Teil exklusi-
ven Muster aus einem Lager von mehr als 150 000 Quadrat-
Metern zu prasentieren. Aber Belcolor ist viel mehr. Und sie
hat als eines der fiihrenden Grosshandelsunternehmen der
Schweiz fiir textile und synthetische Bodenbelége eine ei-
9ene Philosophie. Dienen kommt bei der Belcolor vor Ver-
dienen.» - So stehtesineinem Firmenprospektgeschrieben,
der den Titel «Eine Teppich-Philosophie» tragt.

Nun, was heisst das fiir ein Unternehmen, das zu den bedeu-
t6_’-ndsten Grossisten zahlt, in der Praxis? Belcolor verfligt
€inmal (iber einen fachlich hochqualifizierten Aussendienst
und bietet technische Beratung fiir Problemlésungen aller
Art.Dann organisiert das Unternehmen, das immerhin rund
60 Beschéftigte zahlt, Ausbildungsseminarien in eigenen,
Modernen Schulungsrdumen. Die Einkaufspolitik dient aus-
s'Chiliesslich dem Sortiment und ist herstellerunabhangig.
eiter erfolgt die Qualitatskontrolle bei Belcolor vor der La-
gerung. Ein kundenfreundlicher Schnellservice ist ebenso
Selbstverstandlich wie ein exklusives Accessoire-Lager fiir
e Verlegerspezialisten, und ein, wie es heisst, einzigartiges
technisches Handbuch. Schliesslich gehortes zum Credo als
rosshandelsfirma, dass strikt auf die Lieferung an Endver-
raucher verzichtet wird.

K°”ektionspr,éisentation in grosszligigen Showrdaumen

I“tel'mationales Angebot

ﬁ‘g‘ Umsatz des Unternehmens gemessen, kauft Belcolor
; ute 2u etwa 45 Prozent bei schweizerischen Teppichfabri-
is Nten ein, 55 Prozent entfallen somit auf Importware. Dies
i €In offensichtlich notwendiger Schliissel, denn Belcolor
Mmt fiir sich in Anspruch, tber das nach dem Zweiten
.ntehkne:g immer grésser und uniiberschaubarer gewordene
Srmationale Angebot eine Ubersicht zu haben. Jahrelan-
int: anw-how und eine absq_lut_e Transparenz lber dieses
nac':na]tlonale Angebot ermdglichen dem Unternehmen
€igenen Angaben die Schaffung einer ebenso exklusi-
dUktIWI'e kreativen Produktpalette. Viele der Belcolor-Pro-
INien sind exklusiv und starken somit die Position der
Nehmer. Dazu gehdrtauch die enge Zusammenarbeit mit
n"Stellern in Bezug auf die kreative und technische Gestal-
9 der von Belcolor vertriebenen Sortimente.

e

Neue, computergesteuerte Zuschneideanlage

Ausbildung als entscheidendes Element

«Wir als Grosshandelsbetrieb sehen unsere Funktionen in
verschiedenen Dienstleistungen, in der grossen Lagerhal-
tung, in der Kollektionierung, im Camionservice, in der Aus-
bildung», definierte Seniorchef Hans Bernegger einst in ei-
nem Fachgesprach deutlich die Zweckbestimmung. Die an
letzter Stelle genannte Ausbildung gehort zu den professio-
nellen Steckenpferden Berneggers, denn «die Belcolor un-
ternimmt alles, ihr eigenes (Know-how» an ihre Partner wei-
terzugeben und ihre Stellung auf dem Markt zu stérken». Vor
drei Jahren sind in sich abgeschlossene, grossziigige und
modern eingerichtete Ausbildungsraume eingerichtet wor-
den. Damit werden folgende Ziele angestrebt und auch er-
reicht: Materialkunde-Seminare, Produktinformation nach
neuestem Stand des Angebots, Verkaufsausbildung, techni-
sche Ausbildung mit praktischen Verlegekursen durch fir-
meneigene Spezialisten, betriebswirtschaftliche Kurse, zu-
geschnitten auf gewerbliche Betriebe, Information tber die
mogliche Anwendung der EDV-Technik im gewerblichen
Betrieb und schliesslich auch Information tiber Rechtsfragen
im Zusammenhang mit OR- und SIA-Normbestimmungen.
Angesichts der Flille und erschopfenden Breite dieses Aus-
bildungsangebotes ist es fast miissig, zu erwahnen, dass
dem Unternehmen alle erforderlichen technischen und pad-
agogischen Schulungsmittel in den modernen Rdaumen in
St. Gallen-Winkeln zur Verfligung stehen.

Auf modernstem Stand

Der in obenstehendem Zwischentitel verwendete Superla-
tiv ist keine Ubertreibung. Ein Blick in den auf einer einzigen
Ebene gelegenen Lager-, Zuschnitt- und Speditionsbereich
sowie die Fakturierung und die Lagerkontrolle zeigt, dass
man ajourist. Dasselbe gilt fiir die sehr flexible Dispositions-
Abteilung. Grosszligig konzipiertist die Waren- bzw. Muster-
prasentation in Kollektionen, gleich anschliessend an den
Haupteingang des ausgedehnten Gebdudekomplexes am
Hauptsitz. Die Lagerhaltung mit mehr als 150 000 Quadrat-
metern deutet auf den erheblichen Geschaftsumfang hin,
der Jahresabsatz der Belcolor betragt etwa 600000 Qua-
dratmeter. Hans Bernegger, Nestor des einheimischen Tep-
pichgrosshandels, tritt demnéachst altershalber in den Ruhe-
stand, die Nachfolge in eigener Familie durch den Sohn Jiirg
Bernegger ist bereits eingeleitet.

Peter Schindler
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