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Une tondeuse Heiniger en action: la société de Herzogenbuchsee (BE) vend des équipements de tonte d’animaux dans une cinquantaine de

pays. Photos: Dominik Senn et Idd

A la conquéte du marché mondial
avec des équipements de tonte

Heiniger est une référence dans le monde entier en matiere de tonte d’animaux.
Fondée voici 75 ans, I’entreprise familiale de Herzogenbuchsee (BE) s‘impose comme
le leader de la construction d’équipements pour la tonte professionnelle.

Dominik Senn

Le marché mondial est fourni en peignes et
contre-peignes ainsi qu’en tondeuses pour
animaux a partir de I'unique usine de Heini-
ger AG, a Herzogenbuchsee (BE). La pro-
duction annuelle est respectivement de
plusieurs centaines de milliers et de plu-
sieurs dizaines de milliers d'unités. «Nous
développons, fabriquons et assemblons nos
produits ici et les expédions dans une cin-
guantaine de pays», explique Daniel Heini-
ger. Né en 1975, le PDG et propriétaire a
débuté en 2006 en tant qu'ingénieur EPF
dans I'entreprise de ses parents qu'il dirige
depuis 2012. «Nous sommes aussi respon-
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sables de l'assurance qualité et pouvons
parler a juste titre d'un produit premium
<made in Switzerland> réputé dans le
monde entier.»

Du mixeur a la tondeuse

Il'y a 75 ans, Hermann Heiniger, grand-
oncle de Daniel, a fondé une entreprise de
négoce de fruits et légumes. Ce dénommé
«Géo Trouvetou pur jus» par Daniel avait
développé a I'époque un mixeur plon-
geant. De fil en aiguille, il a fabriqué en-
suite une affteuse, et dans une étape ul-
térieure, un appareil pour couper la laine

et les poils. C'est ainsi que la tondeuse
pour animaux a vu le jour. Sous la direc-
tion de Werner, pére de Daniel, I'entre-
prise s'est concentrée sur sa compé-
tence-clé actuelle, la tonte des animaux.
«Mon pére s'est rendu plusieurs fois en
Australie et en Nouvelle-Zélande, ainsi
qu’en Angleterre et en France, ol se
trouvent les marchés mondiaux de la laine
de mouton. Dans ces différents pays, il a
demandé aux tondeurs professionnels de
définir leur vision de la tondeuse parfaite
et a rassemblé leurs idées.» D'abord mo-
qué par les chefs de file bien étabilis, il n‘a



Le toilettage des chiens

Heiniger emploie prés de 160 personnes,
dont 100 a Herzogenbuchsee (BE) et 60
dans les filiales d'Australie, de Nouvelle-Zé-
lande et d’Angleterre. Par le passé, Heiniger
n‘avait dans chaque pays qu‘un seul gros-
siste qui disposait de son propre réseau de
concessionnaires sous contrat pour la vente
et le service. Depuis qu'elle s'est lancée
dans le toilettage des chiens, elle collabore
avec trois distributeurs par pays. Ce dernier
secteur d'activité représente actuellement
sa troisieme source de revenus et compléte
la tonte de moutons et de bovins/chevaux.

cessé de grignoter des parts de marché.
Aujourd’hui, celles-ci sont supérieures a
75% dans les pays dominants comme
I'Australie et la Nouvelle-Zélande.

Un livre pour le 75¢ anniversaire

La célébration des 75 ans de l'entreprise a
été annulée en raison de la pandémie de
coronavirus. Un livre publié a cette occa-
sion a néanmoins ravi les employés, de
méme que construction de la quatrieme
usine d'une superficie de 5100 métres car-
rés. Cette nouvelle annexe de cinq étages
sera achevée a I'automne, dix ans seule-
ment aprés I'inauguration de la troisieme
halle. Elle témoigne de I'attachement au
site de production suisse qui, comme le re-
léve Daniel Heiniger, ne va pas de soi pour
une entreprise active sur le plan mondial.

Les contre-peignes sont chauffés et forgés
individuellement a partir de pieces de tole
découpées au laser.

Les peignes et lames sont fraisés et affatés
par des bras robotisés.
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Daniel Heiniger, PDG et propriétaire de la société, I'affirme: «La construction de la nouvelle
fabrique a Herzogenbuchsee témoigne en faveur de la place de production suisse.»

Une trentaine d’'étapes

pour faconner un peigne

Les peignes Heiniger n‘ont rien a voir avec
des produits bas de gamme. Le mode de
fabrication d'un contre-peigne (cutter) ou
d'un peigne le montre. Les piéces métal-
liques sont fraisées, aff(itées par des bras
robotisés et la surface est traitée par trova-
lisation*. Les deux dents extérieures des
peignes sont courbées avec des machines
de précision, afin de pouvoir saisir une
quantité plus ou moins importante de
laine. Enfin, les opérateurs effectuent un
controle de qualité visuel et acoustique.
Les peignes et les lames varient en fonc-
tion de la race animale et de la coupe. Ils
sont dotés de rangées de dents droites,
convexes ou concaves, concues pour diffé-
rentes largeurs de coupe. En outre, ils pré-

Les peignes et contre-peignes sont
assemblés sur des chaines de montage.

sentent des épaisseurs de dents et rainures
de fraisage diverses pour maintenir I'appa-
reil a distance idoine de la peau de I'animal
ou éliminer le suint. Il existe également des
lames adaptées aux droitiers ou aux gau-
chers. Tous les peignes peuvent se réaffa-
ter chez Heiniger.

Le «flow» fait toute la différence

«Les tondeurs professionnels utilisent le
terme «flow> pour décrire la facon dont les
dents du peigne glissent dans la laine», ex-
pligue Daniel Heiniger. lls n'emportent que
leurs peignes a poignée sur les lieux ou ils
interviennent. Les éleveurs de moutons
fournissent quant a eux le moteur d'entrai-
nement suspendu, y compris l'arbre de
transmission, auquel la poignée avec les
peignes est accouplée. Selon Daniel Heini-
ger, les composants des équipements de
tonte, tels que les peignes, contre-peignes
et accouplements, sont compatibles grace
a un accord tacite existant entre les con-
structeurs. Il estime que la fluidité, la l1égeé-
reté et le confort du manche sont les cri-
teres essentiels a prendre en compte pour
un appareil destiné a tondre les moutons
durant plusieurs heures d'affilée. Daniel
Heiniger reste, comme a ses débuts, a
I'écoute des souhaits de ses clients et s'ef-
force d'y répondre. On tient la manifeste-
ment le secret du succés de l'entreprise,
par ailleurs a la pointe en matiere de mo-
teurs électriques. Ces moteurs sont tou-
jours plus puissants, plus petits et plus Ié-
gers, et I'utilisation de batteries Li-ion y est
privilégiée. |

*La tribofinition de pieces métalliques avec des
grains abrasifs est également appelée vibropolis-
sage, tonnelage, microfinition ou trovalisation.
Cette définition est reprise de Wikipédia et de
|'entreprise Walther Trowal, I'un des premiers
constructeurs a utiliser la tribofinition industrielle
en Allemagne.
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