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Transfert en temps réel: la télématique permet d'établir une liaison entre le bureau et les
machines. Photo: New Holland

l'informateur

Lier ensemble navigation, positionnement et
télécommunication: voila une description succincte de

I'expression «télématique ».

Heinz R6thlisberger

«QOu se trouve ma machine? » « Combien
de temps me faut-il pour récolter la par-
celle? » «Dans quel état est le tracteur ? ».
Toutes ces informations, et bien d'autres,
peuvent étre délivrées par une technologie
nommée «télématique». En fait, dans la
pratique, on parle plus souvent de gestion
de flotte, de GPS ou de réseau de données
que de télématique. Utilisé pour la pre-

«Terminologie »

Déja paru dans la série « Terminologie » :
«AdBlue », «common rail », « convertisseur
de couple », «injecteur», «galvanisé»,
«lampe halogéne », «loadsensing »,

«DOC », «éclairage LED », « capteur NIR »
et «waste gate ».

miére fois par le gouvernement francais en
1978 dans un rapport sur I'informatisation
de la société, ce terme est une contraction
des mots « télécommunication » et «infor-
matique ».

Données accessibles en temps réel

L'origine de la télématique remonte au
milieu des années 1960. A I'époque, dans
un contexte de guerre froide, I'US-Navy
développait un systéme de positionne-
ment global par satellite (GPS). Cette
technologie a constitué le point de départ
de la télématique. Les premiers systemes
télématiques sont arrivés sur le marché
quelque 30 années plus tard. Leur véri-
table essor a débuté en 2000. L'impulsion
a été donnée par une innovation interve-
nue au début du millénaire: les systemes
de gestion de flotte utilisant Internet. Ces

Terminologie | En savoir plus

En bref

La télématique définit une technologie
alliant la navigation, le positionnement et
la télécommunication.

La télémétrie consiste a transférer des
valeurs mesurées dans un lieu par un
capteur vers un ordinateur situé a un
autre endroit, ou elles seront utilisées.

derniers permettaient I'étude en temps
réel des données. Il était dorénavant pos-
sible de savoir si la consommation de car-
burant variait d'un chauffeur a l'autre, si
les temps de transport étaient trop longs
ou encore si les temps de préparation ou
les durées de vie des matériels pouvaient
étre optimisés. Dans le domaine des tra-
vaux pour tiers, la télématique fournit des
informations nécessaires a la facturation
aux clients.

Aussi en machinisme agricole

De la a ce que les constructeurs de
machines agricoles s'intéressent a la télé-
matique, il n'y avait qu'un pas. Les app-
lications télématiques telles «JDLink»,
«AgCommand», «Telematics», «PLM
Connect» ou « AFS Connect » permettent
d'accéder a distance aux données des ma-
chines. Des données concernant la locali-
sation, la charge, la performance et les in-
formations relatives a I'entretien peuvent
&tre enregistrées en utilisant ces logiciels.
Le module de maintenance fournit aux
agents l'accés a ces données pour poser
des diagnostics, réaliser des entretiens ou
des réparations. En outre, I'envoi d'alarmes
au chauffeur ou de codes de diagnostics a
des personnes choisies est aussi possible.
Dans les faits, la télématique est un infor-
mateur, une sorte de pont, entre le mana-
ger installé dans son bureau et les chauf-
feurs circulant sur la route. Naturellement,
le but est toujours d’augmenter la produc-
tivité et la profitabilité.

Lire les petits caractéres

L'énorme quantité de données récoltée par
les constructeurs a conduit a des critiques
concernant la sphére privée, la protection
des données ainsi que leur propriété effec-
tive. Aujourd’hui, il est recommandé de
lire aussi les petits caracteres figurant sur
les contrats d’achat des nouvelles ma-
chines. Pourtant, la télématique est deve-
nue incontournable dans la société mo-
derne bien qu'incroyablement complexe et
difficile a comprendre. |
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