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Die Archive und die Informationsgesellschaft:
Transparenz oder Uniibersichtlichkeit?

Herbert Obenaus

Résumé

Le traitement informatique des données transforme la production des documents de
Uadministration et de I’économie, qui doivent étre ensuite conservés durablement
dans les archives. Pour les archives, élaborer de nouveaux instruments et de nou-
veaux concepts pour intégrer ces nouveaux documents dont l'enregistrement est in-
certain constitue un défi. Mais Internet offre également de nouvelles possibilités de
présentation et de valorisation des archives. La société de 'information transforme
enfin le role et la pratique des archivistes.

Seit den siebziger Jahren des 20. Jahrhunderts hat in den wirtschaftlich fithrenden
Staaten eine «informationstechnologische Revolution» stattgefunden, die auf den
Technologien der Informationsverarbeitung und der Kommunikation beruhte.
Die elektronische Datenverarbeitung (EDV) wurde zum prigenden Element der
Weltgesellschaften, sie formte diese Gesellschaften teils stirker, teils schwécher
zur Informationsgesellschaft. Auf die Dynamik dieses Prozesses ist vielfach hinge-
wiesen worden. War er doch nicht nur durch die «zentrale Bedeutung von Wissen
und Information» gekennzeichnet, sondern auch durch die Anwendung «dieses
Wissens und dieser Information zur Erzeugung neuen Wissens und zur Entwick-
lung von Geriten zur Informationsverarbeitung und zur Kommunikation, wobei
es zu einer kumulativen Riickkopplungsspirale zwischen der Innovation und
ihrem Einsatz kam». Oder wie es Manuel Castells in seiner umfassenden Analyse
des Informationszeitalters formuliert hat: die Ausbreitung einer neuen Technolo-
gie fithrt «zu einer endlosen Verstirkung ihrer Macht, indem sie durch die Anwen-
dung angeeignet und neu definiert wird»'. Zugleich weist Castells noch auf ein an-
deres Charakteristikum hin, das die informationstechnologische Revolution von
ihrer Vorgéngerin, der industriellen Revolution, unterscheidet. Hatte sich diese
immer nur in gewissen Regionen und insgesamt auch nur langsam entwickelt, so
«haben sich die neuen Informationstechnologien mit Blitzgeschwindigkeit inner-
halb von weniger als zwei Jahrzehnten zwischen Mitte der 1970er und Mitte der

1 Manuel Castells: Der Aufstieg der Netzwerkgesellschaft. Das Informationszeitalter. Wirt-
schaft, Gesellschaft, Kultur, Bd. 1, durchgesehener Nachdruck der 1. Aufl. Opladen 2003,
S.34. Zum Gesamtwerk des an der Universitit von Kalifornien in Berkeley lehrenden Sozio-
logen Castells gehoren ausserdem Bd. 2: Die Macht der Identitit, Opladen 2002, und Bd. 3:
Jahriausendwende, Opladen 2002. Dazu die Einfiihrung von Jochen Steinbicker: Zur Theo-
rie der Informationsgesellschaft. Ein Vergleich der Ansitze von Peter Drucker, Daniel Bell
und Manuel Castells, Opladen 2001.
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1990er Jahre iiber den ganzen Globus ausgebreitet». Zwar gibt es auch heute Re-
gionen, die von der neuen technischen Revolution ausgeschlossen sind. «Aber die
technisch dominanten gesellschaftlichen Gruppen und Territorien sind zu Beginn
des 21. Jahrhunderts quer tiber den Globus miteinander verbunden ...»"

Die Informationsgesellschaft ist also einerseits eine Realitt, die existiert und
aktuelle Anforderungen stellt. Andererseits befindet sie sich in einer Entwick-
lung, die noch nicht voll zu iibersehen ist — sie in ihrer Bedeutung und ihren Mog-
lichkeiten zu beschreiben, setzt schnell auch utopische Elemente frei. Es entsteht
die Perspektive einer neuen Gesellschaft, die gegeniiber der Industriegesellschaft
«eine qualitativ hohere Stufe der gesellschaftlichen Entwicklung» verkorpere. Die
Informationsgesellschaft in diesem Sinne ist die informierte Gesellschaft, zu der
eine «informationelle Grundversorgung» der Bevolkerung «mit Hilfe von 6ffentli-
chen Universaldiensten sowie die private Zusatzversorgung» gehdren miisse. Die
zukiinftige Gesellschaft werde damit zu einer «Lerngesellschaft interaktiver Pro-
blemldser». Die Gesellschaft kénne so dazu kommen, die Informations- und Kom-
munikationstechnik iiber das Private und Okonomische hinaus als Grundlage
«der individuellen, sozialen, politischen und gesamtgesellschaftlichen Problemls-
sungsprozesse» einzusetzen®. Zugleich lassen sich die Kosten, die bei der Uber-
mittlung von Informationen bisher bestanden, stark senken, was sowohl die inter-
nationale Wissenschaftskooperation als auch grenziiberschreitende 6konomische
Aktivitdten erleichtert — hier liegt ein Grund fiir die Tendenz zur Globalisierung,
die die Informationstechnologien entwickeln. Als Anspruch und Erwartung wird
dann in Deutschland gern die Rede des Bundesprasidenten Roman Herzog von
1997 zitiert, wonach er eine Informations- und Wissensgesellschaft erwarte, «die
jedem die Chance einrdumt, an der Wissensrevolution teilzuhaben»*.

Der utopische Charakter solcher Uberlegungen vermittelt einen Eindruck von
der Offenheit der Situation. Zugleich hat das Utopische die Erwartungen, vor
allem die 6konomischen, ins Unrealistische anwachsen lassen. Die Entwicklung
der EDV-Technik hat ja im letzten Jahrzehnt nicht nur Hoffnungen, sondern auch
Enttduschungen verursacht. Mit dieser Technik entstanden neue Unternehmun-
gen und ein grosser Arbeitsmarkt, der sich dann aber als ausserordentlich kon-
junkturanfillig erwies. Kann man also 6konomisch und psychologisch durchaus
von einer «Uniibersichtlichkeit» sprechen, die die Informationsgesellschaft her-
vorruft, so ist doch festzuhalten, dass wichtige Angebote und Méglichkeiten, aber
auch Bedingungen und Anforderungen dieser Gesellschaft bereits deutlich er-
kennbar sind. An der umfassenden Etablierung der Informationsgesellschaft kann
nicht mehr gezweifelt werden. Im vierten Quartal des Jahres 2002 waren 51,6 Pro-
zent der Erwachsenen in Deutschland Internetbenutzer, womit sich deren Zahl in-
nerhalb von drei Jahren verdreifacht hatte. Es spricht auch alles dafiir, dass der
Anstieg in der néchsten Zeit stark bleiben wird. Uniibersehbar ist allerdings eine

2 Castells 1, S. 36.

3 Helmut F. Spinner: Die Architektur der Informationsgesellschaft. Entwurf eines wissens-
orientierten Gesamtkonzepts, Bodenheim 1998, S. 80-85.

4 Hartmut Weber: «Windmiihlen oder Mauern? Die Archive und der neue Wind in der Infor-
mationstechnik», in: Andreas Metzing (Hrsg.): Digitale Archive — Ein neues Paradigma? Bei-
trige des 4. Archivwissenschaftlichen Kolloquiums der Archivschule Marburg, Marburg 2000
(Veroffentlichungen der Archivschule Marburg. Institut fiir Archivwissenschaft 31), S. 79—
94, hier S. 82.
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«digitale Spaltung» der Gesellschaft, weil die Internetnutzung stark vom Ausbil-
dungsstand abhingt. Zwar ist der Anteil der Internetbenutzer mit Hauptschulab-
schluss nach der erwdhnten Erhebung im vierten Quartal des Jahres 2002 gestie-
gen. Doch bezogen auf die Gesamtbevolkerung haben nur 15 Prozent der Benut-
zer den Hauptschulabschluss, 52 Prozent die Mittlere Reife und 75 Prozent das
Abitur’,

Der Ubergang von den traditionellen Kultur- zu den neuen Informationstechni-
ken musste vor allem die beiden wichtigsten Dokumentationsstellen der in Druck
und Schrift aufgezeichneten analogen Texte beriihren, die Bibliotheken und Ar-
chive. Beide Institutionen befinden sich in intensiven Diskussionen, wie den An-
forderungen und Konsequenzen der Informationsgesellschaft gerecht zu werden
ist. Dabei ist die Situation der Archive besonders kompliziert, arbeiten doch nicht
nur sie selbst mit der EDV-Technik, sondern auch die Verwaltungen und Wirt-
schaftsbetriebe, von denen sie eines Tages Akten zur dauernden Aufbewahrung
ibernehmen sollen.

Die elektronische Datenverarbeitung dient ja nicht nur der Arbeitserleichte-
rung, sie verdndert auch den Arbeitsprozess. Das gemeinsame Arbeiten an einem
Vorgang bedarf nun nicht mehr der jeweiligen Anlieferung der Akte auf den
Schreibtisch der Bearbeiter, vielmehr findet die Bearbeitung des Vorgangs inzwi-
schen vielfach in der Form des Datenaustauschs statt. Die Aktenfithrung selbst
orientiert sich dadurch ganz stark auf die abschliessende Formulierung eines Ver-
waltungstextes und die Ausfertigung und Genehmigung durch die Behordenlei-
tung. Die einzelnen Beratungschritte sind oft nicht mehr in der Akte, sondern viel-
fach nur auf den Computern der Bearbeiter dokumentiert — auch sie bediirfen also
der dauernden Aufbewahrung, wenn das fiir die archivische Dokumentation
unabdingbare «ungestorte Ensemble» der Akten fiir die Benutzung durch die wis-
senschaftliche Forschung erhalten bleiben soll®. Die einzelne Akte verliert jeden-
falls durch derartige Arbeitsprozesse den Charakter eines «ungestorten Ensem-
bles». Das «elektronische Biiro» tendiert zu einer Dezentralisierung der Arbeits-
prozesse und fiihrt dadurch «aus archivischer Sicht zur Uniibersichtlichkeit»’.
Noch problematischer wird die Situation, wenn man beriicksichtigt, dass durch die
Vernetzung von Computern die Urheber von Texten, sei es nun in der Verwaltung
oder in der Wirtschaft, oft nicht mehr erkennbar sind; die Entstehungszusammen-
hénge lassen sich also oft nicht mehr rekonstruieren®.

Das elektronische Biiro kann schliesslich zur Katastrophe fiir die Uberlieferung
von Texten fithren, wenn es zur pauschalen Loschung von Daten auf den Festplat-
ten kommt. Der Computer macht es moglich, umfangreiche Textmengen schnell
zu loschen. Das kann im Extremfall dazu fithren, dass die Festplatten der Compu-
ter in einer Verwaltung im Augenblick eines Leitungswechsels «gesdubert» wer-
den; die Loschung von Arbeitsdateien in den Computern des deutschen Bundes-

5 «Jeder zweite Deutsche surft im Internet», in: Frankfurter Allgemeine Zeitung, 20. 1. 2003.
Der Artikel beriicksichtigt den Riickstand Ostdeutschlands nicht. S. dazu «Im Osten sind
private Internetadressen rar», in: Magdeburger Volksstimme, 3. 5. 2003.

6 Weber, S. 84.

7 Wilfried Reininghaus: «Das Archivgut der Wirtschaft», in: Evelyn Kroker, Renate Kéhne-
Lindenlaub, Wilfried Reininghaus (Hrsg.): Handbuch fiir Wirtschaftsarchive. Theorie und
Praxis, Miinchen 1998, S. 61-98, hier S. 95. '

8 Ebd., S. 951.
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kanzleramts beim Wechsel von der Regierung Kohl zur Regierung Schroder ist
dafiir ein erschreckendes Beispiel’.

Eine besondere Zuspitzung ist in den Katasterdmtern zu beobachten, nachdem
die Grundbiicher voll digitalisiert worden waren und nun, worauf ein Bericht aus der
Séchsischen Archivverwaltung wihrend einer Tagung des Jahres 2002 in Dresden
hinweist, «tagesaktuell» gefithrt wurden. Das traf die Aufgabenstellung der Archive
ganz unmittelbar; denn aus dem digitalisierten Liegenschaftskataster wurden nun
«dem Archiv aufgrund der fehlenden Historie und der taggenauen Datenhaltung ...
keine Unterlagen mehr angeboten». Von archivischer Seite, so wurde berichtet, kam
man danach auf die Notldsung, mit Hilfe «der papiergebundenen Verinderungsmel-
dungen» die Historie erneut mit dem inzwischen nur noch «tagesaktuell» arbeiten-
denKataster zu verbinden und auf diese Weise eine archivische Dokumentation auf-
zubauen®. Allerdings wurde schon bei der Diskussion des Vortrags in Dresden dar-
auf hingewiesen, dass in den Katasterdmtern von Bayern die «Historie» der Eintra-
gungen im Grundbuch auch jetzt schon beriicksichtigt werde. Im Detail sind die
Uberlegungen fiir die Anlage elektronischer Grundbiicher fiir das Bundesland Ba-
den-Wiirttemberg dargelegt worden, wo wie auch sonst in der Verwaltung die Inno-
vation durch erhebliche Einsparungsmoglichkeiten beim Personal vorangetrieben
wurde. Diese Motivation fillt mit der grundsitzlichen Problematik zusammen, dass
«in der Regel ... offentliche Stellen die Archivverwaltung nicht von sich aus in die
Konzeption elektronischer Systeme» einbeziehen. Immerhin gelang es dann, eine
Regelung zu finden, die im elektronischen Grundbuch eine Funktion vorsah, die
«die automatische Aussonderung geschlossener Grundbuchblitter» zuliess. «Die
Zustdndigkeit fir die dauernde Aufbewahrung geschlossener elektronischer
Grundbuchblitter» sollte dann, so wurde festgelegt, nach einer festgelegten Frist auf
die Staatsarchive iibergehen''.

Angesichts der in Baden-Wiirttemberg und auch anderswo gemachten Erfahrun-
gen und angesichts tiefgreifender Verdnderungen, die iiberhaupt bei der Uberlie-
ferungsbildung in der Verwaltung zu beobachten sind, liegt die Uberlegung nahe,
die Archive «in die Entwicklung von Informationssystemen in den Verwaltungen
und Unternehmen, die sie betreuen», direkt einzubeziehen. Denn «nur bei einer
frithzeitigen Einflussnahme auf die Wahl von Systemen kénnen archivische Inter-
essen artikuliert werden»". Ganz stark hebt auf die Beteiligung der Archive bei
der Organisation des digitalisierten Schriftverkehrs die in der Schweiz erarbeitete

9 Wilfried Reininghaus: «Archive und Archivwesen», in: Stuart Jenks, Stephanie Marra
(Hrsg.): Internet-Handbuch Geschichte, Koln/Weimar/Wien 2001 (UTB fiir Wissenschaft
2255),5.195-211, verweist ebd., S. 206 auf «die bewusste Aktenvernichtung durch Politiker
... im Jahr 2000». Dazu Der Spiegel Nr. 25 vom 19. 6. 2000, Nr. 31 vom 31. 7. 2000. Auf einen
Fall der Loschung von Dateien im Weissen Haus am Ende der Amtszeit von Prisident Rea-
gan 1989 verweist Winfried Schulze: «Wieviel Uberlieferung braucht die Geschichte? Uber-
legungen zur Ordnung des Bewahrens», in: Andreas Metzing (Hrsg.), S. 15-35, hier S. 31.

10 Peter Hoheisel: «Archivische Uberlieferungsbildung von Daten des automatisierten Liegen-
schaftskatasters», Abstract des Vortrags auf der 6. Tagung des Arbeitskreises «Archivierung
von Unterlagen aus digitalen Systemen». Metadaten, Fachverfahren, Publikationen am
5. und 6. Mérz 2002 in Dresden, S. 5f. Das Abstract und die Zusammenfassung der Diskus-
sion des Arbeitskreises zum Vortrag von Peter Hoheisel s. URL: http://www.sachsen.de/de/
bf/verwaltung/archivverwaltung/index.html.

11 Nicole Bickhoff: «Das elektronische Grundbuch in Baden-Wiirttemberg: Fachkonzept und
archivische Anforderungen», in: Andreas Metzing (Hrsg.), S. 201-220, hier S. 218f.

12 Reininghaus: «Archivgut», S. 97.
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«Strategiestudie» ab, in der gefordert wird, «in den nichsten Jahren ein leistungs-
fahiges, ziclorientiertes, organisch in den Geschiftsgang eingebettetes Records
Management aufzubauen». Andernfalls sei zu erwarten, dass «Uberlieferung ...
verloren» gehe. Es konne «die paradoxe Situation entstehen, dass ausgerechnet
unsere informationsgesittigte Gegenwart keine glaubwiirdigen Zeugnisse hinter-
lasst». Als wichtige Voraussetzung fiir die Sicherung der Uberlieferung wird her-
ausgestellt, dass die Archivare auf die Erhaltung der «Metadaten» dringen, die
Auskunft iiber den Geschiftsgang geben, in dem ein amtlicher Schriftverkehr ent-
standen ist”. Der Records Manager kniipft an Beruf und Qualifikation des Akten-
registrators an, der den Anforderungen des Informationszeitalters entsprechend
weiterentwickelt wird. Der neu geschaffene Aufgabenbereich des Records Mana-
gers liuft darauf hinaus, die Uberlieferungsbildung in der Verwaltung so zu orga-
nisieren, dass die Archive «bereits auf die Konzeption von Systemen, in denen ar-
chivrelevante elektronische Unterlagen entstehen, Einfluss nehmen». Wo die
Ausbildung der Records Manager stattfinden soll, bleibt offen. Die Strategiestu-
die vertritt zudem die Auffassung, dass es wohl am vorteilhaftesten sei, «ein elek-
tronisch gestiitztes Records Management in den Archiven selbst ... einzufiihren».
Dabei liessen sich dann auch die Kenntnisse «fiir intensivierte vorarchivische Kon-
takte» zur Verwaltung aufbauen'.

Wenn es dann zur Ubernahme von digital gespeicherten Akten in das Archiv
kommt, so steht dieses vor der schwierigen Aufgaben, die dauernde Aufbewah-
rung und Zuginglichkeit sicherzustellen”. Auch hier sind neue Qualifikationen
und Fachkenntnisse erforderlich, die das Berufsbild des Archivars verdndern —
dhnlich tibrigens wie bei den Bibliothekaren, wenn auch dort unter anderen Be-
dingungen. Ganz unsicher sind z.B. noch die Kenntnisse iiber die Konservierbar-
keit der Datentriger, z.B. der CD-ROM, fiir die teils hundert Jahre', teils aber
auch viel kiirzere Fristen genannt werden. Fiir Disketten und Festplatten werden
deutlich kiirzere Fristen angenommen - die Innovation durch die EDV ist also of-
fenbar da, wo es um die Haltbarkeit der Datentréger geht, noch ganz schwer einzu-
schitzen. «Die Frage der Langzeitspeicherung», so dusserte sich Christine Pétillat
vom Centre des Archives Contemporaines in Fontainebleau 1999 auf einer Ta-
gung der Archivschule Marburg, sei «vollkommen ungeldst»".

13 Konferenz der leitenden Archivarinnen und Archivare auf Kantons- und Bundesebene so-
wie des Fiirstentums Liechtenstein/Verein Schweizerischer Archivarinnen und Archivare
(Hrsg.): Archivieren von elektronischen Unterlagen in der éffentlichen Verwaltung — Perspek-
tiven und Handlungsbedarf 2002-2010. Gesamtschweizerische Strategie zur dauerhaften Ar-
chivierung von Unterlagen aus elektronischen Systemen. Kurzbericht, Bern 2002, S. 11, 15, 17.
Der Kurzbericht beruht auf einer umfangreichen Studie, die die Konferenz der Archivarin-
nen und Archivare in Auftrag gegeben hat: Gesamtschweizerische Strategie zur dauerhaften
Archivierung von Unterlagen aus elektronischen Systemen (Strategiestudie), Basel 2002.

14 Gesamtschweizerische Strategie, S. 84, 160.

15 Weber, S. 85f., skizziert die Probleme und Moglichkeiten.

16 Reinhard Ecker: «Technische Aspekte der Langzeitarchivierung von Daten», in: Karl Wil-
helm Neubauer, W. Robert Miiller (Hrsg.): Bibliotheken und Verlage als Triiger der Informa-
tionsgesellschaft. Vortrige des 4. Europdischen Bielefeld Kolloquiums 10.—12. Februar 1998,
Frankfurt 1999 (Zeitschrift fiir Bibliothekswesen und Bibliographie, Sonderheft 74), S. 44—
51, hier S. 45.

17 Alexander Kissler: «Wo sind die Virtuosen der Virtualitidt? Rauschen und Flimmern im Ur-
grund allen Zweifels: Ein Marburger Kolloquium tiber digitale Archive»,in: Frankfurter All-
gemeine Zeitung, 26. 6. 1999, S. 45. Vgl. auch Christine Pétillat: «La réforme de I’administra-
tion et I'information en France», in: Andreas Metzing (Hrsg.), S. 139-153.
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Die Archive sind hier wie auch bei anderen Fragen auf die Kooperation mit
EDV-Sachverstindigen angewiesen. Die Fiille der digitalisierten Materialien, die
in den kommenden Jahren den Archiven iibergeben werden, erfordert grosse An-
strengungen, um sie sachgerecht fiir die dauernde Aufbewahrung zu tibernehmen.
Ein weiteres Problem entsteht z.B. durch die hiufige Verdnderung der Software
und damit die Notwendigkeit, die fiir die dauernde Aufbewahrung gespeicherten
Daten umkopieren zu miissen'. Nicht zufillig sieht die schweizerische Strategie-
studie ein Dienstleistungszentrum vor, das sich mit der «Migration von Daten in
Archivsysteme» befassen soll, also der Aufgabe, die elektronischen Unterlagen
fiir die Aufbewahrung und Benutzung im Archiv aufzubereiten®.

Die Informationsgesellschaft stellt aber auch durch die Fiille der ins Netz gestell-
ten Dokumente eine Herausforderung fiir die zustdndigen Archive dar. So hat das
Heidelberger Zentralarchiv zur Erforschung der Juden in Deutschland im Mai
2001 damit begonnen, die Webseiten zu sammeln, die von jiidischen Gemeinden
und Verbénden in Deutschland verdffentlicht werden. Sie sind héufigen, manch-
mal téglichen Anderungen unterworfen, was vielfach mit dem Prozess der Neuor-
ganisation zusammenhéngt, in dem sich jiidisches Leben nach dem Holocaust und
den Zuwanderungen aus den Staaten der fritheren Sowjetunion befindet™. Eine
andere Herausforderung der Archive ist sicher die wachsende Zahl der Datenban-
ken, die an Universitdten und Forschungsinstituten entstanden sind und im Inter-
net angeboten werden, oft auf der Basis von Quellen, die in Archiven erhoben
worden sind. Sie erscheinen inzwischen immer hiufiger als Teil einer Publikation,
die eine «Mischung von Internetauftritt, CD-ROM und Buch» darstellt*. Sollten
sich Archive nicht darum bemiihen, solche Datenbanken, vielleicht in einer gewis-
sen Distanz zum Erscheinen einer Buchpublikation, in ihren eigenen Internetauf-
tritt zu iibernehmen? Dass Archive dariiber hinaus selbst Datenbanken erstellen,
um - zumindest exemplarisch — wichtige Bestinde fiir die Benutzung vorzuberei-
ten, zeigt das Projekt des Hauptstaatsarchivs Hannover zur Tiefenerschliessung
von Akten iiber die Entschidigung von politisch und rassisch Verfolgten aus der
Zeit des Nationalsozialismus®™.

Der Informationsgesellschaft treten die Archive auf der ihr angemessenen
Ebene gegeniiber: im Internet. Sie sollten dabei drei Aspekte beriicksichtigen.

18 Die Moglichkeiten der elektronischen Archivierung diskutiert Reininghaus, Archive,
S. 206-209.

19 Gesamtschweizerische Strategie, S. 161.

20 Ein Abstractdes Vortrags von Peter Honigmann: «Erfahrungen beim Aufbau eines Websei-
tenarchivs fiir die Internet-Verdffentlichungen Jiidischer Gemeinden und Verbinde in der
Bundesrepublik» s. oben Anm. 11 a.a.O.; der vollstindige Text: http://www.sachsen.de/de/
bf/verwaltung/archivverwaltung/pdf/pdf_onlinepublikationen/honigmann_text.pdf. Honig-
mann verweist auch auf das in San Francisco tétige Internet Archive, in dem seit 1996 sténdig
und weltweit Webseiten archiviert werden: http://www.archive.org.

21 Dennis Riffel: «Datenbanken in der Geschichtswissenschaft. Das Projekt ‘Rettung von Ju-
den im nationalsozialistischen Deutschland 1933-1945°», in: Zeitschrift fiir Geschichiswis-
senschaft 50, 2002, S. 436-446, hier S. 439. Riffel weist S. 439f. auch darauf hin, dass in
Deutschland durch die Gedenkstitten fiir die Opfer des Nationalsozialismus zunehmend
Dokumentationsstellen entstehen, die im Internet arbeiten und dort ihre Quellensammlun-
gen vorstellen.

22 Stefan Briidermann, Anicé Szabo: «Tiefenerschliessung von Entschidigungsakten», in: Ar-
chiv-Nachrichten Niedersachsen 2, 1998, S. 35-38.
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Neben den grundlegenden Informationen iiber das Archiv miissten eine Uber-
sicht iiber die Bestédnde und soweit moglich Findbiicher bereitgestellt werden —
Onlinefindbiicher, die dem Benutzer die Vorbereitung auf den Archivbesuch er-
moglichen. Im Onlinefindbuch kann er Suchbefehle in den Aktentiteln geben und
Orte, Personen und Sachbegriffe ermitteln®. Dariiber hinaus sollte die Vorstel-
lung des Archivs Beispiele fiir Akten und Urkunden enthalten, die den Besucher
z.B. auf sprachliche oder graphische Schwierigkeiten hinweisen, ferner sind Hin-
weise auf die Bestimmungen fiir die Benutzung von Archivalien sinnvoll, z.B. die
Sperrfristen®. Mit derartigen Ansétzen zur Einfithrung in die Benutzung von Ar-
chiven lassen sich Beriithrungspunkte mit der Ausbildung von Historikern an den
Universititen herstellen, etwa mit dem Ubungsprogramm «Ad fontes» an der
Universitét Ziirich, wo Studenten am Bildschirm lernen, wie man im Stiftsarchiv
Einsiedeln mit Handschriften arbeitet®. Letztlich bietet das Internet Chancen fiir
eine neue Transparenz des archivischen Quellenangebots, so durch Verbundl6sun-
gen, wie sie auf der Webseite «Archive in Nordrhein-Westfalen» praktiziert wer-
den. Aufihr sind iiber 420 Archive des Staates, der Kommunen, der Wirtschaft und
der Kirchen mit ihren Bestidndetibersichten vereinigt. Allerdings gehort zu derar-
tigen Verbundldsungen, wie sie auch auf der Ebene der Européischen Union ange-
strebt werden, die Vereinbarung gemeinsamer Standards fiir die Erschliessung™.

Natiirlich bleibt ein Onlinefindbuch und iiberhaupt die verstirkte Transparenz
der Archive nicht ohne Konsequenzen, vor allem die, dass Archive unter erhdhten
Legitimations- und Erwartungsdruck geraten. Das fingt mit den Findbiichern an,
die im bisherigen Selbstverstindnis der Archive zum Behdrdenschriftgut rechne-
ten und insofern frither auch ohne weiteres durch handschriftliche Kommentare
und Korrekturen der Archivare erginzt werden konnten. Sie wurden dem Benut-
zer fiir die Einsichtnahme zur Verfiigung gestellt, dann aber, war die Aktenbestel-
lung erledigt, auch bald wieder entzogen. Mit der Einstellung der Findbiicher im
Netz dndert sich das: Das Onlinefindbuch steht nun fiir die intensive und analysie-
rende Bearbeitung durch den Benutzer zur Verfiigung. Das aber bedeutet, dass
die Masse der vorliegenden Findbiicher «weit von einer Online-Nutzung entfernt
ist»”’. Die Anforderungen an die Findbiicher wachsen durch die Onlinebenutzung,
der Wunsch nach Inhaltsangaben, die iber den Aktentitel hinausfiihren, nehmen
zu. Das, was in Einzelfdllen bereits moglich war, also etwa die Erschliessung der
Akteninhalte der Staatsarchive Aurich, Oldenburg und Osnabriick zur deutsch-jii-

23 Detlev Heiden, Mechthild Black-Veldtrup: «Das Marburger Online-Findbuch. Konsequen-
zen fiir die Erschliessung und Prasentation von Archivgut», in: Der Archivar 52,1999, S.217-
224. Dazu auch der URL: http://pcas23.archivschule.uni-marburg.de.

24 Karsten Uhde: «Archive und Internet», in: Der Archivar 49, 1996, Sp. 2051f.; Paul Flamme,
Udo Herkert, Volker Viergutz: «Hinweise zur Darstellung staatlicher Archive und Archiv-
verwaltungen im World Wide Web des Internet», in: ebd., 51, 1998, Sp. 217-228; ferner An-
gelika Menne-Haritz: «Das Online-Findbuch. Archivische Erschliessung mit Internettech-
nologie», in: dies. (Hrsg.): Archivische Erschliessung. Methodische Aspekte einer Fachkom-
petenz, Marburg 1999, S. 123-138. Mechthild Black-Veldtrup: «Erschliessung im Umbruch»,
in: Der Archivar 51, 1998, Sp. 607-618. Weitere Literatur bei Reininghaus: Archive, S. 198
Anm. 8.

25 Arno Orzessek: «Von Thesauriern und Indechsen. Die ‘hist 2003’ verhandelte die Zukunft
der Geschichtsforschung», in: Siiddeutsche Zeitung, 15. 4. 2003.

26 Reininghaus: Archive, S. 201-204. Dazu auch der URL: http://www.archive.nrw.de.

27 Ebd., 8.7199.
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dischen Geschichte™, miisste im Grunde auch fiir andere historische Themen fiir
die Vernetzung zur Verfiigung stehen — was aber allenfalls in Ausnahmefillen und
bei Eliteregistraturen moglich sein wird.

Ein weiterer Schritt wire die Digitalisierung von vollstidndigen Archivbestiin-
den und ihre Bereitstellung im Internet. Praktiziert wurde so etwas im Stadtarchiv
Duderstadt, wo der bis in das spate 14. Jahrhundert zuriickreichende Bestand
Amtsbiicher mit finanzieller Férderung durch die Volkswagenstiftung und der Be-
ratung durch das Max-Planck-Institut fiir Geschichte in Géttingen digitalisiert
wurde. Der Bestand hat einen Umfang von etwa 8 laufenden Metern. Die Einstel-
lung der Datenbank ins Internet war mit der Erschliessung durch Regesten und
Schlagwortverzeichnisse verbunden, die dem Benutzer den Zugang zu den Quel-
len erleichtern sollen”. Festzuhalten bleibt, dass so digitalisierte Quellen «Bilder»
darstellen, also keine Suchbefehle erlauben™. Der begrenzte Umfang des Be-
stands und die Kosten lassen erwarten, dass das Duderstadtprojekt vorldufig ein
Ausnahmefall bleiben wird. Das heisst nicht, dass in ausgewihlten Fillen die Digi-
talisierung bestimmter Kategorien von Archivalien sinnvoll sein kann, so etwa im
Fall von Fotosammlungen oder — wie das zur Zeit im Stadtarchiv Hildesheim ge-
schieht — von Flurkarten. Letztlich stehen Archive und Bibliotheken bei der Digi-
talisierung von Akten und Biichern vor einer dhnlichen Situation: sie ist vorstell-
bar, sie ist beim augenblicklichen Stand der Technik, aber auch wegen der Kosten
nur ganz begrenzt realisierbar.

Abschliessend ist zu fragen, wie sich die Hauptbenutzer der Archive aus der Ge-
schichtswissenschaft und den historisch arbeitenden Nachbarwissenschaften zu
den neuen Bedingungen der Informationsgesellschaft verhalten. Da ist zunichst
einmal festzuhalten, dass die Geisteswissenschaften nicht die «Vorreiter bei der
Digitalisierung der wissenschaftlichen Kommunikation» darstellen, sondern die
Naturwissenschaften inklusive Medizin und Technik. Insofern ist bereits von
«zwei Kulturen der Digitalisierung» gesprochen worden, wobei sich die Naturwis-
senschaften auf die seit lingerer Zeit bestehende und gut ausgebildete Tradition
der Verbreitung von «Abstracts» mit der Kurzdarstellung von wissenschaftlichen
Untersuchungen stiitzen konnen. In der Medizin etwa stehen zur Zeit etwa zwolf
Millionen kostenlose Datensitze mit Abstracts von wissenschaftlichen Untersu-
chungen bereit’.

28 Heike Diiselder, Hans-Peter Klausch (Bearbeiter): Quellen zur Geschichte und Kultur des
Judentums im westlichen Niedersachsen vom 16. Jahrhundert bis 1945. Ein sachthematisches
Inventar 1-4, Gottingen 2002 (Verdffentlichungen der Niederséchsischen Archivverwaltung
55).

29 Stadtarchiv Duderstadt/MPI fiir Geschichte: Das Projekt «Digitale Erschliessung von
Archivbestinden» mit dem URL: http://www.archive.geschichte.mpg.de/duderstadt/
archiv.htm. Das Projekt wurde von der Volkswagenstiftung im Rahmen des Schwerpunkt-
programms «Archive als Fundus der Forschung — Erfassung und Erschliessung» geférdert.
Zum Projekt mit Beitrdgen verschiedener Autoren Hans-Heinrich Ebeling, Manfred Thal-
ler (Hrsg.): Digitale Archive. Die Erschliessung und Digitalisierung des Stadtarchivs Duder-
stadt, Gottingen 1999.

30 Manfred Thaller: «Digitale Archive: Technik und Methode», in: Hans-Heinrich Ebeling,
Manfred Thaller (Hrsg.), S. 125-162, hier S. 125. Thaller geht auch ausfiihrlich auf die Ko-
sten des Projekts ein.

31 Dazu Christoph Albrecht: «Wissenschaft und Netz: Lehre vom Claim», in: Frankfurter All-
gemeine Zeitung, 31. 7. 2002.
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Verglichen mit solchen Angeboten arbeiten die Geistes- und Sozialwissenschaf-
ten noch ganz stark mit analogen Quellen und Texten. Das beginnt schon bei der
Veroffentlichung der vom Staat oder von Stiftungen geférderten wissenschaftli-
chen Publikationen, zu denen ja auch immer wieder die Edition von Quellen ge-
hort. Das Ziel ist hier nach wie vor die Bereitstellung von gedruckten Veroffentli-
chungen, die auf dem Buchmarkt vertrieben werden. Demgegeniiber hat bereits
1996 eine Kommission der Archivverwaltung der Vereinigten Staaten, die U.S. Na-
tional Historical Publications and Records Commission, beschlossen, die zur Ver-
fiigung stehenden Finanzmittel nicht mehr ausschliesslich fiir den Druck von Edi-
tionen einzusetzen, sondern mit ihnen vorrangig Editionen zu férdern, die eine
Onlineverfiigbarkeit anvisieren®. Grundsitzlich muss man fiir die nahe Zukunft
allerdings festhalten, dass der Wunsch, «die Biicher, mit denen sich die historische
Forschung auseinandersetzt, seien es Quellen, sei es Forschungsliteratur, zu einem
grosseren Teil einmal im Internet kostenfrei zur Verfiigung» zu haben, «in abseh-
barer Zeit nicht erfiillbar» ist. Wenn im Buchhandel etwas digitalisiert wird, dann
lauft das iiber verkdufliche CD-ROMs. Allein das, «was nicht gut zu vermarkten
ist, wird man eher im Internet finden»>.

Die Zuriickhaltung beim Ubergang zur Digitalisierung von historischen Texten
spiegelt sich auch bei der Anwendung von EDV-Techniken unter den deutschen
Studenten wieder. Fachspezifische Online-Datenbanken werden, so das Ergebnis
eine Untersuchung aus dem Jahre 2001, nur von sechs Prozent der Studenten ge-
nutzt. Zwei Drittel der Studenten benutzen allerdings Suchmaschinen im Inter-
net™. Fiir die mittelalterliche Geschichte ist deshalb geklagt worden, dass in der
Universititslehre die Hinweise auf die Moglichkeiten des Internets fiir die Be-
schaffung von Quellen und Literatur offenbar noch zu kurz kommen. Allerdings
ist festzuhalten, dass beim Studium der Neueren Geschichte und Zeitgeschichte
eine andere Situation besteht®.

Von hoher Bedeutung sind fiir die Integration der Studenten in die Wissen-
schaftsgemeinschaft sicher die Mailinglisten. Fiir den deutschen und internatio-
nalen Zusammenhang der Geschichtswissenschaft ist besonders die Mailingliste
H-Soz-u-Kult zu nennen, die Riidiger Hohls seit 1996 an der Humboldtuniversitét
Berlin aufgebaut hat™. Sie bietet fiir Rezensionen, aber auch allgemein fiir den
wissenschaftlichen Austausch eine vorziigliche und herrschaftsfreie Kommunika-
tionsebene. Inzwischen lduft mit H-Soz-u-Kult als Partner und mit Férderung der
Deutschen Forschungsgemeinschaft der Aufbau von «Clio-online», eines zentra-
len Internet-Portals fiir die deutschsprachige Geschichtswissenschaft. Es ist als
Vernetzung von Themenportalen, die Aufnahme von Online-Veroffentlichungen

32 Schulze, S. 31f. mit Anm. 20. Schulze verweist auf Richard J. Cox: «Messrs. Washington, Jef-
ferson and Gates. Quarelling about the Preservation of the Documentary Heritage of the
United States», in: http//www.firstmonday.dk/issues/issue2_8/cox/index html.

33 Markus Sehlmeyer: «<CD-ROMs und Internet in der spatantiken und mittelalterlichen Ge-
schichtsforschung», in: Historische Zeitschrift 274, 2002, S. 367-386, hier S. 3801.

34 So Christoph Albrecht: «Wissenschaft und Netz: Lehre vom Claim», in: Frankfurter Allge-
meine Zeitung, 31.7.2002, mit Berufung auf eine in der Sozialforschungsstelle Dortmund er-
schienene Studie.

35 S. dazu Riffel, ferner Barbel Biste, Riidiger Hohls (Hrsg.): Fachinformation und EDV-Ar-
beitstechniken fiir Historiker. Einfithrung und Arbeitsbuch, Koln 2000 (Historical Social Re-
search Supplement 12). S. auch das Internet-Handbuch Geschichte, oben Anm. 9.

36 Eine Dokumentation iiber die ersten drei Jahre der Mailingliste: Riidiger Hohls, Peter
Helmberger (Hrsg.): Humanities-Net Sozial- und Kulturgeschichte, K6ln 1999.
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und den Aufbau von Metasuchsystemen gedacht. Die Erwartungen, die dem Ab-
schluss des Aufbaus von «Clio-online» vorauseilen, sind gross. Unter anderem be-
steht die Hoffnung, mit Hilfe dieses Internet-Portals die Suchmaschine «Google»
zu liberwinden und an ihre Stelle eine fachlich kompetente Auskunftsmoglichkeit
setzen zu kénnen”.

Die Gesellschaft, in der die Archive arbeiten, verindert sich schnell, sie nimmt
stindig an Vielfalt und Komplexitit zu, sei es sozial, 5konomisch oder ethnisch. In
den europdischen Staaten ergeben sich schon durch die Neuen Sozialen Bewegun-
gen und die Migrationen neue Anforderungen fiir die archivischen Dokumenta-
tionsaufgaben®. Dariiber hinaus wirkt in allen Gesellschaften die information-
stechnologische Revolution, die sie zur Informationsgesellschaft transformiert.
Die EDV-Technik, auf der die Informationsgesellschaft beruht, gibt den Archiven
neue Chancen, sie erlaubt iiber das Internet eine verbesserte Transparenz durch
die Présentation von Findbiichern und die Verkniipfung zwischen den Archiven.
Andere Moglichkeiten der Offentlichkeitsarbeit im Internet sind im Rahmen des
vorliegenden Textes diskutiert worden. Zweifellos werden den Archiven durch die
Informationsgesellschaft aber personell und finanziell auch grosse Belastungen
aufgebiirdet. Zwar sind es letztlich immer die alten Aufgaben, die das Archiv
wahrzunehmen hat, sei es die Bereitstellung «glaubwiirdiger Zeugnisse» einer
Zeit, die Erhaltung des «ungestorten Ensembles» der Akten oder die Sicherstel-
lung ihrer «dauernden Aufbewahrung». Um die alten Aufgaben wahrnehmen zu
konnen, bedarf es aber im Zeitalter der Informationsgesellschaft neuer Uberle-
gungen, Kenntnisse und Massnahmen, die die Aufgabenstellung der Archive und
das Berufsbild des Archivars verindern.

37 Arno Orzessek: «Von Thesauriern und Indechsen. Die ‘hist 2003’ verhandelte die Zukunft
der Geschichtsforschung», in: Siiddeutsche Zeitung, 15. 4. 2003.

38 Dazu Herbert Obenaus: «Archivische Uberlieferung und gesellschaftliche Wirklichkeit», in:
Archive und Gesellschaft. Referate des 66. Deutschen Archivtags 25.-29. September 1995 in
Hamburg, Siegburg 1996 (Der Archivar, Beiband 1), S. 9-33.
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