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DIE TATIGKEIT DER SZV-AGENTUR IN AMSTERDAM

Oben: Aufenansicht des Schweizer Verkehrsbiiros in Amsterdam. —
Agenturchef John Mast leitet die Geschifte seit 1935. — Unten: Der Schalterraum

Unten Mitte:

der Agentur. — En haut: Vue extérieure de I'Agence de I'0O. C.S.T. a Amsterdam. —
En bas, au centre: M. John Mast, chef d'agence, dirige cette entreprise depuis 1935.

An einem der verkehrsreichsten Knoten-
punkte der Welthandelsstadt Amster-
dam ist seit elf Jahren das Schweizer
Verkehrsbiiro und Offizielle Reisebiiro
der Schweizerischen Bundesbahnen eta-
bliert. Die attraktiven Schaufenster
machen tiiglich Tausende von FuBlgin-
gern — Einheimische und Fremde —
auf die Schweiz aufmerksam. Sie werben
in eindrucksvoller Weise nicht nur fiir
unsere  Bahnen, Luftverkehrs- und
Schiffahrtsgesellschaften, Hotels und
Pensionen, fiir Sanatorien, Heilbider,
Privatschulen, Institute und Pensionate,
sondern - auch fiir die Qualitiitserzeug-
nisse unserer schweizerischen Industrie.
Die iiber dem Eingang angebrachte elek-
trische Schweizer Uhr ist dem Amster-
damer eine vertraute Freundin gewor-
den, die ihn mit nie versagender Ge-
nauigkeit an die unaufhaltsam weiter-
schreitende Zeit und an die schweize-
rische Priizisionsarbeit erinnert.

In der Ferienzeit herrscht im Aus-
kunftsbiiro ein #uBerst lebhafter Ver-
kehr. Die durch ein sach- und sprachen-
kundiges Personal erteilten Auskiinfte
vermigen den zukiinftigen Ferien- und
Geschiiftsreisenden und den Erholung-
suchenden bereits einen lebhaften Ein-
druck vom « Ferienparadies » oder vom
« Gesundbrunnen Europas» zu vermit-
teln. Hier erfihrt der Hollinder Nihe-
res iiber Visa- und Devisenfragen, iiber
Zollformalitiiten und iiber die besten
Flug- und Bahnverbindungen nach der
Schweiz, iiber interne Anschliisse wie
auch iiber geeignete Unterkunftsmog-
lichkeiten in Hotels und Pensionen usw.
Die Auskunftgabe wird durch die Aus-
teilung von Prospektmaterial und Preis-
listen von allen Stidten und Kurorten,
von Sanatorien, Hochschulen, Heil-
bidern usw. ergiinzt. Es gibt sozusagen
kein Gebiet — angefangen von der
Méglichkeit, die Adressen und Tele-
phonnummern schweizerischer Firmen
und Privatleute zu erfahren, bis zur
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— En bas: Le bureau de réception de l'agence.

Phot.: «Heno», Amsterdam; Pleyer, Ziirich.

Lektiire der wichtigsten schweizerischen
Tageszeitungen und illustrierten Zeit-
schriften, worin der zukiinftige Be-
sucher unseres Landes nicht befriedigt
werden konnte.

Die Billettabteilung im I. Stock stellt
nicht nur die Flug- und Bahnbillette
zusammen, sondern reserviert Plitze
und beliefert simtliche Reisebiiros und
Privatkunden auBerhalb der Stadt mit
telephonisch oder schriftlich bestellten
Fahrscheinen, Gesellschaftsbilletten usw.
Das Riickgrat der ganzen Organisation
bildet indes die Propaganda- und Mate-
rialabteilung, die Filme und Diapositive
fiir Vortriige in Vereinigungen, Klubs
usw. sowie an die Kinos ausleiht und
an die Redaktionen der hollindischen
Zeitungen und Zeitschriften aktuelle
Artikel und Photos liefert.

Ein eigener Pressedienst hilt die Zei-
tungen iiber alle Neuigkeiten und Er-
eignisse touristischer, wissenschaftlicher,
technischer und kultureller Natur auf
dem laufenden. Ziigige, in den wich-
tigsten Presseorganen placierte Inserate
unterstiitzen die Werbetitigkeit zu ge-
eignet erscheinenden Zeitpunkten auf
das wirksamste. Die Reisebiiros werden
regelmiBlig und automatisch mit allen
eingehenden Prospekten und Plakaten
sowie mit der Monatszeitschrift « Die
Schweiz » bedient, die in Holland einen
groBen Abonnentenkreis zihlt.

Dem Leiter der Agentur, Herrn John
Mast, der den notwendigen personlichen
Kontakt mit den Transportanstalten,
mit der Presse, den Behorden, mit der
Gesandtschaft und den Konsulaten
unterhilt, ist auch die Aufgabe iiber-
tragen, den Journalisten, Schalterbeam-
ten usw. die Wege fiir Studienaufent-
halte in der Schweiz zu ebnen, auf dal
die dort gesammelten Eindriicke iiber
Zeitungsartikel, bzw. objektive und
richtige Auskunfterteilung unserm gan-
zen Lande zugute kommen.
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