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Beginn Pauschalreisen durch Europa. Eine erste Erkun-
dungsreise des englischen Unternchmers Thomas Cook fiilirt
nach Genf, daraufhin werden organisierte Gruppen- und
Gesellschaftsreisen auch in die Schweiz angeboten. Panschal-
arrangements entlasten die Reisenden und machen Reisen
nun auch fiir breitere Gesellschaftsschichten erschwinglich.

Geburtsort Bundeshaus

An keinem geringeren Ort als unter der Bundes-
hauskuppel versammeln sich 1917 die Grunder-
vater der Schweizerischen Verkehrszentrale
(SVZ). Ein Tatort mit Symbolkraft, denn gelenkt
wird die Landeswerbung bis dato von den
Eidgendéssischen Raten.

Die Welt befindet sich mitten im Krieg, als sich am
28. November 1917 um 11 Uhr eine Runde Manner
im Nationalratssaal in Bern trifft. Der Anlass: die
konstituierende Generalversammlung zur «Natio-
nalen Vereinigung fiir die Forderung des Reisever-
kehrs». Feuriger Fursprecher fUr den Wirtschafts-
motor Tourismus ist der Biindner Bundesrat Felix
Calonder, erster Ratoromane im Bundesrat.

Walliser Promotor triumphiert
Dieser Tag, der einer ganzen Branche Fliigel ver-
leint, erflllt den Walliser Hotelier und Nationalrat

Die beriihmte Wette des Engadiner Hoteliers
Johannes Badrutt markiert den Beginn des
Wintertourismus in der Schweiz. Zum ersten
Mal verbringen die Englinder Winterferien

in den Alpen und sind begeistert.

Alexander Seiler mit besonderer Genugtuung. Der
Zermatter Familienunternehmer hat mit einer Motion
1911 den Stein ins Rollen gebracht. Das Ziel: die
verzettelten Kréfte in einer Organisation zu blndeln,
die der Bund, die Kantone, die regionalen Verkehrs-
vereine sowie die Hotellerie und Gastronomie mit-
tragen. Die Schweizerische Verkehrszentrale ist ge-
boren.

Der Grundauftrag ist heute aktueller denn je: Die
Schweiz befindet sich mit einer Vielzahl von Ferien-
destinationen im standigen globalen Wettstreit um
potenzielle Gaste. Es gilt, in enger Zusammenarbeit
mit der Branche die Identitat des Ferien-, Reise-
und Kongresslands Schweiz durch einen wirkungs-
vollen und kreativen Kommunikationsmix zu schér-
fen, fUr die Erschliessung neuer Markte Schranken
abzubauen (z.B. Visarestriktionen), um sich so von
der Konkurrenz abheben zu kénnen. Wie gut diese
Landeswerbung auszusehen hat und wie viel sie
kosten darf, ist eine Debatte, die mit den touristi-
schen Leistungstragern konstant weitergefiinrt wird.

Griindung «Nationale
Vereinigung fiir die
Forderung des Reise-
verkehrs» in Bern, der
spateren Schweizeri-
schen Verkehrszentrale —
heute Schweiz Tourismus.

Nobelpreis fiir Henry Dunant und seine
Lebensleistung. Als Schweizer Begriinder
des Internationalen Roten Krenzes

tragt er zum positiven Bild der Schweiz
in der Welt bei.



6 Geburtsort Bundeshaus

«Der Tourismus
ubernimmt eine
wichtige identitats-
stiftende Rolle.»

Bundesrat Johann N. Schneider-Ammann ist als
Vorsteher des Departements flir Wirtschaft, Bildung
und Forschung auch fiir die Querschnittsbranche
Tourismus zustandig. Im Interview beantwortet er
die wichtigsten Fragen zur Branche und verrét, wie
seine idealen Schweiz-Ferien aussehen.

Welche Bedeutung hat fiir Sie

der Tourismus fiir den
Wirtschaftsstandort Schweiz?
Der Tourismus ist eine der Stiitzen
der Schweizer Volkswirtschaft. Er
steuert knapp drei Prozent zur
Schweizer Wirtschaftsleistung bei
und mehr als vier Prozent aller
Arbeitsplitze finden sich im Tou-
rismus. In weiten Teilen des Al-
penraums spielt er zudem eine
Schliisselrolle — ohne ihn wiirden
sich die wirtschaftlichen Perspek-
tiven vieler Tiler diister prasentie-
ren. Der Tourismus ist aber weit
mehr als das, er ist eine Visiten-
karte der Schweiz und tibernimmt
damit eine wichtige identititsstif-
tende Rolle.

Wo im Schweizer Tourismus
sehen Sie besonderes Entwick-
lungspotenzial?

Der Tourismus entwickelt sich
dusserst dynamisch. Die Wiinsche
der Giste indern rasant. Um wett-
bewerbsfihig zu bleiben, miissen
die Angebote laufend weiterent-
wickelt werden. Der Schweizer
Tourismus leistet hier ausgezeich-
nete Arbeit und ist auf der Hohe

der Zeit. Entwicklungspotenzial
orte ich insbesondere bei Koope-
rationen. Wenn es den Akteuren
gelingt, noch besser zusammen-
zuarbeiten, wird jeder einzelne
noch mehr herausholen kénnen.
Grosse Chancen fiir den Touris-
mus sehe ich zudem bei der Digi-

talisierung.

Wo sehen Sie langfristig die
grossten Herausforderungen

fiir die Schweizer Tourismus-
branche?

Die Heratsforderungen durch
den seit mehr als drei Jahrzehnten
anhaltenden Wandel im Touris-
mus sind vielseitig — eine ge-
inderte Nachfrage und die Digi-
talisierung sind zwei Beispiele.
Der Strukturwandel birgt fiir den
Tourismus auch grosse Chancen,
die beispielsweise in den Stidten
bereits heute genutzt werden. Der
Schliissel zum Erfolg ist auch im
Tourismus die Innovationskraft,
etwa in Form marktorientierter

neuer Angebote.

Welche Kampagne oder Aktion
der Schweizer Landeswerbung

Interview

ist Ihnen in Erinnerung geblieben

und warum?

Die kreativen Kampagnen der
Schweizer Landeswerbung haben
mich in den letzten Jahren immer
wieder liberzeugt. In bester Erin-
nerung sind mir die Alpler Sebi
& Paul oder die Wetterschmécker
aus dem Muotatal. Mit diesen
Kampagnen wurde mit traditio-
nellen Schweizer Werten Sympa-
thie erzeugt und Reiselust ge-
weckt. Und dann natiirlich die
«Verliebt-Kampagne» 2015, bei der
ich selber mitmachen durfte. Die
Idee mit den Videobotschaften
fand ich sehr gelungen. Ich bin si-
cher, dass diese Kampagne bei un-
seren Gidsten gut angekommen ist.

Wie sehen fiir Sie die idealen
Schweiz-Ferien aus?

Die Schweiz bietet alles fiir per-
fekte Ferien. Ich verbringe meine
freien Tage am liebsten im heimi-
schen Berner Oberland oder im
Engadin. Ich geniesse es, durch
die eindriickliche Bergwelt zu
wandern oder auch einmal auf ei-
ner Sonnenterrasse ein spannen-

des Buch zu lesen.
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