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Editorial.

ST-Prasident Jean-Frangois Roth: «2010 wird ein Jahr des Wandels.»

Dynamik und Zusammenhalt gefragter denn je.

Schweiz Tourismus hat das turbulente Jahr 2009 gut gemeistert. 2010 verspricht ein
Jahr des Wandels zu werden. In seiner Funktion als Direktor von Schweiz Tourismus
hat Jurg Schmid wéhrend zehn Jahren mit seiner Persdnlichkeit und seinen beruflichen
Fahigkeiten dazu beigetragen, der Tourismusbranche die nétige Dynamik und den
Zusammenhalt zu geben, damit die Schweiz eine erstklassige Tourismusmarke bleibt.
Ich habe es sehr geschatzt, von seiner reichen Erfahrung profitieren zu kénnen, und
winsche ihm fir die neue Herausforderung, der er sich stellen mdchte, viel Erfolg.

Jeder Franken, den der Bund in Schweiz Tourismus investiert, |6st 45 Umsatzfranken
aus.' Ab 2010 muss sich die Branche solidarisch und geschlossen fir eine erweiterte
Finanzierung von ST fir die Periode 2012 bis 2015 einsetzen. Nur gemeinsam gelingt
es uns, die wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus ins richtige Licht zu riicken.

'Leistungsmessung der Aktivitdten von ST, 2007
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ST-Direktor Jiirg Schmid: «Das Impulsprogramm sorgte fiir messbare Erfolge.»

Qualitat ist das beste Krisenmanagement.

«Wir tun alles ...» ist mehr als ein Werbeslogan. Es ist Ausdruck gelebter Kultur.
Unser Team hat eindricklich bewiesen, dass es dank kreativer Ansétze auch in
schwierigen Zeiten die Aufmerksamkeit auf die Ferien-Schweiz lenken kann. Mit den
«Felsenputzern» und den Winter-Huttenwarten erreichten wir immenses Aufsehen.
Mit den «Erlebnis-Perlen» und Gberraschenden Angeboten doppelten wir nach. Das
Impulsprogramm sorgte flir messbare wirtschaftliche Erfolge.

Dabei stellten wir erfreut fest: Qualitat ist die nachhaltigste Investition, gerade in
schwierigen Zeiten. Denn an Qualitat erinnert man sich. Die gesamte Branche ist
daher aufgefordert, weiter an ihr zu arbeiten. Denn eine gute Qualitat ist das beste
Marketing.
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