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T{ey Media Management.

Um jahrlich beinahe 4.2 Milliarden Kundenkontakte zu generieren, braucht

es ein ausgefeiltes Media Management. Schweiz Tourismus hat dieses uber

Jahre aufgebaut.

Schweiz Tourismus New York

Bei Schweiz Tourismus tiberldsst man
es nicht dem Zufall, in den Medien
prisent zu sein. In den 34 Mirkten, in
denen Schweiz Tourismus vertreten ist,
werden die relevanten Medien (Fern-
sehen, Radio, Printmedien, Web-Redak-
tionen, Publikums- und Fachmedien)
aktiv bearbeitet. Das heisst, Schweiz
Tourismus erarbeitet eine Agenda von
aktuellen Themen und bringt diese
aktiv in den permanenten Dialog mit

den Medien ein.

Grosser Wert wird dabei auf Medien-
reisen gelegt, da nach wie vor das
direkte, emotionale Schweiz-Erlebnis
zu den besten Medienresultaten fiihrt.
Jéhrlich ladt Schweiz Tourismus, in
enger Zusammenarbeit mit touristischen
Partnern, gegen 100 auslindische Fern-
sehstationen und 1344 Medienschaffen-
de in die Schweiz ein. Im 2001 wurden
rund 4.2 Milliarden Kundenkontakte
durch die professionelle Medienarbeit
erzielt. Diese Menge Kundenkontakte
mit Inseraten einzukaufen, wiirde das
Budget von Schweiz Tourismus bei

weitem tbersteigen.

Die Medienarbeit verlduft bei Schweiz
Tourismus auf zwei Ebenen: Auf der
Ebene Unternehmenskommunikation
werden Philosophie und Strategie von
Schweiz Tourismus, aktuelle Ereignisse
auf der Unternehmensebene und
Unternehmenspublikationen wie der
Jahresbericht kommuniziert.

Auf der Ebene Marketing- und Pro-

duktekommunikation erarbeitet eine
News Redaktion Medientexte wie
Medienbulletins und Rohtexte iiber

die Marketing-Kampagnen von Schweiz
Tourismus sowie Produkte-News, aber
auch Texte fiir die News-Datenbank,
auf welche die Schweiz Tourismus-
Geschiftsstellen im Ausland Zugriff
haben.

Zusitzlich zur Verbreitung iber das Key
Media Management wird fiir regelmassige
Pressemitteilungen die Plattform von
MySwitzerland.com genutzt, aber auch
Portale wie Travelocity, Yahoo, Bluewin
und weitere, mit denen Schweiz Tou-

rismus Kooperationsvertrige unterhilt.

Immer wichtiger wird die Aufbereitung
und Bereitstellung von Bildmaterial fiir
die Nutzung in den verschiedensten
Medien. Dazu unterhilt Schweiz Tou-
rismus eine Multimediathek mit analo-
gen und digitalen Motiven, die laufend

aufdatiert werden.

v.l.n.r. Eva Brechtbiihl und Michel Ferla, Schweiz Tourismus, Daniel Lehmann, Direktor SWEA (Verband der Schweize-
rischen Weinexporteure), Jean-Marc Amez-Droz, Vizeprasident SWEA, anlasslich der Herbstlancierung auf Schloss
Glérolles bei St-Saphorin.




Kleine Monster
Zu Tieren verkleidete Kinder nahmen
die Medien am 13. Mirz 2001 zur
Prisentation der Familienkampagne
«Platz da fiir Kinder.» an die Hand.
Am Morgen, im Ziircher Zoo, fiihrten
die Kinder Journalistengruppen zu den
drei Welten Familien-Ferien, Familien-
Abenteuer und Familien-Spass, die mit
grossen Kinderzeichnungen prisentiert
wurden. Am Nachmittag begriisste eine
weitere Kinderschar die Westschweizer
Presse im Musée Olympique Lausanne.
Die Medienkonferenzen waren ein tolles
Erlebnis: Ein wahrer Vorgeschmack eben

auf Familienferien in der Schweiz.

Erntedankfest

An wunderschoner Lage, in Maur am
Greifensee und auf Schloss Glérolles bei
St-Saphorin am Genfersee, lud Schweiz
Tourismus am 22. August zu einem
gemitlichen Mediengesprich zur
Herbstpromotion 2001 ein. Bei strahlen-
der Sonne mit Blick auf die Berge wurde
zu einem Bauernfriihstiick, das herbst-
lich dekoriert auf einem Wagen mit
Strohballen angerichtet war, den Einge-
ladenen ein gastfreundliches «<Herbst-

lich Willkommen.» vermittelt.
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«Familienkampagne» im Zircher Zoo.

Der erste Schnee
Frau Holle meinte es gut mit Schweiz flocken: Der Auftakt zur Winterkam-
Tourismus, als sie zur Medienkonferenz pagne war gemacht.

vom 14. November 2001 in Ziirich die
ersten Schneeflocklein tanzen liess. Win-
terlich ging es auch wihrend der Konfe-
renz zu und her: Grosse Eisskulpturen
mit winterlichen Themen dekorierten
den Saal, auch das Rednerpult und die
Plakate der Promotion waren in Eis
versunken. Und puinktlich zum Ende

der Prisentation schneite es noch ein-

mal, diesmal allerdings nur Aluminium-

Eisskulptur im Entstehen.
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Auch 2001 ist die Bedeutung des Internets fur Schweiz
Tourismus gestiegen. MySwitzerland.com bleibt eines der
fiUhrenden Tourismusportale der Welt.
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Biihnenbild des Weltstars Nf ES&EW o E ' .

Das frisch verschneite winterliche Engadin war bei strahlendem Wetter
die eindruckliche Bergkulisse fur ein Fotoshooting von Schweiz
Tourismus mit Sophia Loren. Der in Genf domizilierte Weltstar engagiert SpezialAngebote Regionen /Destinationes >
sich mit diesem Fotoshooting fur die Schweiz. "Incredibile, beautiful", N S R

waren die zwei Worte, mit denen Sophia Loren ihre Gefiihle angesichts W W‘w ReiseTipp

der schénen Schweizer Bergwelt zum Ausdruck brachte. S fir 4 Nichte im Sunstar Hotel

» Sophia Loren auf Muottas Muraqgl e

» Forrmnel 1 Weltmeister Michael Schumacher wirbt far die Schweiz!

SchweizNews

» Via SMS auf die Piste!
Schnee- und Pistenverhiltnisse auf dem Handy.

» Romantisch lebt es sich wohler
Das stilvolle 4* Kur- und Romantik-

» SkiFree - Ihr spezielles Wintervergniigen Hotel Uber der Nebelgrenze bietet ein
Mit SkiFree profitieren Sie von freien Pisten und ginstigen umfassendes Erholungsangebot...

Hotelpauschalen.
» Fly Ticino 2002
» Erholung und Entspannung - Das schonste Geschenk Ein guter Grund, um jeden Monat ins R100133 5 5v5-201
Tessin zu reisen!

» Jungfrau-Aaletsch-Gebietist UNESCO-Welthaturerbe

» Gstaad - Sonne, Schnee und Schlaf
im Kombipack
» 72. Internationaler Automobilsalon Genf

» Europcar
So macht Automieten Spass - sparen

» 34. Engadin Skimarathon Sie 309!

Swiss Quality
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