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«Ski Free» heissen die Wochenpauschalen
fur die Vor- und Zwischensaison, in denen
auch Gratis-Skipasse inbegriffen sind.

Switzerland Network

in den USA

Der nordamerikanische Markt stellt fur
die Schweiz mit knapp 2 Millionen
Logiernichten ein bedeutendes Markt-
segment dar. Eine wichtige Grundlage
fiir die gezielte Marktbearbeitung in
den USA ist das von Schweiz Tou-
rismus initiierte Ausbildungsprogramm
«Switzerland Network». In Travel Week-
ly - einer der grossten und meistgelese-
nen Fachzeitschriften Nordamerikas -
wurde das Programm als «one of the
most highly rated specialist programs
according to agents» bezeichnet.
Dieses zweistufige Ausbildungspro-
gramm flir Reiseagenten wurde gemein-
sam mit dem Institute of Certified
Travel Agents ICTA und dem Travel
Industry Advisory Board erarbeitet. Im
ersten Teil - dem Heimstudium mit

Abschlusstest - eignen sich die ange-

N

an. Der zweite Teil - die Ausbildung

vor Ort — umfasst eine individuelle Stu-

dienreise und die Teilnahme an der
«Switzerland Network Convention»
(27.-29. Oktober 2000 in Luzern).
Abgeschlossen wird der Lehrgang mit
dem Diplom «Switzerland Network
Certified Specialist».

el

den
Absolventen eine kontuimer che
Weiterbildung und Pro;%;'uktmformatlon
sowie Unterstiitzung in Promotion und
Verkauf.

Schweiz Tourismus g ga.n

Durch dieses innovative Ausbildungs-
programm hat sich in den USA eine
Kerngruppe von rund 560 hoch qualifi-

zierten Reisefachleuten geformt.

rende Veranstaltung fiar die Ko pera--
tion von schweizerischen und russi-

schen Partnern. 40 fithrende Reisever-
anstalter aus Russland und den GUS

e

Potenzial der Tellnehmer ist dadurch

sehr hoch. Nach dem eintigigen
Workshop hatte jeder Teilnehmer

die Gelegenheit, eine oder zwei




ussland wuchs im Jahr 2000 um 42%
und stellt auch in Zukunft einen inte-

ressanten Markt fiir die Schweiz dar.

Indiens Faszination fur die
Schweiz
000 Inderinnen und Inder

ed - die Schweiz. Die

zuletzt auf die guten Beziehungen zwi-

schen der indischen Filmindustrie
sowie Reisebranche und dem schweize-
rischen Tourismusfach zuriickzufiihren.
Herausforderungen ergeben sich dabei
insbesondere im Bereich der Gastro-
nomie. Viele Inder ernihren sich rein
vegetarisch und mochten auch im
Ausland nicht auf diese Kost verzich-
ten. Immer mehr Gastronomiebetriebe
haben daher ihre Speisekarte zumin-

dest um das eine oder andere

vegetarische Gericht erweitert. Offen-
bar mit Erfolg, denn - so heisst es in
einem Beitrag der Assignments Abroad
Times vom Juni 2000: «Wenn es das
Paradies auf Erden gibt, dann ist es die

Schweiz!»

Ski Free und Snow Camps
Zur Forderung der Zwischensaison
wurde nicht nur der Herbst mit der
Herbstkampagne im grossen Stil lan-
ciert, sondern auch in Zusammenarbeit
it Seilbahnen Schweiz (SBS) ein
spezielles Angebot fiir die Winter-Vor-
saison ausgearbeitet. «Ski Free» heissen
die Wochenpauschalen fiir die Vor- und
Zwischensaison, in denen auch Gratis-
Skipisse inbegriffen sind. 18 Destina-
tionen beteiligen sich an dem lukrati-
ven Angebot, welches vor allem das
junge Kundensegment ansprechen soll.
Mit einem weiteren Angebot, den
«Snow Camps», sollen die mancherorts
in den Winterschlaf versunkenen Ski-

lager zu neuem Leben erweckt werden.

Abenteuer Schweiz

Erstmals sponserte Schweiz Tourismus
die Sendung «Abenteuer Schweiz», eine
«Reality Show» in 10 Folgen auf TV3,
die vor allem ein jingeres Publikum
ansprach und unzihlige Ideen und
Ausflugstipps fiir aktive Ferienerlebnisse
im Freien prisentierte. Die Beitrige
wurden jeweils mit Ferientipps auf

der Homepage von Schweiz Tourismus
begleitet.







Qualitat hedeutet, hochste
Anspriche zu setzen und

erstklassige Leistungen zu
erbringen — das gikt in der
Architektur wie im Tourismus.
Fiir Schweiz Tourismus ist

Uualitat deshalb Chefsache.
Und das Qualitatsgitesiegel
15t unser Massstah. -
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