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Werbegebiete

VERKEHRSTRAGER

Schweizerische Bundesbahnen

Trotz des unvermindert harten Wettbewerbes mit
andern Verkehrstriagern und Transitlinien konnte
das Gesamtergebnis der SBB aus dem Reise-
und Giiterverkehr 1979 um 3,6% verbessert wer-
den und erreichte 1903 Mio. Fr. (Vorjahr
1837 Mio. Fr.).

Im Reiseverkehr beférderten die SBB 205,6 Mio.
Personen (+ 1%). Die in Personenkilometern aus-
gedriickten Verkehrsleistungen nahmen um 2,5%
zu, und der Ertrag stieg um 0,6% auf 868 Mio. Fr.
Im Giiterverkehr nahm das Verkehrsvolumen um
10% zu, und der Ertrag stieg um 6% auf 1035
Mio. Fr.

Die einzelnen Sparten des Reiseverkehrs konnen
wie folgt kommentiert werden:

Der besonders starkem Konkurrenzdruck ausge-
setzte Gruppenreiseverkehr war leicht riickldufig.
Erfreulich entwickelten sich dagegen die Ver-
kdufe der touristischen und Geschiftsabonne-
mente: Generalabonnemente 17700 (+13%),
Halbtaxabonnemente 563000 (+8%), davon
gewohnliche Halbtaxabonnemente 71 300 (+2%),
Altersabonnemente 373 400 (+ 1%), Jugendabon-
nemente 106 000 (+ 55%, dank Heraufsetzung der
Altersgrenze von 23 auf26 Jahre), Invalidenabon-
nemente 12300 (+2%). Zu den Halbtaxabonne-
menten wurden 1086000 (+12%) Tageskarten
abgesetzt.
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Die Verkaufe des Ferienbillettes gingen weiter zu-
riick; sie erreichten noch 126 500 (— 10%), davon
51200 (= 17%) im Ausland.

Die Einfiihrung einer viertdgigen Schweizer
Ferienkarte auf den auslindischen Mirkten hat
eine gewisse Verlagerung von der 8-Tages-Karte
auf das neue Angebot bewirkt, aber auch neue
Kundenkreise angesprochen und damit zu einer
Verkaufssteigerung um 13% auf 35350 Karten
beigetragen.

Der Absatz der seit einigen Jahren durch die
Bahn verkauften Pauschalangebote entwickelte
sich wie folgt:

Tourisme SNCF 10760 (+24%)
Railtour Suisse 6311 (+36%)
Stddteplausch mit der Bahn 2805 (—11%)
Schweizerbummler 1280 (+43%)
Reka-Wanderpass 2343 (+33%)
Beim einmonatigen internationalen Jugend-

abonnement «/nter-Rail» zeichnete sich dank
Heraufsetzung der Altersgrenze von 23 auf 26
Jahre allgemein eine Verkaufszunahme ab.
Schweiz: 14000 verkaufte Abonnemente
(+ 13%). :
Versuchsweise wurde 1979 auch ein «/nter-
Rail S» fiir Senioren ab 65 Jahren eingefiihrt; der
Verkauf war aber noch bescheiden. Schweiz: 330
Abonnemente. Die Verkaufe von Eurailpass und
Eurail-Youthpass, Generalabonnemente der
europdischen Bahnen fiir Touristen und Jugend-
liche aus Ubersee, entwickelten sich recht unter-



schiedlich: Nordamerika —1%, Siidamerika
+40%, Afrika +20%, Asien +20%, Ozeanien
+33%. Insgesamt wurden etwa 247000 (+6%)
Abonnemente verkauft.

Die Zahl der Reisebiiroextraziige im internationa-
len Verkehr sank von 1273 auf 1143 (= 10%).
In den Autoreiseziigen nach schweizerischen Zie-
len wurden 4600 (+5%) Autos befordert, im
Transit durch die Schweiz 13900 (+ 6%).

Der Transport von Autos durch die A/pentunnels
hat sich wie folgt entwickelt: Gotthard 447 000
(+1%), Simplon 111000 (+3%), Lotschberg
673000 (+6%).

Verband Schweizerischer Transportunterneh-
mungen des offentlichen Verkehrs (VST)

Die Abrechnungen pro 1979 der dem Verband
Schweizerischer Transportunternehmungen des
offentlichen Verkehrs (VST) angeschlossenen
konzessionierten Bahnen des allgemeinen Ver-
kehrs liegen im Zeitpunkt der Abfassung dieses
Berichtes noch nicht vor. Aufgrund von Schit-
zungen diirfte der Gesamtertrag dieser Bahn-
gruppe mit rund 490 Mio. Franken gegeniiber
dem Vorjahr leicht zunehmen, wobei diese Zu-
nahme zum iiberwiegenden Teil auf den Giiter-
verkehr und nicht auf den Reiseverkehr entfallt.
Bei den Bergbahnen und Skiliften (Zahnrad-,
Standseil-, Luftseilbahnen sowie rund 1 100 feste
Skiliftanlagen) konnen die Verkehrsertrage im
Berichtsjahr auf rund 380 Mio. Franken geschéatzt
werden. Gegeniiber dem Vorjahr ist im wesent-

lichen eine Stagnation festzustellen, wobei mitzu-
beriicksichtigen ist, dass bereits das Vorjahr er-
tragsmaéssig unter dem Durchschnitt lag. Die Ur-
sachen dieses Stagnierens liegen vor allem in un-
giinstigen Schneeverhéltnissen, dem hohen Fran-
kenkurs und dem recht grossen ausldndischen
Konkurrenzdruck.

Die konzessionierte Schiffahrt auf Schweizer Seen
verzeichnete im Jahre 1979 nach Schétzungen
Ertrage von 39 bis 40 Mio. Franken. Die Ent-
wicklung gegeniiber dem Vorjahr verlief stagnie-
rend bis leicht riickldufig.

Post, Telefon, Telegraf

Die Nachfrage nach Leistungen der schweizeri-
schen PTT-Betriebe hat auch 1979 stark zuge-
nommen. Im Durchschnitt stiegen die PTT-Ver-
kehrsleistungen insgesamt um 3,7% (Vorjahr
2,7%), bei der Post um 3,1% (2,0%), bei den Fern-
meldediensten um 4,2% (3,3%).

Die Reisepost beforderte 1979 58,7 Mio. Fahr-
giste; das sind 1,6 Mio. oder 2,9% mehr als im
Vorjahr. Die Frequenzsteigerung ist einerseits
eine Folge des verbesserten Angebotes und der
verstarkten Werbung um touristischen Verkehr,
anderseits der vermehrten Beniitzung der Strek-
kenabonnemente und der Schiilerkurse zuzu-
schreiben. Am Jahresende umfasste das Reise-
postnetz 606 Linien (+5); dazu kamen 14 auf
Rechnung Dritter betriebene Linien. Die Ge-
samtlinge des Netzes erreichte 7645 km
(+44 km).
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Die Schweizer Postmarken erfreuten sich unver-
mindert grosser-philatelistischer Beliebtheit. Die
Zahl der Neuheitenabonnenten wuchs 1979 auf
165900 an (+ 5,2%); sie hat damit in den letzten
zehn Jahren um rund 75% zugenommen. Uber
70000 dieser Dauerbeziiger wohnen im Ausland.
Erneut verzeichnete der Fernmeldebereich beson-
ders hohe Zuwachsraten: 5,2% bei den inldndi-
schen Ferngesprichen, 11,7% bei den Verbindun-
gen nach dem Ausland und 4,1% beim Telex. Die
Zahl der Telefonanschliisse stieg um 2,9% auf fast
2,8 Mio.; somit diirfte bald auf je zwei Bewohner
unseres Landes ein Telefonanschluss entfallen.
Das Bediirfnis nach vermehrter Kommunikation
zeigte sich auch im steigenden Interesse der
Offentlichkeit fiir das nationale Autotelefonnetz
(Natel) der PTT, fiir die Fernkopierdienste sowie
die Mietleitungen zur Dateniibertragung. Gegen
Jahresende haben die PTT den Pilotversuch mit
Videotex (Telefon- und Bildschirmtext) gestartet.
Daneben ging die technische Vervollkommnung
der Radio- und Fernsehversorgung des Landes
durch die PTT gezielt weiter. Die Zahl der Radio-
empfangskonzessionen erreichte 2,2 Mio. - nun
beinahe identisch mit der Zahl der Haushaltun-
gen -, wiahrend sich der Bestand an Fernseh-
empfangskonzessionen auf 1,94 Mio. erhohte.

In erster Linie wegen der Disparitdt der Wechsel-
kurse wurden 1979 die Fernmeldetaxen fir Tele-
fon- und Telexverbindungen nach gewissen aus-
landischen Staaten, darunter die USA und
Kanada, erneut gesenkt. Weil angesichts der Wah-
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rungsverhdltnisse die schweizerischen Fern-
meldetaxen im Verkehr nach dem Ausland noch
immer deutlich iiber dem Durchschnitt liegen,
haben die PTT eine dritte Tarifsenkungsrunde
eingeleitet.

Der Unternehmungsgewinn der PTT war noch
nie so erfreulich wie 1979. Bei einem Aufwand
von 5500 Mio. und einem Ertrag von 5876 Mio.
erzielten sie einen Unternehmensgewinn von 376
Mio. Franken (rund 6,5% des Umsatzes), womit
das Vorjahresergebnis um 43 Mio. und der budge-
tierte Gewinn um 91 Mio. {ibertroffen wurden.
Nach den Defizitjahren 1971-75 befinden sich
die PTT seit 1976 wieder in der Gewinnzone.

Strasse

Ende September 1979 standen in der Schweiz ins-
gesamt 2,577 Millionen Motorfahrzeuge im Ver-
kehr, 111792 oder 4,5% mehr als vor Jahresfrist
und iiber eine Million mehr als vor 10 Jahren. Ne-
ben 2154274 Personenwagen verkehrten auf
unseren Strassen 10945 Kleinbusse und Gesell-
schaftswagen, 160597 Fahrzeuge fiir den Giiter-
transport, 130951 gewerblich und landwirtschaft-
lich genutzte Fahrzeuge sowie 120427 Motor-
rader. Die Zahl der Mofas belief sich auf rund 0,7
Millionen, jene der Fahrrider auf rund 1,8 Mil-
lionen.

Nachdem der Personenwagenbestand gegeniiber
dem Vorjahr um rund 100 000 Fahrzeuge wieder-
um zugenommen hat, entfallen im Landesdurch-
schnitt auf 1000 Einwohner 340 Personenwagen



(1978: 324) oder umgekehrt ausgedriickt: ein PW
auf 2,9 Einwohner. Dabei verzeichnete die West-
und Siidschweiz mit 371 bedeutend mehr PW auf
1000 Einwohner als der deutschsprachige
Landesteil mit einem Durchschnitt von 328.
Der Motorfahrzeugverkehr tiber die Grenze war
1979 mit 47,3 Millionen eingereisten ausldandi-
schen Motorfahrzeugen leicht hoher als im Vor-
jahr (47,2 Mio.). Wihrend im Arbeiterverkehr
eine Zunahme um rund 1 Million auf 15,0 Mio. zu
verzeichnen war, musste man im Reiseverkehr
mit 32,3 Millionen eingereisten Motorfahrzeugen
eine Einbusse von einigen hunderttausend Fahr-
zeugen in Kauf nehmen. Hingegen hat die Zahl
der eingereisten auslindischen Autocars (ohne
Grenzzonenverkehr) von rund 100000 auf rund
106 000 zugenommen.

Im Laufe des Berichtsjahres konnten insgesamt
22,8 km Nationalstrassen neu dem Verkehr iiber-
geben werden. Somit waren Ende 1979 total
1057,8 km oder 57,6% der Gesamtldnge des
Nationalstrassennetzes in Betrieb.

Lufifahrt

Im Linien- und Nichtlinienverkehr beforderten
die schweizerischen und die ausldndischen Flug-
gesellschaften 1979, gemiss Angaben des Bun-
desamtes fiir Zivilluftfahrt, 13 724 381 Passagiere
(Vorjahr: 13370153) nach und aus der Schweiz
sowie durch unser Land. Auf den Linienverkehr
entfielen 178692 (176311) Etappenfliige mit
11545072 (11234918) Etappenpassagieren, auf

den Nichtlinienverkehr 156 522 (142 706) Etap-
penflige mit 2179309 (2135235) Etappen-
passagieren. Auf den Flughifen wurden im ge-
werbsmaissigen Verkehr die folgenden Passagier-
zahlen registriert (inklusive Transit): Basel rund
921000 (Vorjahr: 834 000), Bern 23 000 (19 000),
Genf 4661000 (4541000) und Ziirich 7869000
(7687000).

Die Swissair hat 1979 mit 96 564 Fliigen auf allen
Etappen 6977611 Passagiere (+ 1,8%), 175695 t
Fracht (+0,5%) und 13477 t Post (+0,7%) befor-
dert.

Die Verkehrsergebnisse wiaren um einiges besser
ausgefallen, wenn nicht alle neun DC-10-Flug-
zeuge in der Zeit vom 6. bis 18. Juni hétten still-
gelegt werden miissen.

Das gesamte Transportangebot erreichte 2,32
Milliarden Tonnenkilometer und lag damit 0,9%
unter dem Vorjahr. Die Zahl der verkauften Ton-
nenkilometer nahm um 1 Prozent auf 1,36 Mil-
liarden zu.

Die 48 Flugzeuge der Swissair-Flotte - ein-
schliesslich des DC-9-33-Frachters - wiesen Ende
Jahr insgesamt 6 844 Plitze auf. Die Sitzbelegung
stieg von 62,5 auf 63,5%, ein Wert, der letztmals
1956 mit 64,5% tlibertroffen worden war.

Bei den Passagen verzeichneten die Verkehrs-
gebiete Europa (+4%) und Afrika (+5%) liber-
durchschnittliche Zuwachsraten. Der Ferne
Osten erzielte mit 71,5% (70,1%) wieder die
hochste Sitzauslastung aller Gebiete.

Das Streckennetz der Swissair war im Berichts-
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jahr 279256 Kilometer lang und beriihrte 92
Stiddte in 63 Lindern auf allen Kontinenten mit
Ausnahme von Australien.

GASTGEWERBE

Schweizer Hotelier-Verein

In den 7662 erfassten Schweizer Hotels im Jahr
1979 fanden 30,314 Millionen Ubernachtungen
statt; dies entspricht einer Abnahme von 3,7%
gegeniiber dem Vorjahr. Neben dem Riickgang
von 8,5% der Ausldnder stellt man den erfreu-
lichen Zuwachs von 3,2% der Schweizer fest. Die
dem Schweizer Hotelier-Verein (SHV) ange-
schlossenen Betriebe realisierten einen Markt-
anteil von 69,5% und einen Riickgang von 4,4%
(Auslidnder - 8,8%, Schweizer + 3,6%).

Das gesamthaft gesehen negative Resultat ist auf
die Wihrungssituation Ende 1978 und auf die
schlechten Wetter- und Schneeverhiltnisse zu-
riickzufiihren. Die seit 1974 grosstenteils stabilen
Preise und der hohe Qualitdtsstandard der gast-
gewerblichen Leistungen konnten die Umleitung
der Reisestrome in die billig erscheinenden Kon-
kurrenzldnder nicht verhindern. Der einzelne
Unternehmer steht hier machtlos Faktoren ge-
geniiber, die nicht beeinflussbar sind. Im Laufe
des Jahres trug die Interventionspolitik der
Schweizer Nationalbank ihre Friichte. Die Wih-
rungen der wichtigsten Herkunftslinder unserer
Giiste blieben stabil. Gleichzeitig mit den stei-

72

genden Teuerungsraten in den Konkurrenzlan-
dern verbesserten sich die Preisvergleiche zugun-
sten der Schweiz. Die steigenden Benzinpreise
und das schone Sommer- und Herbstwetter lei-
teten den Gistestrom wieder vermehrt in unser
Land. Zunehmende Frequenzen im Dezember
eroffneten eine positive Wintersaison 1979/80.
Der Riickgang des Umsatzes bei gedriickten Prei-
sen verschlechterte die Ertragslage vieler Be-
triebe. Die Personalknappheit und die Steuer-
belastung haben den Kostendruck im letzten Jahr
nicht vermindert. Ein Bedarf an Ersatz- und Neu-
investitionen ist vor allem in der Saisonhotellerie
vorhanden, kann aber bei den bestehenden Be-
dingungen nicht getitigt werden.

Im Jahr 1979 kam in der Schweiz erstmals die
Klassifikation der Hotelbetriebe zur Anwendung.
Die Einteilung in Gasthduser und Ein- bis Fiinf-
sternkategorien fand bei den Gdisten und den
Reiseveranstaltern Anklang. Aufgrund der ersten
Erfahrungen wurden bereits die «Kinderkrank-
heiten» ausgemerzt. Positives Echo erfuhr der
neukonzipierte Hotelfithrer, der den Bediirf-
nissen der Giste entgegenkommt.

Auf verbandspolitischer Ebene befasste man sich
im Hinblick auf die «Mitenand»-Volksabstim-
mung weiterhin intensiv mit dem Arbeitsmarkt.
Es geht um die Erhaltung des fiir die Hotellerie
existenzsichernden Saisonnierstatuts, dessen Ab-
schaffung von den Initianten anvisiert wird.
Der Rechtsdienst baute im vergangenen Jahr den
Inkassodienst fiir die Mitglieder stark aus.



Positiv entwickelte sich die neu der «hotel revue»
angegliederte «touristik revue». Offenbar fiillte
dieser neue Teil der Wochenzeitung eine Markt-
liicke.

Schweizer Wirteverband

Trotz diverser ungiinstiger Vorzeichen ist es dem
Restaurationsgewerbe weitgehend gelungen,
seine Position im Jahre 1979 zu halten. Vier Fak-
toren prigten den Geschiftsverlauf im vergange-
nen Jahr: Schleichende Kostensteigerung in ver-
schiedenen das Gastgewerbe betreffenden Sek-
toren, Personalmangel (insbesondere im Bereich
der Hilfskrifte und des Bedienungspersonals),
weiterhin geringe Nachfrage seitens ausldndi-
scher Besucher sowie erfreulich gilinstige Wit-
terungsverhiltnisse; letzteren ist es, zusammen
mit dem stindigen Bemiihen um Qualitdt und
Preiswiirdigkeit, zu verdanken, dass in den Frem-
denverkehrsgebieten keine grosseren Umsatzein-
bussen zu registrieren waren.

Wie schon im Vorjahr wurde auch 1979 dem Ge-
biet der Berufsbildung grosses Gewicht beige-
messen. Nebst den sich in vollem Ausbau befind-
lichen Fachschulen «Belvoirpark» in Ziirich und
«Vieux-Bois» in Genf ist insbesondere die In-
angriffnahme der Umbauarbeiten fiir die Schaf-
fung eines Schulungszentrums fiir Restaurant-
und Servicelehren in Davos-Laret zu erwidhnen.
Einen weiteren Schwerpunkt in der Titigkeit des
Schweizerischen Wirteverbands (SWV) bildeten
die Bemiihungen um eine Linderung des nach

wie vor herrschenden Personalmangels. Die
Schaffung der neuen Gastarbeiterkategorie
«Kurzaufenthalter» machte es dem SWV immer-
hin moglich, seinen Mitgliedern im vergangenen
Jahr rund 900 zusdtzliche Arbeitskrifte zu
vermitteln.

Schliesslich soll nicht unerwihnt bleiben, dass von
den verschiedenen Dienstleistungen des Verban-
des an die Mitglieder auch 1979 wieder rege
Gebrauch gemacht worden ist. Es wiirde zu weit
fiihren, an dieser Stelle die angebotenen «Waren-
korbe» aller Abteilungen zu kommentieren. Am
Beispiel des Rechtsdienstes, der einige tausend
Rechtsauskiinfte zu erteilen hatte, ldsst sich
jedoch abmessen, in welcher Grossenordnung
sich verschiedene Aufgaben anhédufen.

KLIMA- UND BADERWERBUNG

Schweizer Heilbdder

«Die Badekur - das natiirliche Heilmittel» stand
als Slogan tiber den Gemeinschaftsinseraten in
Tages- und Fachzeitungen in der Schweiz, in
Deutschland und in Israel. Im Text der welt-
weiten SVZ-Inserate wurde ebenfalls auf die
Schweizer Heilbdder hingewiesen. Prospekte und
die Baderbiicher sind wiederum als Werbemittel
eingesetzt worden. Der Auskunftsstand an der
«Natura 79» in Basel, der Fachausstellung iiber
praktische und angewandte Naturheilkunde, fand
starke Beachtung. Schaufenster in Banken wiesen
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Neuaufiagen der Béder- und
Klimabiicher

as I{limabuch der Schweiz
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ebenfalls auf die natiirliche Heilkraft der Bade-
wisser hin. Fiir die kommenden Jahre wurde ein
umfassendes Werbekonzept ausgearbeitet, das
auf einer breit angelegten Werbung basiert.

Klimakurorte

Im Frithjahr erschienen das langersehnte neue
Klimabuch der Schweiz und die Karte der Klima-
kurorte. Durch eine kleine Pressenotiz wurde
eine grosse Nachfrage nach diesen Imprimaten
ausgelost. Die SVZ gestaltete auch Tramplakate
und Schaltersteller, mit welchen der Klimaver-
band fiir seine Kurorte wirbt.

SPORT

Zu zahlreichen Sportorganisationen bestehen
enge Beziehungen. Die wichtigsten Anldsse wer-
den in den Veranstaltungskalendern publiziert.
Zur Propagierung des Skischulleiterkurses und
des Skifahrens im allgemeinen wurden im Herbst
Kleinplakate und Schaltersteller eingesetzt.

ERZIEHUNGSWESEN

Die alljahrlich erscheinenden Verzeichnisse iiber
Sprachferienkurse wihrend des Sommers und
uber Weihnachten, Neujahr sind neu aufgelegt
worden. In Zusammenarbeit mit der Schweizeri-
schen Zentralstelle flir Hochschulwesen wurde

das Manuskript fiir eine Neuauflage der Hoch-
schulbroschiire erarbeitet.

SOZIALTOURISMUS

Im Rahmen des Sozialtourismus pflegt die SVZ
eine enge und erfolgreiche Zusammenarbeit mit
der Schweizer Reisekasse, und sie beteiligte sich
nach Kriften ebenfalls an deren Werbemassnah-
men. Informationsimprimate weisen immer wie-
der darauf hin, dass das Ferienland Schweiz die
Moglichkeit zum Aufenthalt in allen Preislagen
bietet. Die Zusammenarbeit mit den Mutualités
Chrétiennes de Belgique (INTERSOC) ist sehr er-
freulich und wird sowohl vom SVZ-Hauptsitz als
auch von der Agentur Briissel unterstiitzt. Seit
dem dreissigjdhrigen Bestehen haben 1600000
belgische Giste in der Schweiz Ferien verbracht.

JUGENDTOURISMUS

Nicht das «Jahr des Kindes», vielmehr die allge-
meine Bedeutung der Jugendlichen fiir den
Schweizer Tourismus veranlasste die SVZ, sich
vermehrt mit den Jungen abzugeben. 140 Kinder
aus allen Teilen der Schweiz durften als Beloh-
nung fiir den Abzeichenverkauf der Schweizeri-
schen Zentralstelle fiir Fliichtlingshiife einen Tag
auf einem Emmentaler Bauernhof zubringen.
Der Anlass stand unter dem Patronat der SVZ, die
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zusammen mit dem Verkehrsverband Emmental
die Organisation tibernahm.

Eine Arbeitsgruppe mit der Schweiz. Arbeits-
gemeinschaft der Jugendverbidnde (SAJV) trug
das Material flr eine viersprachige Broschiire zu-
sammen, welche iiber 60 Jugendorganisationen
informiert und weltweit zur Verteilung gelangen
soll.

Das Ferienland Schweiz aus der Sicht der Kinder
wurde anhand von Zeichnungen und Gemélden
vieler Schulklassen an Ausstellungen prisentiert.
In einer besonderen Aktion wurden zahlreichen
Jugendherbergen in den Agenturlindern Plakate
zur Dekoration der Gemeinschaftsriume zuge-
stellt.

KONGRESSWERBUNG UND TEILNAHME
AN WICHTIGEN KONGRESSEN UND
WORKSHOPS

Die SVZ beteiligte sich allein, in Zusammen-
arbeit mit der Arbeitsgemeinschaft Schweizeri-
scher Kongressorte (ASK) und mit der Swissair an
verschiedenen Ausstellungen, Tagungen und
Workshops. Zu den wichtigsten Veranstaltungen
gehoren:

IVA °79 (8. Juni bis 1.Juli)

Die Internationale Verkehrsausstellung in Ham-
burg war sehr personalintensiv. Die SVZ {iber-
nahm zusammen mit einem SBB-Mitarbeiter
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Der neue Stand, mit dem sich das
Reiseland Schweiz an der ASTA
prdsentierte, erhielt von der Messe-
leitung die héchste Auszeichnung;
Prdsent an Ministerprdsident Franz
Josef Strauss, gestaltet von Hans
Kiichler

Information und Betreuung der gesamten schwei-
zerischen Beteiligung. Fiir den Tourismus
unseres Landes war die Ausstellung ein voller
Erfolg. Bundesprisident Scheel wurde an unse-
rem Stand bewirtet - er erhielt eine Atmos-Uhr
aus den Hinden unserers Prasidenten, National-
rat J.J. Cevey -, und Bundesrat Willi Ritschard
freute sich iiber die Schweizer Darstellungen bei
seinem Besuch am Schweizer Tag. Der Einsatz
eines SVZ-Mitarbeiters als Chef der ganzen
Schweizer Prasentation riickte die Arbeit unserer
Organisation bei den mitbeteiligten schweizeri-
schen Wirtschaftskreisen in ein giinstiges Licht.
450000 Besucher konnten gezihlt werden, wovon
die Fachbesucher aber in der Minderheit blieben.

ASTA (American Society of Travel Agents)

21. bis 26. Oktober

Mit einer Rekordbeteiligung von 7200 Delegier-
ten wurde der 49.Weltkongress der ASTA zu
einem durchschlagenden Erfolg. Diese Gross-
veranstaltung war, bedingt durch ihre Nihe zur
Schweiz, von besonderer Bedeutung. Uber 300
Teilnehmer beniitzten die Gelegenheit zur Betei-
ligung an den von der SVZ offerierten mehrta-
gigen Vor- und Nachkongressreisen. Rund 1000
Reiseblirovertreter besuchten die traditionellen
Raclette-Luncheons. Anlisslich eines Empfanges
bedankte sich die SVZ bei den deutschen Gast-
gebern fiir die uns eingerdumte Moglichkeit einer
grossziigigen Prdsentation des Ferienlandes
Schweiz gewissermassen «vor der Haustiir».







Tokio, 2.Jahreskongress des Japanischen Reise-
biiroverbandes (JATA) (26. bis 29. November)
Rund 1150 Touristikfachleute aus allen Erdteilen
nahmen an diesem Kongress teil. Geleitet und
organisiert von der SVZ sowie unter aktiver Mit-
wirkung der Swissair, begab sich eine 28kopfige
Delegation, die sich aus Vertretern der touristi-
schen Regionen und grosser Hotelgruppen unse-
res Landes zusammensetzte, nach Tokio, um
zum ersten Mal in Japan eine grossangelegte
gesamtschweizerische Werbeaktion durchzufiih-
ren.

Das Reiseland Schweiz belegte an der «Travel
Trade Show» die grosste Fldche, und das neben
Besprechungsteil und Multivisionsschau einge-
richtete Restaurant wurde schon bald zum Mittel-
punkt der ganzen Ausstellung. Im Anschluss an
den Kongress fand ein Schweizer Tag mit Work-
shop fiir Reisebiirofachleute statt. Der SVZ-
Direktor referierte vor Exponenten unserer Wirt-
schaft in Japan iiber Aufgabe und Tatigkeit der
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Die erste gesamtschweizerische Werbe-
reise unter Leitung der SVZ anldsslich
des 2. Jahreskongresses des Japani-
schen Reisebiiroverbandes

SVZ und konnte zum Abschiedsempfang zahl-
reiche fiihrende Leute der Reisebranche sowie
Medienvertreter begriissen. Vorgidngig der Reise
wurde am Hauptsitz ein Vorbereitungsseminar
durchgefiihrt. Die Verhaltensmassregeln erwie-
sen sich als niitzlich, und die Ausfiihrungen tiber
die Andersartigkeit der Mentalitit und Denk-
weise der Japaner liessen gewisse Reaktionen der
Gesprachspartner besser interpretieren und ver-
stehen.

Saudiarabien

Die Initiative einer Schweizer Ausstellung im
April scheiterte an den unruhigen politischen
Verhiltnissen in diesem Raum. Eine Wirtschafts-
delegation trat im Dezember in Saudiarabien auf,
und gleichzeitig wurde auch ein «Swiss Food
Festival» in Rivadh durchgefiihrt, an welchem die
SVZ die touristische Schweiz wihrend vierzehn
Tagen prisentierte.
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