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Wir diirfen die Frequenzsteigerung der auslindischen Ubernachtungs- VI. TATIGKEIT DER
ziffern von 2,5 % — bei immer schiarferem Wettbewerb unter den neuen AUSLANDVERTRETUNGEN
Reiselaindern — zweifellos auch der wirkungsvollen Arbeit unserer 18
Auslandagenturen zuschreiben. Sie haben das Werbeprogramm des Allgemeines
Hauptsitzes entsprechend der jeweiligen Lage auf dem Reisemarkt aus-
gefiihrt und sich mit ihrem Mitarbeiterstab tatkrédftig eingesetzt. Auch
aus der Sicht der Agenturberichte wird die Richtigkeit unseres Werbe-
konzeptes bestdtigt: immer grofer wird der Kreis der auslindischen
Giste, die dem geschdftigen Alltag entfliehen und im Urlaub Ruhe,
Erholung und auch kérperliche Betédtigung suchen wollen. Unser Leit-
motiv « Reise durch Europa — raste in der Schweiz » beginnt, sich welt-
weit durchzusetzen. Zusammen mit dem Reisebiirogewerbe und den
Verkehrstragern haben die Agenturen den Angebotsfacher von Schwei-
zer Reisen erweitert und die Zahl der Zielorte, die in die Reisepro-
gramme aufgenommen wurden, erhoht. Im Spdtherbst wurde mit der
zweijdhrigen Ferienkalenderaktion unter dem Motto « Schweizer Reisen
ein Gewinn — gewinnen Sie Schweizer Reisen» begonnen. Mit dem
Ferienkalender haben wir den Agenturen ein Werbemittel in die Hand
gegeben, das erlaubt, das Reiseland Schweiz in periodischen Abstanden
werbewirksam in Erinnerung zu rufen.

Unter den Bauaufgaben standen die beiden Swiss Centers New York
und London im Vordergrund. Wahrend die Agenturlokalititen in New
York im Juni termingerecht bezogen werden konnten, verzégerte sich
der Umzug in das Swiss Centre London, welcher erst im Dezember
stattfand.

Gleich nach Bewilligung des Kredites fiir die Erneuerung der Agentur
Paris durch die Eidgendssischen Réte ist mit der Detailarbeit begonnen
worden.

Die Renovation der Agentur Kairo wurde beendet. Die erneuerte Agen-
tur konnte im Oktober in Anwesenheit der dgyptischen Behorden, von
Presse, Radio und Fernsehen und im Beisein des Direktionspréasidenten
der Swissair, Dr. Walter Berchtold, und des Direktors der SVZ einge-
weiht werden.

Die Renovationsarbeiten unserer Agentur Mailand sind gemil} Zwei-
jahresplan abgeschlossen worden.

Die folgenden Kurzberichte der Agenturen enthalten lediglich einige
wichtige Sonderaktionen, ohne Erwdhnung der Alltagsarbeit auf dem
Gebiete der Auskunftserteilung, des Materialversands, der Schaufen-
stergestaltung, AuBendiensttitigkeit usf.
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Agentur Briissel

Trotz der deutlichen Krise im Sektor Kohle und Stahl entwickelte sich
die allgemeine Wirtschaftslage in Belgien giinstig. Immerhin blieben
fast 100 000 Arbeiter ohne Beschaftigung, und die Ausfuhr verminderte
sich gegeniiber dem Vorjahr um 59%,. Der Sprachenstreit zwischen Fla-
men und Wallonen belastete auch im Berichtsjahr das innenpolitische
Geschehen.

Der belgisch-schweizerische Reiseverkehr wurde durch diese MiBstim-
migkeiten nicht beeintrichtigt; die belgischen Ubernachtungsziffern
konnten in unserem Lande trotz der ungiinstigen Sommerwitterung
eine deutliche Zunahme verzeichnen. Unvermindert stieg auch die
Nachfrage nach Ferienwohnungen und Chalets an. In Leysin konnte
der groBe Hotelkomplex Fabiola der Mutualités Chrétiennes — eine fiir
unser Land immer wichtiger werdende Organisation, die allein gegen
500 000 Ubernachtungen einbrachte — dem Betrieb iibergeben werden.
Die Agentur organisierte zuerst fiir den Verkehrsverein Berner Ober-
land, dann fiir die Région Léman in Briissel und Antwerpen einige
Empfange fiir Reisebiiro- und Presseleute. Wichtigen Journalisten,
Radio- und Fernsehreportern des Landes vermittelte die Agentur zu-
sammen mit dem Hauptsitz Ziirich eine Reise in die Schweiz, woraus
ein guter publizistischer Niederschlag resultierte. Die Agentur betei-
ligte sich an der Internationalen Friithjahrsmesse in Charleroi und war
im Briisseler «Salon des Vacances» mit einer groB angelegten Plakat-
schau vertreten. Im Spétherbst wurde der Zweijahreskalender mit
Wettbewerb an 3000 Adressen zur Verteilung gebracht und mit der
Organisation der fiir den Monat Januar 1967 vorgesehenen ersten Zie-
hung begonnen.

Der Fahrkartenverkauf erfuhr eine Steigerung von 109, gegeniiber
dem Vorjahr und erreichte die 8-Millionen-Franken-Grenze.

Agentur Kopenhagen

Gemessen an der Bevolkerungszahl, verfiigt Ddnemark iiber mehr
Charterflugzeuge als jede andere europdische Nation. Man schitzt, daB
im Berichtsjahr 425 000 Personen von Kopenhagens Flughafen mit
Chartermaschinen in den Auslandsurlaub geflogen sind, was gegeniiber
1965 eine Zunahme von 409, bedeutet. Der Winterverkehr konzen-
triert sich in erster Linie auf die Kanarischen Inseln, wihrend im Friith-
ling, Sommer und Herbst vor allem Mallorca, Siidspanien, Stiditalien
und Griechenland angeflogen werden.



Im Verkehr nach der Schweiz entfillt der Hauptanteil nach wie vor auf
den individuellen Tourismus, wobei der Automobilist dominiert. Der
im Sommer im Auftrag des Dénischen Touring Clubs in der Schweiz
gedrehte Farbtonfilm richtet sich besonders an die Autotouristen, ein
anderer, von einem dénischen Filmproduzenten und Vortragsredner
aufgenommener Streifen wurde an zahlreichen Abendveranstaltungen
eingesetzt.

Die Agentur beteiligte sich mit einem eigenen Auskunftsstand an der
Ausstellung «Auto und Freizeit» in Kopenhagen. Der ddnische Rund-
funk brachte vor allem im Rahmen des Deutschunterrichtes zahlreiche
Horbilder tiber das Ferienland Schweiz. Sieben SVZ-Bildberichte konn-
ten in rund 140 Tageszeitungen verdffentlicht werden. Zwei Reisefiih-
rer in dinischer Sprache iiber unser Land (141, bzw. 223 Seiten) sind
neu herausgegeben worden. Die Ferienkalenderaktion hat bei der
Presse eine gute Aufnahme gefunden. 2100 Kopfplakate, vor allem
auf Bahnhofen, warben fiir Ferien in der Schweiz. Auf unsere Be-
arbeitung und Vermittlung hin sind acht neue Zielorte in die Gesell-
schaftsreiseprogramme fiir 1967 aufgenommen worden.

Agentur Frankfurt, Auflenstelle Diisseldorf

Die Konjunktur in der Bundesrepublik Deutschland hat sich im Be-
richtsjahr weiter abgeschwicht. Zur Einddammung der inflatorischen
Entwicklung wurde im Mai der Diskontsatz auf 59% erhoht. Daraus
resultierte einerseits eine Preisberuhigung, andererseits ein Investi-
tionsriickgang. Es kam erstmals zu Kurzarbeit und einer Zunahme der
Arbeitslosigkeit, die besonders die ungelernten Arbeiter, zumeist Gast-
arbeiter, betraf. Die neue Regierung, erstmals eine groBe Koalition aus
CDU/CSU und SPD, will, nach Aussage des neuen Wirtschaftsministers
Prof. Schiller, einen «Aufschwung nach MaB » einleiten. Es ist ihr in-
zwischen gelungen, als ersten Schritt hierzu den Haushalt fir 1967
durch Kiirzungen verschiedener Etatposten auszugleichen. Im Berichts-
jahr wurde wieder mehr gereist, wobei der Anteil der Auslandreisen
erstmals mehr als 509, betrug. Nach Schatzung der Bundesbank hat
sich das Defizit der Reiseverkehrsbilanz auf 3,25 Mrd DM im Jahre
1966 erhoht (1965: 2,6 Mrd DM). Trotzdem ist an eine Restriktion
der Reisedevisen nicht gedacht. Die Reiseaussichten fiir 1967 werden
mit geddimpftem Optimismus beurteilt.

Die Bahnreisen haben allgemein leicht zugenommen. Ebenso der
Turnus-Sonderzugsverkehr nach dem Ausland; im Inland reduzierte er
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sich. Nach der Schweiz war er gleichbleibend. Dabei fdllt auf, daB der
Anteil der Automobilisten, die Reisen der Turnusunternehmen ohne
Anreise per Bahn buchen, wieder zugenommen hat. Die Zuwachsrate
der Motorisierung reduzierte sich im Vergleich zum Vorjahr. Der Omni-
busverkehr hat sich starker auf Kurz- und Mittelstrecken verlegt. Char-
terflugunternehmen haben die erwarteten Zuwachsraten — mit Aus-
nahme der Reiseorganisationen Neckermann und Quelle —nicht erreicht
und blieben bei Zunahmen zwischen 20-359, statt der erhofften 80
bis 100 %.

Die Agentur beteiligte sich — zum Teil mit eigenem Auskunftsstand —
an der Hannover-Messe und anderen Ausstellungen. Fiir Reisebtiro-
leute und Vertreter von Automobilclubs wurden Studienreisen in Zu-
sammenarbeit mit den DB, SBB, DER, PTT und Swissair nach mehre-
ren Orten der Schweiz durchgefiithrt. Zu kulturellen und sportlichen
Anlidssen sowie zu Studienreisen luden wir zahlreiche Journalisten,
Funk- und Fernsehreporter sowie Vortragsredner in die Schweiz ein.
Im Piper-Verlag, Miinchen, erschien das Buch «25mal die Schweiz »
von F.R.Allemann. Merian brachte ein Sonderheft «Die schénsten
Stddte der Schweiz» heraus, zu dem wir, wie auch zu vielen anderen
Publikationen, Unterlagen und Photos lieferten.

Fir touristische Delegationen aus dem Tessin, Wallis und Genfersee-
gebiet veranstaltete die Agentur in Frankfurt, Disseldorf und Ham-
burg Empfange fiir Presse, Rundfunk, Fernsehen, Reisebiiros, Auto-
mobilclubs, Bahn und weitere Interessenten. In Hannover wurde — zu-
sammen mit verschiedenen Verkehrsvereinen — eine Plakatierungs-
aktion unter dem Motto « Reise durch Europa — raste in der Schweiz »
sowie eine tonende Diawerbung in Kinos durchgefiithrt. Wahrend der
gleichen Zeit wurden zahlreiche Schaufenster in diesem Gebiet deko-
riert und Inserate aufgegeben. Freie Mitarbeiter und Angestellte der
Agentur hielten zugunsten unseres Reiselandes zahlreiche Vortrige.
Das traditionelle Tennisturnier Bern—-Frankfurt sowie das Pferderennen
um den «Preis von St.Moritz» wurden in Frankfurt durchgefiihrt. In
Miinchen warben unter anderem eine Original-Schlitteda unter dem
Motto «St.Moritz griiBt Miunchen». Montreux und das Waadtland
fithrten mit dem Kaufhaus Karstadt in Diisseldorf und Kéln eine grofle
Werbeaktion durch. Zur Forderung der Bahnreisen wurden wieder
viele Reisebiiros und DB-Stellen, zum Teil in Begleitung eines Mit-
arbeiters der SBB, besucht und Blankokopfplakate und anderes Werbe-
material abgegeben. Auch bei den Informationsnachmittagen fiir Reise-



biironachwuchskréfte mit Quiz, Filmen, Dias und Vortrigen wiesen
wir gebiihrend auf unsere Transportanstalten hin. « Der GroBe Schwei-
zer Ferienkalender » mit Wettbewerb wurde der Presse, dem Rund-
funk, Fernsehen usw. vorgestellt und unter anderem an Presse, Reise-
biiros, Universititen, Arzte, Golfclubs, groBe Betriebe, Schweizer Re-
staurants usw. verschickt. Er fand iiberall ein gutes Echo. Mit dem
Motiv des Dezember-Wettbewerbs gestaltete Schaufensterdekors sowie
Teilnehmerkarten wurden an Reisebiiros und andere Stellen ver-
schickt. Je eine Sommer- und Winterausgabe unseres Agenturmerkblat-
tes « Reiseinformationen fiir die Schweiz», das auch das gesamte
Schweizer Angebot der deutschen Reiseunternehmer enthilt, wurde in
einer Auflage von insgesamt 72 000 Exemplaren erstellt.

Unsere Aullenstelle Diisseldorf, die zwischenzeitlich wegen Erkrankung
unseres Mitarbeiters geschlossen werden muBte, ist wieder besetzt und
vermittelte uns wertvolle Kontakte.

Das politische Hauptereignis zu Beginn dieses Jahres bildete die Kabi-
nettsumbildung und die Wiederwahl General de Gaulles zum Prisi-
denten der Republik. Die gute Wirtschaftslage hielt weiterhin an. Der
steigende Lebensstandard derjenigen, die sich ihre Freizeit etwas kosten
lassen und die unbeschrinkt Devisen fir Auslandreisen zur Verfiigung
haben, wirkte sich auf die Entwicklung des franzésisch-schweizerischen
Reiseverkehrs glinstig aus.

Agenturen Paris und Nizza

Die WerbemaBnahmen der beiden Agenturen blieben nicht nur auf
die groBBen Stddte beschrankt, sondern versuchten auch die Provinz fiir
die Schweiz zu gewinnen. Ein besonderes Augenmerk wurde auf die
immer zahlreicheren Uberseetouristen in Frankreich gerichtet, denen
wir bei der Suche ihrer weiteren Reiseziele behilflich waren. In iiber
500 Schaufenstern von Reisebiiros, Textil-, Sport- und anderen Ge-
schidften des ganzen Einzugsgebietes von Frankreich wurden touristi-
sche Dekorationen placiert. Im Berichtsjahr wurden etwa 27 000
schriftliche und 130 000 miindliche Anfragen beantwortet. An den
Ausstellungen und Messen in Bordeaux, Dijon, Lille und StraBburg
beteiligte sich die SVZ mit einem touristischen Auskunftsstand. Der
Filmverleihdienst hatte ein stark erweitertes Programm, wurden doch
insgesamt 798 Filme vorgefiihrt, die zum Teil auch durch das franzosi-
sche Fernsehen ausgestrahlt wurden. In Zusammenarbeit mit dem Eid-
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genossischen Departement des Innern und der Stiftung Pro Helvetia
organisierte die SVZ und ihre beiden Agenturen anldBlich des 20. Inter-
nationalen Festivals in Cannes einen Empfang, der mit musikalischen
Darbietungen der «Chanson valaisanne » und der Gruppe «Echo vom
Santis » bereichert wurde. Die Agentur Nizza war bel der Organisation
der «Semaine Suisse », die anldBlich der Festlichkeiten fiir das « Cen-
tenaire de Monte Carlo» stattfanden, aktiv beteiligt. Wie bereits er-
wihnt, wurden mit beachtlichem Erfolg auf einem offenen Platz drei
von der SVZ zusammengestellte Ausstellungen gezeigt.

Agentur London

Die Zahl der Logiernichte aus GroBbritannien blieb gegeniiber dem
Vorjahr auch im Berichtsjahr unverdndert, obwohl die politische und
wirtschaftliche Lage zu zahlreichen Bedenken AnlaBl gab. Im Zuge der
restriktiven MaBnahmen hat die britische Regierung auf 1.November
die Devisenzuteilung fiir Auslandreisen auf £50.—— (Fr. 600.—) redu-
zlert, eine MaBnahme, welche sich namentlich fiir Winterferien sehr
nachteilig auswirkt, die fiir viele Engldander die zweiten Ferien darstel-
len.

In der zweiten Halfte Dezember konnte die Agentur ihre neuen Schal-
terraume im Swiss Centre am Leicester Square beziehen. Die restlichen
Biiros befinden sich bereits seit einem Jahr im Biiroturm des Swiss
Centre.

Agentur und Sitz der SVZ sowie die Stiftung Pro Helvetia fithrten auch
dieses Jahr wieder die beliebten «Holiday and Study Courses » durch,
tiber die der Leser im Abschnitt «Kulturelle Veranstaltungen » mehr
Details erfihrt.

Im Berichtsjahr wurden tiber unser Land insgesamt 25 Fernsehsen-
dungen mit einer Gesamtsendezeit von 600 Minuten ausgestrahlt. Wir
konnten zusitzlich total 25 Radiosendungen zihlen mit total 400 Sende-
minuten.

Die Egon-Ronay-Organisation hat in Zusammenarbeit mit der «Auto-
mobile Association » den Fithrer « Egon Ronay’s Ski Europe» heraus-
gebracht, in welchem insgesamt neun Wintersportlinder aufgefiihrt
sind. Die Schweiz ist allein mit 57 Wintersportplitzen vertreten. Die
«National Ski Federation of Great Britain» gab das Werk «The
Book of European Ski-ing» heraus. Dieses handelt fast ausschlieBlich
von der Schweiz und enthilt rund 300 Illustrationen, darunter viele
farbige.



Der Pathé-Pictorial-Film «The Matterhorn », welcher anlaBlich des
Matterhorn-Jubildaums durch die Associated British Pathé Ltd. in Zer-
matt gedreht worden war, wurde fiir das «Edinburgh International
Film Festival» ausgewdhlt und im August vor prominenten Gisten
vorgefiihrt.

Ein fihrendes Londoner Warenhaus veranstaltete anfangs Mirz eine
«Swiss Fortnight». Dabei wurden 50 Filmveranstaltungen durchge-
fiihrt und zahlreiche Schaufenster eingerichtet. In Zusammenarbeit
mit einer Modezeitschrift konnten wir uberdies einen Ferienwettbe-
werb durchfiihren.

Die Agentur hat im Berichtsjahr eine ganze Reihe aktueller, auf den
englischen Gast abgestimmter Werbedrucksachen herausgegeben, zum
Beispiel Preislisten, «Travel allowance and currency regulations»,
« Switzerland by car», in einer Gesamtauflage von 100 000 Exempla-
ren.

Die italienische Wirtschaftslage hat sich im Laufe des Berichtsjahres
von der in den Jahren 1963-1965 durchgemachten Krise deutlich er-
holt. Die Handels- und Industriekreise scheinen diese Rezessionszeit
groBtenteils tiberwunden zu haben. In der Wirtschaftswelt ist mehr
Vertrauen vorhanden, was schon psychologisch von Bedeutung ist und
zu einer weiteren Beschleunigung der Expansionstatigkeit fithren wird.
Im Laufe dieses Jahres, welches die Erneuerung der meisten Gesamt-
arbeitsvertrage der Industrie brachte, ist Italien in fast allen Wirt-
schaftszweigen von einer Streikbewegung betroffen worden. Im groflen
und ganzen darf aber 1966 als ein gutes Jahr fur die italienische Wirt-
schaft und vor allem fiir Italiens Fremdenverkehr bezeichnet werden.
Dieser Erfolg stellte sich dank der sichtbaren Stabilisierungsbemiihun-
gen ein, die auch fiir das kommende Jahr eine zuversichtliche Prognose
gestatten. Nach dem Riickschlag des italienischen Tourismus in den
letzten Jahren zeigen die Frequenzen 1966 einen erfreulichen Anstieg.

Agenturen Mailand und Rom

«Percorri ’Europa — sosta in Svizzera», die Ermunterung zu ruhigen
Ferien an unseren Seen und in den Schweizer Bergen, die Vorziige
unseres Klimas, unsere Verkehrsmittel, unsere sportlichen und kultu-
rellen Veranstaltungen — kurz, das Ferienland fir das ganze Jahr —
waren im Berichtsjahr die Hauptmerkmale unserer Werbung als Fort-
setzung des Alpenjahres 1965. In sdamtlichen Werbegebieten wiesen
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die Agenturen mit den ihnen zur Verfiigung stehenden Mitteln auf die
erwihnten Vorziige hin. Dall die Anstrengungen von Erfolg gekront
waren, belegen die deutliche Verbesserung des Bahnbillettverkaufs in
beiden Agenturen, die groBe Zunahme der Auskunftstitigkeit und die
erhéhte Nachfrage fiir Hotelaufenthalte. Presse, Radio und Television
zeigten ein gegeniiber dem Vorjahr erhohtes Interesse fiir unser Land.
Mehr als 1100 Artikel {iber die Schweiz erschienen im Berichtsjahr, da-
von rund die Halfte durch Vermittlung der Agenturen Mailand und
Rom. Fur das Schalterpersonal der Reisebiiros haben wir wiederum den
bewdhrten Faltprospekt «Mit der Bahn in die Winterferien » in 12000
Exemplaren herausgegeben. Die rund 900 von den beiden Agenturen
ausgeliehenen Filmstreifen wurden von nahezu 100 000 Personen ge-
sehen. Zum Auftakt der Wintersaison wurde auch eine Werbung mit
Farbdias in total 30 ausgewédhlten Kinos von Mailand und Rom entfal-
tet. Die Reisebiiros, Sportgeschéfte und Warenhduser Italiens haben
durch unsere Vermittlung rund 250 Schaufensterdekorationen gestaltet.
Einzelne Journalisten wurden mit Erfolg an den jahrlich stattfindenden
Skischulleiterkurs, an die Schweizer Mustermesse, an die Internationa-
len Musikfestwochen, an die Antiquititenmesse in Bern usw. entsandt.
Fiir italienische Reisebiirofachleute fand vom 6. bis 12.Juni eine Stu-
dienreise ins Wallis statt. Ferner wurden eine Gruppenreise des TCI-
Hauptsitzes Mailand mit Empfang in Lausanne, sowie Sonderziige der
italienischen Staatsbahnen ab Florenz und Bologna nach Bern und
Basel organisiert. Eine Anzahl Schweizer Plakate wurde an der inter-
nationalen Plakatausstellung vom 21.Juni bis 15.September in den
« Giardini pubblici » von Mailand ausgestellt. Den Messen von Mailand,
Rom, Bari, Parma und Verona wurde Werbematerial tiberlassen.

In Zusammenarbeit mit der BLS organisierten wir im Januar Emp-
fainge mit Filmvorfithrungen in den Stddten Turin, Mailand, Bologna
und Florenz. Der von der SVZ am «VII° Festival internazionale del
film turistico» in Mailand gezeigte Film «Matterhorn» wurde mit
einer Goldmedaille ausgezeichnet. Der schweizerische Botschafter Phi-
lipp Zutter hielt beim «Istituto per gli studi internazionali » in Mailand
einen Vortrag zum Thema «La Svizzera e la cooperazione internazio-
nale ».

Agentur Amsterdam
Weder das deutliche Abflauen der Hochkonjunktur noch die Regie-
rungskrise in der zweiten Jahreshidlfte beeintrdchtigten den Ausland-



reiseverkehr. 1227 Millionen Gulden oder 45 9, mehr als vor zwei Jah-
ren wurden durch Niederlinder im Finanzjahr 1965/66 im Ausland
ausgegeben. Dies entspricht 100 Gulden pro Einwohner. Fiir die Hol-
linder, die auch in ihrem eigenen Land die Inflation zu spiiren bekom-
men, ist das Preisgefille fiir eine Reise nach der Schweiz nicht ungiin-
stig. Die rund 1 085 000 statistisch erfaBten Logiernichte aus den Nie-
derlanden bedeuten ein neues Rekordergebnis. Die Zunahme um rund
70 000 Ubernachtungen beziehungsweise 79, ist sowohl absolut wie
prozentual die stirkste aller westeuropdischen Lander.

Die Kontakte mit Presse und Radio wurden intensiviert durch Aus-
sprachen am runden Tisch in Amsterdam, Den Haag und Rotterdam.
In finf mit unserer Mithilfe zusammengestellten Radiosendungen
wurde die touristische Schweiz in den Vordergrund gestellt. Weit iiber
die Hilfte der in der niederldndischen Presse erschienenen 1100 Artikel
und 950 Photos wurden durch die Agentur vermittelt. « De Spiegel »,
Wochenzeitschrift mit einer Auflage von iiber 200 000 Exemplaren,
publizierte zwei achtseitige Photoreportagen iiber Graubiinden und die
Nordostschweiz, wihrend die durch uns angeregte Beschreibung der
Fahrt von T.Molenaar mit seinem A-Ford (Baujahr 1929) iiber Grimsel,
Furka und Susten mit rund zwei Dutzend zum Teil seitengroBen Arti-
keln ein nachhaltiges Presseecho fand. Neuerdings iibernimmt auch die
fiihrende Wochenzeitung «Elseviers Weekblatt» regelmiBig unsere
Pressebulletins.

Rund 8000 Personen besuchten unsere 40 Filmabende; der 35-mm-
Film «Die Schweiz, Land der blauen Seen» wurde wihrend des gan-
zen Jahres als Vorfilm in hollindischen Kinos vorgefiihrt.

An Spezialaktionen seien neben dem «Open House» vom 31.Mairz
(Wechsel in der Agenturleitung) erwiahnt: Teilnahme an der « Semaine
d’Elégance » in Amsterdam mit Auskunftsstand und Filmvorfithrungen,
Organisation eines Schweizer Abends in Heerlen, Durchfithrung
des 1. Wettbewerbes des SVZ-Ferienkalenders, Public Relations-
Aktionen in Zusammenarbeit mit den touristischen Werbestellen
des Berner Oberlandes, der Nordostschweiz und des Kantons Waadt.
Ferner wurden fiinf Vortragsabende mit Dr. Taugwalder bei der Neder-
landse Ski Vereniging durchgefiihrt und erstmalig eine Gruppenreise
zu den Skischulleiterkursen in Davos ausgeschrieben.
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Agentur Wien

Die Stagnation in der Wirtschaftslage Osterreichs, verbunden mit einer
anfinglichen Unsicherheit in der Politik der Gsterreichischen Volkspar-
tei, die nun allein die Regierungsverantwortung tragt, und die wesent-
lichen Preiserhthungen auf nahezu allen lebenswichtigen Artikeln
haben die AbschluBbilanz der Ubernachtungszahlen von osterreichi-
schen Feriengisten in der Schweiz ungiinstiger gestaltet als in den ver-
gangenen Jahren. Das Angebot billiger Ferienaufenthalte in den be-
nachbarten Oststaaten trug ebenfalls zu diesem Resultat bei. Das zu
Jahresbeginn rege Interesse an Schweizer Winteraufenthalten ver-
anlaBte uns zundchst, die Entwicklung optimistisch zu beurteilen,
doch blieben die Frequenzen schlieBlich doch hinter den Erwar-
tungen zuriick.

Durch die Agentur wurden 82 Vortrags- und Filmabende organisiert,
die in Wien und den Bundeslindern grofen Anklang fanden. Funf
Fernseh- und Radioreportagen geleiteten die dsterreichische Bevolke-
rung durch nahezu simtliche Ferienlandschaften der Schweiz.
Kaufhduser und Sportgeschifte stellten laufend ganze Serien unserer
Plakate aus. Unser «GroBer Ferienwettbewerbskalender» wurde an-
laBlich einer Rundfunksendung, welche unter dem Motto «Flieg mit
uns » zusammen mit der Swissair veranstaltet wurde, in ganz Osterreich
bekanntgemacht. Presse und Vortragsdienst sorgten weiter fiir die Be-
kanntmachung dieses Werbemittels, so dal3 uns Antwortkarten aus allen
Landesteilen erreichen.

Als weitere Aufgabe widmete sich die Agentur im Berichtsjahr auch
dem immer mehr zunehmenden Fremdenstrom aus den ostlichen Nach-
barlindern Osterreichs.

Agentur Stockholm

Die wirtschaftliche Lage Schwedens im Berichtsjahr war durch eine
leichte Abschwidchung der Konjunktur, durch Krediteinschrinkungen,
Erhohung des Diskontsatzes auf 6 9% und durch eine im Arbeitsmarkt
herrschende Unsicherheit gekennzeichnet. Lohnverhandlungen zwi-
schen den Arbeitgeberverbanden und den Gewerkschaften wurden durch
hohe Forderungen in die Linge gezogen; erst Drohungen mit Streik
und Lockout brachten die Kollektivvertridge im Spatsommer unter Dach.
Rickwirkend auf Januar 1966 wurde im Herbst den Arbeitnehmern
iber eine vertraglich festgelegte Periode von drei Jahren eine Saldr-
erhdhung von 219, zugestanden. Infolge des unvermeidlichen Produk-



tionskostenanstieges und der folgenden Abschwichung der Konjunktur
kam es zu Arbeitseinstellungen in einer ganzen Reihe von kleineren
und mittleren Betrieben. Viel Aufsehen erregte die schwedische
Reiseindustrie, als einer der groBten Reisebiirokonzerne Europas, Ny-
man & Schultz (neben Nyman & Schultz Resebureau, Nordisk Rese-
bureau, Vingresor, Club 33, Europa Resor, Charter Transair usw.), ins-
gesamt etwa 12 Unternehmen, eine Entwicklungskrise nicht meistern
konnte und dadurch in Liquiditdtsschwierigkeiten geriet./

Schwedens Touristenbilanz schloB3 passiv ab. Die Reichsbank gibt be-
kannt, daBB im Jahre 1965 schwedische Touristen im Ausland 1254 Mio
Kronen ausgegeben haben gegeniiber 512 Mio Kronen ausldndischer
Touristen in Schweden, was einem Valuta-Abflull von tuiber 740 Mio
Kronen gleichkommt.

Fiir die Propagierung der AutostraBe 4 wurde von der schwedischen Blau-
kreuzorganisation ein besonderer Filmstreifen, der auch mit 15 Bildern
die Strecke Basel-Bern-Genf eingehend veranschaulicht, hergestellt.
Die Agentur beteiligte sich an der Frihlingsmesse in Linkdping mit
einem eigenen Auskunftsstand. An der groBen Ausstellung «Interna-
tionale Stralle » in Stavanger, Norwegen, bei der jedem teilnehmendem
Land ein Verkaufsgeschift zugewiesen wurde, iibernahm die Schweiz
eine bedeutende Buchhandlung an der HauptstraBle. Von der Agentur
wurden 100 komplette Schaufenster eingerichtet, die in Reisebiiros und
an Messen im ganzen Land zur Ausstellung gelangten. Das schwedische
Radio brachte in je drei halbstiindigen Sendungen eingehende Berichte
tber die Landsgemeinde in Trogen und iiber die Stellung der Schweizer
Frau im taglichen Leben. Vierzig Ektachrom-Bilder wurden den schwe-
dischen Schulbehérden zur Herstellung von Filmstreifen fiir den Schul-
unterricht zur Verfiigung gestellt und kamen in iiber 2000 Schulen zum
Einsatz. Der Kurzfilm «Schweiz» aus der Produktion Walt Disney
wurde als Vorfilm in allen gréBeren Kinos in Stockholm, Géteborg und
Malmo sowie in zahlreichen Kleinstidten gezeigt.

Agentur Madrid

Die Verbesserung der spanischen Wirtschaftslage hat sich auch auf die
Entwicklung des spanisch-schweizerischen Reiseverkehrs giinstig aus-
gewirkt. Mit einer Zuwachsrate von 159, hatte die Sommersaison an
diesem Erfolg einen besonderen Anteil.

Im Dezember nahmen iiber 600 Spanier am Schweizerischen Ski-
schulleiterkurs in Davos teil, weitaus das gro8te Kontingent aller be-
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teiligten Lander, was in der spanischen Presse lebhafte Kommentare
ausloste. In Spanien zeigte sich ein verstirkter Trend, die Winter-
ferien jenseits der Pyrenden zu verbringen, eine Entwicklung, die
auch dem Reiseland Schweiz zugute kommt.

Die Winterwerbung der Agentur konzentrierte sich vor allem auf das
traditionelle Ereignis des in den Pyrenden durchgefithrten Riesen-
slaloms, dessen erster Preis von der SVZ gestiftet wurde. Es erschienen
dartiber 120 Presseberichte, und auch Radio und Fernsehen strahlten
eine Reihe von Reportagen aus. Berithmte Spanier, die in der Schweiz
ihre Ferien verbrachten, wurden mit Photo und Kommentaren in den
Zeitungen erwdhnt, was einen beachtlichen indirekten Werbeerfolg
darstellte. Im Berichtsjahr wurden 486 SVZ-Filme gezeigt und iiber 500
Schaufenster mit touristischen Motiven der Schweiz dekoriert. An
30 000 spanische Arzte wurden in Zusammenarbeit mit der Firma
Wander StraBenkarten und weiteres Material verschickt. Eine be-
sondere Werbung, teilweise mit Unterstiitzung unserer Botschaft, er-
hielten die Mustermesse Basel und die Musikfestwochen in Luzern und
Montreux.

In der Presse wurde der neue Ferienkalender aullerordentlich giinstig
aufgenommen, und die Agentur erhofft sich davon einen groflen publi-
zistischen Erfolg.

Agentur Buenos Aires

Das Jahr 1966 brachte diesem Kontinent keine Besserung der wirt-
schaftlichen Lage. In Argentinien und Uruguay nahm die Geldentwer-
tung zu, und in den anderen Staaten versucht man, durch staatliche
Eingriffe in das Gebiet der freien Wirtschaft der Verteuerung der
Lebenshaltung entgegenzuwirken. Trotz Devisenbeschrinkung und
besonderer Steuerabgaben fiir Auslandreisen hat sich die Zahl der
Europabesucher aus Stidamerika im Berichtsjahr kaum merklich ver-
mindert. Besonders bei der akademischen Jugend besteht ein zuneh-
mendes Interesse, Europa kennenzulernen, und erfreulicherweise ist es
uns verschiedentlich gelungen, bei Gruppenreisen den Aufenthalt in
der Schweiz zu verlingern. Mit zahlreichen guten Reisebiiros konnten
wir die Kontakte verstirken, wiahrenddem wir gleichzeitig versuchten,
mit Filmvortrdgen an das fiir Europareisen in Frage kommende Publi-
kum zu gelangen.

In Lima, Peru, beteiligte sich die Agentur im Februar an einer dort
stattfindenden Schweizer Woche mit einer Ausstellung «50 moderne



Schweizer Plakate ». Diese Ausstellung fand ein ausgezeichnetes Echo
und wurde im August in der zweitwichtigsten Stadt Perus, in Arequipa,
ebenfalls mit Erfolg wiederholt. Die enge Zusammenarbeit mit der
Swissair, die in einer neuen Vereinbarung zwischen dieser Organisa-
tion und der SVZ festgelegt wurde, ermoglicht nun eine bessere Ver-
teilung des Werbematerials in Stidamerika.

Obwohl verschiedene Probleme, wie der Vietnamkrieg, die inflatori-
schen Tendenzen und die akute Kapitalknappheit ungeldst blieben,
zeigte der amerikanische Reiseverkehr nach der Schweiz auch im Be-
richtsjahr wieder einen neuen Aufschwung. Die amerikanischen und
kanadischen Logierndchte haben gegeniiber 1965 um rund 6,5% be-
ziehungsweise 119, zugenommen. Die weitere Aufwirtsentwicklung
des amerikanischen Reiseverkehrs iiberhaupt vergroBerte das Defizit in
der amerikanischen Fremdenverkehrsbilanz, so daB3 die Regierung be-
zuiglich der Wahl der Reiseziele fiir «Incentive »-Programme wieder-
holt einen gewissen Druck auf die amerikanischen Firmen ausiibte.
Nach den vielen amtlichen Zusicherungen darf indessen angenommen
werden, daB3 den Touristen vorldufig keine weiteren Ausreiseschwierig-
keiten in den Weg gelegt werden. Wenn auch eine gewisse Abschwa-
chung des Konjunkturaufschwunges im amerikanischen Wirtschafts-
leben festzustellen ist, diirfte (dank der anhaltenden guten Beschafti-
gungslage) der Touristenverkehr Nordamerika—Furopa im Jahre 1967
die Rekordergebnisse des Berichtsjahres noch tibersteigen. Zudem wer-
den sich die vermehrten Angebote im transatlantischen Luftverkehr
und die gesenkten Tarife ebenfalls positiv auswirken.

Agenturen New York und San Francisco

Termingemal konnten die drei Partner, Schweizerischer Bankverein,
Swissair und Schweizerische Verkehrszentrale im April ihre neuen
Biirordaume und die groBe Empfangshalle mit den Auskunftsschaltern
beziehen. Die offizielle Exoffnung des Swiss Centers war AnlaB einer
bemerkenswerten Demonstration unseres Landes. Wohl noch nie in der
Geschichte New Yorks dominierte die Schweiz in dem Ausmale wie
wihrend der Ende Juni durchgefiihrten «Swiss Week». Die formelle
Einweihung und die damit verbundenen zahlreichen Veranstaltungen
kénnen als Erfolg auf dem touristischen, wirtschaftlichen und kulturel-
len Gebiet betrachtet werden. Der AnlaB war eine gute Gelegenheit,
die Pridsenz der Schweiz in der Metropole New York zu markieren. Im
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Sinne einer integralen Landeswerbung fiihrte die aus verschiedenen
Firmen und der SVZ zusammengesetzte Swiss Industries Group eine
gemeinsame Insertionskampagne in der amerikanischen Presse durch.
Vermehrt sprach unsere Werbung in den USA die Jugend an, die einen
immer gréfleren Anteil am Tourismus stellt. In enger Zusammenarbeit
mit der «American Society for Friendship with Switzerland » wurde
zahlreiches Film- und Werbematerial fiir den Fremdsprachenunterricht
in Colleges zur Verfiigung gestellt. Verschiedene Vortragsredner und
Filmproduzenten konnten fiir Neuproduktionen gewonnen werden, so
André de la Varre, der seinen Breitleinwandfilm « Grand Tour of Swit-
zerland and the Alps» in iiber 200 Theatern personlich kommentierte.
Einen groBen Propagandaerfolg verdanken wir auch der zum «Pace-
setter » gewordenen Jacqueline Kennedy, die durch ihren Besuch in
Gstaad eine wahre Flut von Meldungen in Radio, Fernsehen und in der
Presse ausloste.

In Anpassung an die neuen Reisegewohnheiten verlagert sich das
Schwergewicht der Verkaufswerbung auf die Entwicklung sogenannter
Incentive-, KongreB- und Zweckreisen sowie kombinierter Pauschal-
arrangements auch mit anderen Landern. Auf diese Weise konnten im
Berichtsjahr zahlreiche Reisegesellschaften namhafter Unternehmun-
gen zu lingeren Besuchen unseres Landes gewonnen werden. Nach der
erfolgreichen Schweizer Reise des New York ASTA Chapters im Mai
dieses Jahres, die bereits konkrete Verkaufsergebnisse brachte, beteiligte
sich die SVZ am ASTA-KongreB in Seattle, der von {iber 2000 Delegier-
ten aus 90 Landern beschickt war. Der unter der Devise «First Aid of
Travel Agents » vorgefiihrte Bernhardinerhund Barry wurde zum Lieb-
ling aller KongreBteilnehmer, und sein Auftreten fand in Beschreibun-
gen und am Bildschirm besondere Beachtung. Zudem konnte das Reise-
land Schweiz zwei erste Preise im veranstalteten Plakatwettbewerb fiir
sich beanspruchen. Das Winterplakat von Hugo Wetli erhielt nicht nur
den ersten Preis unter den Plakaten der offiziellen Verkehrszentralen,
sondern auch die Auszeichnung als bestes Plakat des Weltreisekongres-
ses iiberhaupt. Die Agentur San Francisco war an der EFTA-Woche in
Fresno, Kalifornien, mit einer bedeutenden Plakatausstellung vertre-
ten, die spiter auch in den neun Verkaufshdusern des bekannten Waren-
hauses Macy zu sehen war. Daneben fiihrten die Agenturen New York
und San Francisco noch eine ganze Reihe bemerkenswerter Sonder-
aktionen durch, die im Rahmen dieses Berichtes nicht aufgefiithrt wer-
den konnen.



Vertretung Tel Aviv

Die Einfithrung der stark verbilligten Gruppentarife von Israel nach
Europa hat einen betrdchtlichen Aufschwung des Touristenstromes aus
Israel mit sich gebracht. Die Zahl der ins Ausland fahrenden Israeli hat
sich im Berichtsjahr gegeniiber 1965 um volle 25 9, erhoht. Von diesem
Zuwachs profitierte auch die Schweiz, die von einem Drittel aller Grup-
penreisen besucht wurde. Im Unterschied zu den meisten westeuropa-
ischen Touristen verzeichnen die Israeli eine iberdurchschnittlich lange
Aufenthaltsdauer.

Der Swissair-Vertreter in Israel, Dr. Weinert, der zugleich unsere In-
teressen wahrnimmt, setzte sich besonders fiir die Winterreisen nach
der Schweiz ein, die in Israel zunehmend gefragt sind.

Agentur Kairo

Dank einer seit Jahren mit der Swissair getroffenen Regelung war es
uns erneut moglich, die Agentur mit einem bescheidenen Personalbe-
stand zu fithren. Obwohl die VAR zufolge der Ausreiseschwierigkeiten
fiir uns zurzeit kein interessanter Markt ist, schloB die Agentur gar mit
einem leichten Betriebsiiberschul3 ab. Ebenfalls dank einer giinstigen
Vereinbarung mit der Swissair konnte die Agentur ohne zusitzliche
Kosten umgebaut werden.

Vertretung Lissabon

Nach SchlieBung unserer fritheren Agentur Lissabon wurde ein Ab-
kommen mit der Swissair getroffen, welche uns halbtags einen Schalter-
beamten im Swissair-Biiro Lissabon zur Verfiigung stellt. Als unser
Vertreter ist der derzeitige Swissair-Leiter, Herr Schuler, bezeichnet
worden.

Israel
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Vacances sur la lune... un jour
vacances en Suisse... toujours
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