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Andreas Balthasar

Die Wirksamkeit der
Hausfeuerungskontrolle vor dem
Hintergrund von Vollzugsdifferenzen

Ein quantitativer Zugang

Im Rahmen der schweizerischen Vollzugsforschung sind quantitative Untersuchungen einzelner
Massnahmen noch selten. Am Beispiel der Analyse der Wirksamkeit der Hausfeuerungskontrolle
zeigt dieser Aufsatz eine zweckmissige Anwendung eines quantitativen Zugangs auf. Mit Hilfe
einer multiplen Regressionsanalyse ergeben sich niamlich klare Hinweise auf den wichtigen Einfluss
politischer Faktoren auf die Diffusion moderner Heizanlagen. Weiter wird die Qualitat der Voll-
zugsbeamten als Schlisselfaktor in diesem Zusammenhang herauskristallisiert. Gleichzeitig wird es
moglich, giangige Vorstellungen tber die Bedeutung weiterer vollzugsrelevanter Faktoren zu ver-
werfen.

Dans le cadre de la recherche sur la mise en ceuvre, les analyses quantitatives sont encore rares. A
I'exemple de I'analyse de I'efficacité du controle des chauffages, cet article présente une application
adéquate et utile d’'une approche quantitative. L’analyse de régression multiple pratiquée montre
clairement I'influence importante des facteurs politiques en ce qui concerne la diffusion des chauffa-
ges modernes. De plus, la qualit¢ des fonctionnaires apparait comme un facteur-cleé dans ce
contexte. Cette analyse permet simultanément de rejeter des idées courantes concernant la significa-
tion d’autres facteurs pertinents dans la mise en ceuvre.
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Die schweizerische Vollzugsforschung hat sich in der Vergangenheit vorwiegend
auf die Beschreibung von Interaktionsnetzwerken im Zusammenhang mit der Um-
setzung politischer Massnahmen konzentriert. Es zeigte sich insbesondere, dass
kantonal und kommunal unterschiedliche Vollzugsmuster bestehen und dass dieser
Umstand fir die Wirksamkeit von Massnahmen im allgemeinen eine gewichtige
Rolle spielt (Kloti 1984; Linder 1987). Wenig zahlreich sind Studien, welche der
Bedeutung einzelner Determinanten des Vollzugsprozesses nachgehen. Noch kaum
wurde mit Hilfe quantitativer Methoden bei einzelnen Massnahmen systematisch
nach denjenigen Vollzugsfaktoren gefahndet, welche die Wirksamkeit in zentraler
Weise beeinflussen. Dieser Aufsatz schildert den Versuch, in dieses noch wenig
beleuchtete Feld vorzudringen. Im Zentrum steht die Frage, ob sich der Einfluss
von vollzugsrelevanten Faktoren auf die Wirksamkeit im Falle der Hausfeuerungs-
kontrolle quantitativ nachweisen lisst.

Wir gehen das Thema in vier Schritten an. Zuerst bauen wir den sachlichen
Hintergrund auf. Danach stellen wir das Untersuchungsdesign vor, dann skizzie-
ren wir die inhaltlichen Ergebnisse. Den Abschluss bilden methodische und politi-
sche Perspektiven der Untersuchung.'

I. Die Hausfeuerungskontrolle — Einheit und Vielfalt im Vollzug

Seit den sechziger Jahren hat eine wachsende Zahl von Gemeinden Fachleuten den
Auftrag erteilt, die Olfeuerungen auf dem Gemeindegebiet zu iiberpriifen. Zuerst
beschrankte sich die Kontrolle auf die lufthygienisch schidlichen Emissionen von
Russ und Olbestandteilen. Seit der «Olkrise» der siebziger Jahre werden auch
energetisch relevante Grossen erhoben und - falls bestimmte Grenzwerte tber-
schritten werden - beanstandet. Diese sogenannte Olfeuerungskontrolle wurde
Mitte 1985 auf der Grundlage der Verordnung iiber Luftreinhaltemassnahmen im
Feuerungsbereich fiir alle Heizungen. welche mit Heizol «Extra-leicht» betrieben
werden, obligatorisch erklrt.

Sowohl der Messvorgang als auch die geltenden Grenzwerte der Feuerungskon-
trolle wurden in den letzten Jahren gesamtschweizerisch weitgehend vereinheit-
licht. Nach wie vor gibt es dagegen grosse Unterschiede in der Organisation der
Kontrollen nicht nur zwischen den Kantonen, sondern auch zwischen den Gemein-
den. Auf kantonaler Ebene lassen sich drei grundsitzlich verschiedene Modelle
unterscheiden (Biétry 1981: 117). Im «Ziircher Modell» wird die Feuerungskon-

I Diese Arbeit ist Teil eines Projekts unter dem Titel «Auswirkungen umweltpolitischer Normie-
rungen auf die technische Innovation — Das Beispiel der Hausfeuerungsanlagen», das im Rah-
men des Nationalen Forschungsprogramms 27 «Wirkungen staatlicher Massnahmen» vom
Autor und von Dr. C. Knopfel bearbeitet wird. Es ist geplant, die Ergebnisse des Projekts Ende
1993 unter dem Arbeitstitel «Umweltpolitik und technische Entwicklung» zu veroffentlichen.
Wir danken dem Schweizerischen Nationalfonds fir seine wertvolle Unterstiitzung.
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trolle von beamteten Personen im Auftrag der Gemeinden und unabhingig von
der Arbeit der Kaminfeger und der Revisionsfirmen durchgefiihrt. Dieses Modell
bildet eigentlich die Urform der Feuerungskontrolle und ist am weitesten verbrei-
tet. Im «Modell Romandie» wird die Feuerungskontrolle von Kaminfegermeistern
oftmals in einem Zug mit der Reinigung der Heizanlage vorgenommen. Im Falle
von Beanstandungen fithren Revisionsfirmen die Nachkontrolle durch. Die Kan-
tone beschrianken sich auf Stichprobenkontrollen. Dasselbe gilt fur den dritten
Kontrolltyp. Dieses sogenannte «Basler-Modell» wird im Kanton Basel-Stadt und
ahnlich auch in Schaffhausen, Obwalden und Schwyz angewandt. Dort erfolgt die
routinemissige Uberpriifung der Anlagen durch die Revisionsfirmen im Rahmen
des jahrlich vorgeschriebenen Brennerservices. Die kantonalen Behorden kontrol-
lieren nur stichprobenweise.’

In der Vollzugspraxis sind auch innerhalb desselben Modells erhebliche Unter-
schiede festzustellen. Sie betreffen insbesondere die Kompetenzverteilung zwischen
Kantonen und Gemeinden, die Vollzugspriorititen sowie die Kritierien, welche die
Auswahl der Feuerungskontrolleure bestimmen. Wir gehen davon aus, dass diese
Unterschiede zu Differenzen in der Wirksamkeit der Massnahmen fithren. Dies hat
uns bewogen, nur Kantone in die Untersuchung einzubeziehen, welche nach dem
«Zurcher Modell» vollziehen. Zudem ermoglichte die administrative Organisation
der Feuerungskontrolle nur in diesen Kantonen einen einfachen Zugriff auf die fir
uns wichtigen Daten in einer grossen Zahl von Gemeinden.’

Wichtigste Messlatte fiir die Beurteilung der Wirksamkeit politischer Massnah-
men bilden in der Regel die Programmziele. Eine Schwierigkeit der Vollzugsfor-
schung besteht nun aber gerade darin, dass die Ziele von Massnahmen vielfach
vage, vieldimensional, ambivalent, ja widerspriichlich formuliert sind. Entspre-
chend schwierig ist es, daran die Wirksamkeit der Massnahmen zu beurteilen
(Hellstern/Wollmann 1983: 12).

Auf solche Probleme treffen wir auch bei der Feuerungskontrolle. Diese hat
nimlich lufthygienische und energetische Ziele, welche sich zum Teil widerspre-
chen. Fiir die Beurteilung der lufthygienischen Qualitidt der Heizungen liesse sich
auf die gemessene Russzahl zuriickgreifen. Als praktikabler Indikator fiir die ener-
getische Qualitat bietet sich der Messwert fiir die Abgastemperatur an. Eine Beur-
teilung der Wirksamkeit der Massnahme allein aufgrund vergleichender Untersu-
chungen des einen oder des anderen Messwertes wire jedoch unzuldnglich.

Ausgehend von der Annahme, dass bei neueren Anlagen potentiell sowohl die
lufthygienischen wie auch die energetischen Qualitdten gegeniiber dltereren Anla-
gen besser sind, haben wir den Anteil moderner Heizungen am Gesamtbestand zur
Operationalisierung und Beurteilung der Zielerreichung der Feuerungskontrolle

2 Das Gesamtprojekt beinhaltet eine ausfiihrliche qualitative Beschreibung der drei Vollzugsmo-
delle sowie deren Vergleich auf der Basis von Fallstudien.

3 An dieser Stelle sei die grosse Kooperationsbereitschaft der Herren R. Riifenacht und R. Simon,
Abteilung Umweltschutz des KIGA Bern, von Herrn A. Christoffel, Statistisches Amt des
Kantons Basellandschaft sowie der Herren E. Gilgen und M. Rist, Lufhygieneamt beider Basel
und von Herrn K. Gut, Abteilung Lufthygiene des Amts fiir Umweltschutz des Kantons
Luzern herzlich verdankt.
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herangezogen. Die Abhidngigkeit dieser Grosse von der Alterstruktur des Gebiu-
debestandes werden wir kontrollieren, indem wir die Veranderung des Gebdudebe-
standes wihrend der letzten zehn Jahre in die Untersuchung einbeziehen. Als
«moderne Heizungen» stufen wir jene ein, welche mit einem Kessel mit Jahrgang
1986 oder jlinger bestiickt sind. Das sind die Jahrginge, welche gemiss den Anfor-
derungen der Luftreinhalte-Verordnung von 1986 typengepriift sein mussen. Seit-
her diirfen namlich nur noch Brenner und Kessel installiert werden, welche eine
Prifung der Eidgenossischen Materialprifungsanstalt EMPA bestanden haben.
Wir betrachten den Anteil dieser Anlagen am Gesamtbestand als Indikator fir die
Verbreitung moderner Technologien. Nach Ansicht von Fachleuten bedeutet der
Ersatz von Kesseln in der Regel einen grosseren technologischen Sprung als das
alleinige Auswechseln eines Brenners. Wir haben uns darum auf das Kesselalter
konzentriert.

«Bessere» Kontrollen bewirken hiufigere Sanierungen, eine schnellere Verbrei-
tung neuer Anlagen und damit lufthygienische und energetische Erfolge. Von
diesem Wirkungsmodell gehen wir aus. Wir sind uns bewusst, dass damit subjek-
tive Zielinterpretationen in die Bewertung einfliessen.*

I1. Untersuchungsdesign

Uns interessieren vor allem zwei Fragen: Einerseits mochten wir abkldren, ob sich
neue Heizungen in allen Untersuchungsgemeinden gleich schnell verbreiten oder
ob sich signifikante Unterschiede feststellen lassen. Andererseits fragen wir nach
Griinden fiir allféllige Differenzen. Gibt es einzelne dominante Erkldrungsfakto-
ren? Welche Rolle spielen in diesem Zusammenhang Kriterien, die bei der Auswahl
der Kontrolleure eine wichtige Bedeutung einnehmen?

Ausgangspunkt fur diese Abklirungen bilden die Elemente des Vollzugs. Ob-
wohl wir uns auf das «Ziiricher Modell» beschranken, ldsst sich eine erhebliche
Zahl von vollzugsrelevanten Faktoren feststellen. Zudem sind die Zusammen-
hinge so vielfaltig, dass nicht alle moglichen Einfliisse in die Analyse einbezogen
werden konnen. Unser Untersuchungsmodell haben wir daher auf die elf, auf-
grund von Vorabkldarungen als am wichtigsten erachteten Variablen beschrinkt.’
Betrachten wir die Variablen und die Hypothesen, die wir damit verbinden, etwas
genauer. Funf Einflussgrossen hingen mit den Kontrolleuren zusammen und die
ibrigen mit anderen kommunal relevanten Faktoren.

Eng mit dem Kontrolleur verbunden ist seine Anstellungsart. Ubt er seine Titig-
keit im Voll- oder im Nebenamt aus? Es ist zu vermuten, dass die Qualitiat und die
Professionalitit der Kontrolle und damit der Anteil moderner Heizungen in den
Gemeinden mit einem vollamtlich tdtigen Kontrolleur iiberdurchschnittlich sind.

4 Es sei darauf nochmals verwiesen, dass diese Zugangsweise auf dem geschilderten innovations-
orientierten Hintergrund des Gesamtprojektes steht.

S Die Auswahl beruht insbesondere auf den Ergebnissen von Expertengesprichen, die wir mit
Vollzugsbeamten in sechs Kantonen gefiihrt haben.
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Die zweite Grosse, die wir berticksichtigt haben, stellt der Beruf des Kontrolleurs
dar. Wir unterscheiden zwischen Gemeindebeamten, Kaminfegern, Olfeuerungs-
monteuren und anderen Berufen. Die Hypothese lag nahe, dass Gemeinden mit
einem hohen Anteil an modernen Heizungen von Kaminfegern oder von Olfeue-
rungsmonteuren betreut werden, da diese iiber eine qualifizierte Berufsausbildung
verfiigen. Weiter haben wir auch angenommen, dass die Qualitit der Kontrolleure
einen Einfluss auf die Verbreitung neuer Heizungen hat. Bei den entsprechenden
Daten handelt es sich um subjektive Einschatzungen der kommunalen Kontrol-
leure durch die kantonal fiir die Massnahme verantwortlichen Beamten. Viertens
haben wir die Amtsdauer des Kontrolleurs einbezogen. Mit dieser Grosse haben
wir Rickschlisse auf die Bedeutung der Erfahrung als erklarende Variable erwar-
tet.

Schliesslich hingt auch die kommunale Beanstandungsquote von den Kontrol-
leuren ab. Es handelt sich dabei um den Anteil der Heizungen, welche bei der
Routinekontrolle durchgefallen sind. Die Hohe der Beanstandungsquote liefert
allerdings vielfiltige Deutungsmoglichkeiten. Hohe Beanstandungsquoten konnen
ndmlich nicht nur auf einen schlechten Zustand der Heizungen, sondern auch auf
einen besonders gewissenhaften Kontrolleur hinweisen. Tiefe Beanstandungsquo-
ten andererseits konnen Indikator fiir einen laschen Kontrolleur oder auch fiir
einen grossen Anteil einwandfrei arbeitender Anlagen sein.

Die Verbreitung moderner Heizungen hingt aber nicht nur von den Kontrolleu-
ren, sondern auch von Faktoren im Umfeld der Kontrollen ab. Die Variable
«Kantonszugehorigkeit der Gemeinde» steht fiir unterschiedliche politische Rah-
menbedingungen. Diese schlagen sich auf die administrative Organisation und auf
die Prioritatensetzung im Vollzug der Feuerungskontrolle nieder. Wir gehen davon
aus, dass dies fiir den Anteil moderner Heizungen in den Gemeinden wichtig ist.
Weiter haben wir die Anzahl der kontrollierten Anlagen in die Untersuchung
einbezogen. Mehr Kontrollen bedeutet mehr Professionalitdt und mehr Sanierun-
gen, was zur Folge hat, dass tendenziell mehr moderne Anlagen in der Gemeinde
stehen. So lautete unsere diesbeziigliche Hypothese.

Auch die kommunale Luftqualitit beeinflusst moglicherweise den Anteil moder-
ner Heizungen. Wir gingen von der Annahme aus, dass die Feuerungskontrolle in
lufthygienisch belasteten Gebieten besonders streng vollzogen wird und eine Ten-
denz dahingehend besteht, Sanierungen moglichst schnell realisieren zu lassen. Als
Hinweis auf eine schlechte kommunale Luftqualitit haben wir die Tatsache inter-
pretiert, dass eine Gemeinde einem speziellen kantonalen Massnahmenplan zur
Reinhaltung der Luft unterstellt ist.°

Der Anteil der Neuanlagen in einer Gemeinde hingt sicher auch mit der Neu-
bautitigkeit und den neu installierten kontrollpflichtigen Heizungen zusammen.

6 Als Basis dienten: Lufthygienischer Massnahmenplan des Regierungsrats des Kantons Luzern
fir die Agglomeration Luzern (1. Teil), S. 4, Dezember 1989; Verordnung tiber die Verschar-
fung von Emmissionbegrenzungen fiir stationidre Anlagen vom 14. August 1990, S. 1, Kanton
Basel-Landschaft; Teilmassnahmenplan Feuerungen des Kantons Bern, Beschluss des Regie-
rungsrates vom 9. Januar 1991.
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Unabhangige Vanable Richtung des Einflusses auf
den Anteil moderner Heizungen

Vollamt
Beruf Kaminfeger
Beamter
Olfeuerungsmonteur
anderer Berufe
Qualitat des Kontrolleurs
Amtsdauer
Beanstandungsquote

o+ 4+ 1+ 1+ +

Kantonszugehorigkeit
Anzahl Anlagen

Luftqualitat
Gebaudezunahme

Zunahme Anteil Olheizungen
Serviceabonnemente

+ 4+ 4+ + 40

+ = positiver Zusammenhang
negativer Zusammenhang
? = offener Zusammenhang

Ubersicht 1: Unabhingige Variablen und vermutete Auswirkungen auf den Anteil moderner Hei-
zungen in den Gemeinden

Darum haben wir einerseits die Veranderung des Gebaudebestandes zwischen
1980 und 1990 und andererseits die Verinderung des Anteils der Olheizungen am
Anlagebestand in unsere Untersuchung aufgenommen.

Schliesslich betrachten wir den Anteil der Anlagen, fiir welche ein Serviceabon-
nement besteht, als Indikator fiir die Wartung der Heizung. Allerdings kann eine
gute Wartung einerseits zu einer Erhohung der Lebensdauer der Anlagen fiihren.
Andererseits ist es auch moglich, dass gerade dadurch die Erneuerung der Anlagen
beschleunigt wird, weil die Servicefachleute an Neuinstallationen nicht uninteres-
siert sind.

In Ubersicht 1 sind die unabhiingigen Variablen und die vermuteten Auswirkun-
gen auf den Anteil moderner Heizungen zusammengefasst.

Grundlage fiir unsere Untersuchung bildeten Daten von 419 der 592 Gemeinden
der Kantone Luzern, Bern und Basel-Land. In diesen drei Kantonen wird nach
dem «Zurcher Modell» vollzogen. Wir haben zwei Bedingungen an die Datenqua-
litat gestellt: zum einen mussten in der Heizperiode 1990/91 mindestens zehn
Prozent der Heizungen der betreffenden Gemeinde kontrolliert worden sein. Zwei-
tens war es notwendig, dass Angaben tiber den Anteil der Kessel mit Jahrgang
1986 und junger verfiigbar waren. Unseren Anspriichen an die Datenqualitit
geniigten die Zahlen von 247 der 412 Gemeinden des Kantons Bern. Es handelt
sich um eine weitgehend reprasentative Auswahl. Im Kanton Basel-Land werden
alle Anlagen jahrlich lufthygienisch kontrolliert. Alle uns interessierenden Anga-
ben waren darum in aktueller Form fiir jede der 72 Gemeinden dieses Kantons
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Ubersicht 2: Anteil moderner Heizungen je Gemeinde

verfugbar. Aus dem Kanton Luzern gab es fiir 100 der 107 Gemeinden geniigend
Daten, so dass sie in die Untersuchung einbezogen werden konnten.

Total stutzt sich unsere Untersuchung auf die Ergebnisse von rund 81700 Kon-
trollen, welche in 419 Gemeinden durchgefiihrt wurden. Es handelt sich aus-
schliesslich um Routinekontrollen an Ol- und Gasanlagen. Allerdings ist der Anteil
der Gasanlagen vernachldssigbar gering.

IIL. Inhaltliche Ergebnisse

Betrachten wir zuerst den Anteil der Anlagen, die mit Heizkesseln Jahrgang 1986
oder jiinger ausgeriistet sind. Ubersicht 2 zeigt betriichtliche Unterschiede in dieser
Grosse zwischen den Untersuchungsgemeinden. Ubersicht 3 weist auf die Mittel-
wertsdifferenzen zwischen den Kantonen hin. Im Durchschnitt hatte 1990/91 rund
ein Viertel der installierten Kessel Jahrgang 1986 oder jiinger. Die hochsten durch-
schnittlichen Anteile moderner Anlagen finden sich mit 33.4 Prozent im Kanton
Luzern. Wie die Standardabweichung aber zeigt, ist die Streuung der Werte in
diesem Kanton besonders hoch.

Sind die Unterschiede zwischen den Kantonen statistisch signifikant? Diese
Frage kann auf der Basis einer Varianzanalyse positiv beantwortet werden. Die
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Luzern Bern Basel-Land Total
Durchschnitt 334% 24.2% 24.4% 26.4%
Standardabweichung 16.4 9.6 6.0 1.1
Ubersicht 3: Anteil neuer Heizungen je Kanton
Unabhiangige Variablen alle Luzern Bern Basel-Land
Gemeinden
(1) (2) (3) 4) (5)
Vollamt - 11 -.07 -.05 -.11 -.07
Kaminfeger 11 07 A5 .08 -
Beamter .03 01 -.04 A1 .03
Olfeuerungsmonteur -.09* -.10* A2 - -.22¢*
Qualitit Kontrolleur 10* -.04 25* .09 -.21
hochqual. Luzerner Kont. - 3% - - -
Amtsdauer kurz -.04 -.06 -.05 -.10 10
Amtsdauer mittel -.01 -.01 -.11 -.02 .04
Beanstandungsquote .07 .06 -.01 13 -.04
Kanton Basel-Land .06 .06 - - -
Kanton Luzern J2nre B ¥ ks - -
Kontrollierte Anlagen -04 -.04 -13 -.05 06
Luftqualitit -.06 -.07 -.01 -.07 -.14
Gebidudezunahme d1** 2% A1 .09 19
Zunahme Anteil Olheiz. 14 A2%% A5 12 01
Anteil Serviceabo. .01 .01 .06 -.02 -.15
R’ adjusted 17 .19 .09 02 05

* signifikant auf dem 5 %-Niveau
** signifikant auf dem 1%-Niveau
*** signifikant auf dem 0.1 %-Niveau

Ubersicht 4: Determinaten des Anteils moderner Heizungen je Gemeinde:
Standardisierte Regressionskoeffizienten

Wahrscheinlichkeit, dass die Differenzen zufillig zustande gekommen sind, ist
kleiner als ein Promille. Dies deutet auf systematische Unterschiede der Grossen in

den drei Kantonen hin (F =25.67; sig. F =0.000).

Die Frage nach Erklarungen fir diese Differenzen lasst die Varianzanalyse
jedoch offen. Wir gehen dem Problem mit einer Regressionsanalyse nach. Uber-
sicht 4 prisentiert die standardisierten Regressionskoeffizienten und den Anteil der

erklarten Varianz fiir verschiedene Berechnungen.’

7 Grundsitzlich missen die an Regressionsschitzungen beteiligten Variablen intervallskaliert
sein. Durch die Einfithrung von «Dummy-Variablen» wurden die entsprechenden Bedingungen
geschaffen. Dazu Brosius (1988: 321f.).
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Spalte 1 gibt die Bedeutung der einzelnen Variablen fiir die Erklirung des
Anteils moderner Heizungen in den Gemeinden wieder, wenn alle drei Kantone
gleichzeitig in die Untersuchung einbezogen werden. Die grossten Werte finden
sich belr den Variablen «Zugehorigkeit zum Kanton Luzern», «Zunahme Anteil
Olheizungen, »Gebiudezunahme«, »Qualitit des Kontrolleurs« und »Beruf Ol-
feuerungsmonteur«. Damit erhalten wir erste Hinweise zur Beurteilung unserer
Hypothesen. Die Erwartung, dass die kantonale Politik einen Einfluss auf den
Anteil moderner Heizungen hat, wird bestatigt. Es zeigt sich, dass der Zusammen-
hang im Kanton Luzern signifikant positiv ist. Auch zwischen der Qualitit des
Kontrolleurs, der Zunahme des Gebdudebestandes sowie dem Wachstum des An-
teils an Olheizungen einerseits und dem Anteil moderner Heizungen andererseits
finden wir die erwarteten positiven Zusammenhinge.

Anders bei der Variable «Olfeuerungsmonteur». Wir haben oben die Vermutung
gedussert, dass dort, wo Olfeuerungsmonteure im Amt sind, eher héhere Anteile
moderner Heizungen auftreten diirften. Der standardisierte Regressionskoeffizient
indiziert nun, dass die Variable tatsichlich wichtig ist. Uberraschenderweise ist er
aber negativ. Eine Ausbildung zum Olfeuerungsmonteur geht somit eher mit
einem tieferen Anteil moderner Heizungen einher. Allerdings zeigt die ndhere
Betrachtung, dass Olfeuerungsmonteure nur in fiinf der 419 Untersuchungsge-
meinden im Amt sind, so dass der konstatierte Zusammenhang nicht breit abge-
stiitzt ist.

Aufgrund der Regressionsanalyse kann geschlossen werden, dass die Kantons-
zugehorigkeit einen mehr als doppelt so wichtigen Einfluss ausiibt wie die Zu-
nahme des Anteils der Olheizungen. Gegeniiber der Qualitit der Kontrolleure, der
Zunahme des Gebiudebestandes und dem Beruf Olfeuerungsmonteur ist der Ein-
fluss der Kantonszugehorigkeit sogar dreimal so stark. Alle erkldrenden Variablen
zusammen tragen jedoch nur rund 17 Prozent zur Erklarung der Streuung des
Anteils moderner Heizungen bei.

Nach der Regressionsanalyse tiber alle Gemeinden gemeinsam haben wir sepa-
rate Berechnungen fiir die einzelnen Kantone angestellt. Diese Ergebnisse sind in
den Spalten 3 bis 5 der Ubersicht 4 prisentiert. Wir erhalten den Hinweis, dass der
Zusammenhang zwischen Anlagebestand und Qualitit der Kontrolleure im Kan-
ton Luzern starker ist als in den anderen Kantonen. In Luzern liefert diese Grosse
den einzigen signifikanten Beitrag zur Erklarung von Unterschieden zwischen den
Gemeinden.

Im Kanton Bern leistet die Beanstandungsquote einen signifikanten Erklarungs-
beitrag. Hohere Beanstandungsquoten treten dort haufig mit hoheren Anteilen an
modernen Heizungen auf. Wie erwdhnt gilt es allerdings zu beachten, dass die
Hohe der Beanstandungsquote vielféltige Deutungsmoglichkeiten zuldsst.

Im Kanton Basel-Land liefert die Zugehorigkeit zur Berufsgruppe der Olfeue-
rungsmonteure einen relevanten Erklarungsbeitrag. Die Gemeinden, welche einen
Olfeuerungsmonteur mit den Kontrollen beauftragt haben, weisen verhiltnismas-
sig tiefe Anteile moderner Heizungen auf. Allerdings werden heute nur drei kleine
Gemeinden von Olfeuerungsmonteuren betreut.

Insgesamt zeigt die Analyse, dass hohe Anteile moderner Heizungen sehr oft in
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Luzern Bern Basel-Land alle
Qualitit hoch 38.4% 26.1% 23.6% 32.7%
tief 28.4% 23.2% 24.7% 25.0%
total 34.2% 24.1% 24.5%

Es wurden nur die Gemeinden mit einem tiberdurchschnittlichen Zuwachs an Gebiduden in die
Berechnung einbezogen.

Ubersicht 5: Mittlere Anteile moderner Anlagen in Abhingigkeit der Qualitit der Kontrolleure

Gemeinden auftreten, deren Kontrolleuren hohe Qualitat attestiert wird, sowie in
solchen, welche einen uberdurchschnittlichen Zuwachs an Gebauden oder des An-
teils an Olheizungen aufweisen. Wie der Vergleich mit der Ubersicht 1 zeigt, ent-
sprechen die Zusammenhange betreffend die Qualitit der Kontrolleure, den Ge-
biaudezuwachs und den Anteil der Olheizungen weitgehend unseren Erwartungen.
Anders sieht es beim Einfluss der Olfeuerungsmonteure aus.

Weiter lasst die Analyse in Bezug auf verschiedene Hypothesen keine eindeutige
Antwort zu. Dies gilt etwa fiir den Zusammenhang zwischen Anlagebestand und
Luftqualitat. Wir gingen von der Annahme aus, dass die Feuerungskontrolle in
Massnahmenplangebieten besonders streng vollzogen wird und sich somit dort
uberdurchschnittlich viele Neuanlagen finden. Die Regressionsanalyse liefert in
dieser Hinsicht keine signifikanten Resultate. Tendenziell scheint eher ein umge-
kehrter Zusammenhang zu bestehen. Auch die Frage, wie die Gemeindegrosse — in
Form der Anzahl kontrollierter Anlagen — und die Verbreitung von Serviceabon-
nementen wirken, kann nicht eindeutig beantwortet werden.

Zusammenfassend stellen wir fest, dass die Untersuchung die Zugehorigkeit
einer Gemeinde zum Kanton Luzern als wichtigsten Einzelfaktor zur Erklirung
des Anteils moderner Heizungen identifiziert hat. Der Einfluss der Politik auf die
zu erkliarende Variable ist nicht nur gross, sondern auch statistisch nachweisbar.
Offen ist allerdings noch, was diesen Einfluss konkret ausmacht. Aufgrund qualita-
tiver Analysen vermuten wir, dass ein Zusammenhang mit der Qualitit der Kon-
trolleure besteht. Ist es moglich, dass unsere Variable «Qualitidt der Kontrolleure»
nicht in allen drei Kantonen dasselbe bedeutet?

Ubersicht 5 geht nochmals niher auf die Variable «Qualitat der Kontrolleure»
ein. Es zeigt sich, dass Luzerner Gemeinden, welche von qualifizierten Kontrolleu-
ren betreut werden, gegeniiber Gemeinden der anderen Kantone mit derselben
Ausgangsbedingung iiberdurchschnittlich hohe Anteile moderer Heizungen auf-
weisen. Auch die Differenz gegeniiber den Luzerner Gemeinden mit Kontrolleuren
unterdurchschnittlicher Qualitédt sticht ins Auge. Es wird klar, dass der Effekt,
welchen hochqualifizierte Kontrolleure ausiiben, nicht in allen Kantonen derselbe
1st.

Wir haben darum die Zugehorigkeit zur Gruppe der 61 bestqualifizierten Luzer-
ner Kontrolleure als neue Variable in die Regression uber alle 419 Untersuchungs-
gemeinden eingefiihrt. Die Ergebnisse in Ubersicht 4, Spalte 2 zeigen, dass die neue
Variable einen hochsignifikanten Erklarungsbeitrag liefert und die Bedeutung der
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Faktoren «Qualitdat Kontrolleur» und «Kanton Luzern» reduziert. Das heisst, dass
die Zugehorigkeit zur Gruppe der hochqualifizierten Luzerner Kontrolleure den
wichtigsten Erklarungsbeitrag fir hohe Anteile moderner Heizungen darstellt und
dass «hochqualifiziert» nicht in allen Kantonen dasselbe bedeutet.

Die Ursachen dafiir sind vielfdltig. Einmal ist in Erinnerung zu rufen, dass es
sich bei der Beurteilung der Qualitat der Kontrolleure um subjektive Einschidtzun-
gen der kantonal verantwortlichen Beamten handelt. Es ist zu vermuten, dass diese
drei Personen unter «Qualitit» nicht unbedingt dasselbe verstanden haben. Der
Verantwortliche des Kantons Luzern setzt vermutlich einen strengen Massstab an,
denn seit bald zehn Jahren legt er grossen Wert auf die Qualifizierung der Kontrol-
leure und fordert systematisch deren Ausbildung. Er ist der Ansicht, dass gut
geschulte Kontrolleure konsequenter beanstanden, weil sie die Ursachen und die
Folgen des Fehlverhaltens auch erkldren konnen.

Neben der Teilnahme an jahrlichen kantonalen Weiterbildungskursen war im
Kanton Luzern bis vor kurzem die dreitidgige Grundausbildung durch die Schwei-
zerische Vereinigung fiir Gesundheitstechnik obligatorisch. Ab 1996 sollen nur
noch Kontrolleure eingesetzt werden, welche die vom BIGA anerkannte Be-
rufspriifung «Feuerungskontrolleur mit eidgendssischem Fachausweis» bestanden
haben. Diese berufsbegleitende Ausbildung wurde von einer Gruppe von Feue-
rungsfachleuten in Zusammenarbeit mit Branchenvertretern und dem BIGA ge-
schaffen und erstmals 1991 angeboten.® Bis heute haben 11 von 60 Kontrolleuren
im Kanton Luzern den Fachausweis erlangt. Zudem achtet der kantonal Verant-
wortliche auf einen engen und personlichen Kontakt zu allen Feuerungskontrol-
leuren. Er scheut sich auch nicht, unqualifizierte Kontrollergebnisse zurlickzuwei-
sen.

Die Verantwortlichen des Kantons Bern verfolgen zwar eine dhnliche Strategie.
Auch sie haben sich am Aufbau der Berufspriifung beteiligt. Allerdings haben sich
ithre Qualifizierungsbemuhungen verzogert. Dies geht auf anfiangliche personelle
Engpisse, auf die Zweisprachigkeit des Kantons und vor allem auf die wesentlich
grossere Anzahl der betroffenen Kontrolleure zuriick. Die Verantwortlichen des
Kantons Basel-Land haben bisher die Qualifizierungsbemiihungen wenig pointiert
gefordert. Entsprechend werden sie die Messlatte fiir das Etikett «hochqualifiziert»
tiefer angesetzt haben als der Luzerner Kollege.

Der Einfluss der kantonalen Politik auf den Anteil moderner Heizungen geht
aber iiber den Qualifizierungsaspekt hinaus. Die Regressionsanalyse in Spalte 2
ergibt noch stets einen unabhingigen Beitrag der Variable «Kanton Luzern». Die
qualitative Analyse des Vollzugs der Feuerungskontrolle in den drei Kantonen
lasst vermuten, dass klare Kompetenzstrukturen, Einheitlichkeit des Vollzugs
sowie hohe Prioritit der Betreuung der kommunalen Kontrolleure durch den
kantonal Verantwortlichen in diesem Zusammenhang eine ausschlaggebende Rolle
spielen.’

8 Vgl. Umwelttechnik, Zeitschrift fiir Umweltschutz, Energietechnik und Béderwesen. Offizielles
Organ der Schweizerischen Vereinigung fiir Gesundheitstechnik, Nr, 1/90, S. 16.
9 Vgl. Anmerkung 2.
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Abschliessend ist es interessant festzustellen, dass der Zusammenhang zwischen
dem Anteil moderner Anlagen einerseits sowie der Kantonszugehorigkeit und der
Qualitat der Kontrolleure andererseits starker ist als verschiedene bei der Konzi-
pierung der Untersuchung als wichtig erachtete Erklarungsvariablen. Dies gilt
insbesondere fiir die Zunahme des Gebdudebestandes. die Entwicklung des Anteils
an Olheizungen sowie fiir den Beruf und die Anstellungsdauer der Kontrolleure.

IV. Perspektiven

Quantitative Zugiange zu Fragestellungen der Vollzugsforschung werden haufig
dadurch erschwert, dass sich die Vielfalt der Praxis kaum ohne wesentlichen Ver-
lust so vereinfachen lisst, dass Berechnungen moglich werden. Mit diesem Pro-
blem ist auch unsere Untersuchung konfrontiert. So haben wir uns auf der einen
Seite auf einen sehr spezifischen Bereich der Luftreinhalte- und der Energiepolitik
konzentriert und auf der anderen Seite nur eines von drei Vollzugsmodellen in die
Untersuchung einbezogen. Nur dadurch haben wir eine praktikable Ausgangsba-
sis aufbauen konnen, um Fragen zu beantworten, welche Uber einen Effektivitits-
vergleich der drei Vollzugsmodelle hinausgehen. Es hat sich gezeigt, dass die quan-
titative Zugangsweise sinnvollerweise nur einen relativ schmalen Anwendungsbe-
reich hat. Zudem darf nicht vergessen werden, dass unser Modell insgesamt nur
einen bescheidenen, in den Kantonen Bern und Basel-Landschaft gar keinen rele-
vanten Beitrag zur Erklarung der Streuung des Anteils moderner Heizungen lie-
fern konnte. Dennoch haben wir verschiedene, plausibel erscheinende Hypothesen
bestatigen, relativieren oder verwerfen konnen.

Trotz dieser Vorbehalte ist es wichtig festzuhalten, dass die Regressionsanalyse
zu statistisch signifikanten Ergebnissen gefiihrt hat. Politikwissenschafter interes-
sieren sich fir die klaren Hinweise auf den wichtigen Einfluss der Politik sowie auf
die Qualifizierung der Vollzugsbeamten als Schliisselfaktor im Wirkungsgefiige.

Vollzugspraktiker erhalten stichhaltige Argumente fiir die Ausweitung der Qua-
lifizierungspolitik und profitieren von der Falsifizierung giangiger Vorstellungen
uber die Bedeutung einzelner Einflussfaktoren. Die Studie weist auf die Bedeutung
des sozialen Umfelds fiir die Qualitat des Politikvollzugs hin.

In einer noch etwas weiteren Perspektive erscheint die Feuerungskontrolle als
funktional wichtiger Teil in einem Gesamtsystem staatlicher Umweltpolitik aus
Grenzwertsetzungen, Typenprufung und Feuerungskontrolle. Die in dieser Studie
dargestellten empirischen Belege weisen — zusammen mit Resultaten anderer
Untersuchungen — auf die innovationsférdernde Wirkung des Gesamtsystems hin.
Staatliches Handeln auf der Basis traditioneller regulativer Vorschriften kann
somit dem technischen Innovationsprozess durchaus positive Impulse geben. Die
entsprechenden Wirkungszusammenhinge offenzulegen, ist ein Anliegen, auf wel-
ches wir an anderer Stelle ausfiihrlich zuriickkommen werden. "

10 Vgl. Anmerkung 1.
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