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ZUM EINFLUSS AUSLANDISCHER MEDIEN
AUF EINSTELLUNGSBILDUNG
UND THEMENSTRUKTURIERUNG

von Werner Meier
Assistent am Publizistischen Seminar
der Universitit Ziirich

und

Werner Reimann
Assistent an der Forschungsstelle fiir politische Wissenschaft
der Universitit Ziirich

Der Transnationalisierungsprozess der gesamten Kommunikationsindustrie ist in vollem
Gange. Davon sind nicht nur Entwicklungslander, sondern auch die hochindustrialisierte
Schweiz betroffen, die wegen ihrer Kleinstaatlichkeit, ihrer Lage mitten in Europa und
durch die Teilhabe an drei grossen Sprach- und Kulturgebieten dem auslindischen Me-
dieneinfluss stark ausgesetzt ist. Diese Ausgangslage wird mit der Frage nach den Auswir-
kungen auslindischer Medien auf Einstellungen und Problemperzeptionen verkniipft. Die
empirische Grundlage dazu bilden Antworten eines Samples von 3350 rund 20jihrigen
Schweizer Rekruten. Dabei zeigt sich, dass die Themenstruk turierungsfunktion auslandi-
scher Medien nur sehr gering ist. Die Grobraster der Perzeptionsstrukturen scheinen nicht
nur gegeniiber den auslindischen Medien, sondern auch gegeniiber sprach-kulturellen Ein-
fliissen weitgehend resistent zu sein. Zur Uberprifung der vorliegenden Ergebnisse drin-
gen sich allerdings komplexere Modelle auf, die den Gegebenheiten mehrstufiger Kom-
munikationsprozesse eher gerecht werden.

Le processus de transnationalisation — soit la concentration, la standardisation et la multi-
nationalisation — de toute l'industrie des communications suit pleinement son cours. Ce
ne sont pas seulement les pays en voie de développement qui sont touchés par ce phéno-
méne. La Suisse hautement industrialisée qui, a cause de ses dimensions restreintes, de sa
situation au centre de I’Europe et de sa participation ad trois grandes entités linguistiques
et culturelles, est également trés exposés a linfluence des media étrangers en ce qui
concerne ses orientations et la maniére dont elle pergoit les événements. Une confirma-
tion empirique de cette situation est fournie par les réponses d’un échantillonage de
3350 recrues suisses, dont l'dge se situe aux alentours de 20 ans. Elle montre que la
fonction de structuration thématique (“‘Agenda-setting-function”) n'a qu’une influence
trés limités. Quant a la trame des structures de perception, elle semble résister largement
non seulement aux media étrangers, mais aussi aux influences linguistiques et culturelles.
Toutefois, des modeéles plus complexes et mieux adaptés aux données des processus de
communication aux différents niveaux seront nécessaires pour vérifier ces résultats.
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I. Problem und Fragestellung

Der Transnationalisierungsprozess der gesamten Kommunikationsindustrie
ist in vollem Gange und schreitet mit wachsender Geschwindigkeit voran. Da
nur wenige kapitalkriftige Lander bzw. die dort inkorporierten Medienkon-
zerne in der Lage sind, Produktion und Distribution von entsprechender
Hardware (Satelliten, Computer, Studioeinrichtungen, Kommunikations-
apparate usw.) und Software (Schallplatten, Biicher, Fernsehfilme und -pro-
gramme, Zeitschriften, Nachrichtenagenturdienste usw.) zu realisieren, erge-
ben sich Unausgewogenheiten und Ungleichheiten in zwischenstaatlichen
Kommunikationsflissen!. Davon sind nicht nur Entwicklungslinder betrof-
fen, sondern auch hochindustrialisierte Linder wie Schweden, Osterreich
oder die Schweiz, die im Bereiche der Massenkommunikation eine hochst
periphere Position einnehmen. Gerade die Schweiz ist wegen ihrer Kleinstaat-
lichkeit, ihrer Lage mitten in Europa und durch die Teilhabe an drei grossen
Sprach- und Kulturgebieten von der auslindischen Medienindustrie in star-
kem Masse abhingig bzw. deren Einfluss ausgesetzt. So produziert beispiels-
weise die Fernsehanstalt DRS mehr als die Hilfte ihres gesamten Sendeange-
botes nicht selbst, sondern kauft die notwendigen Programme meist im Aus-
land ein. Auch beim Radio besteht ein Grossteil der musikalischen Unterhal-
tung aus auslindischen Konserven. Praktisch die gesamte tdgliche Ausland-
berichterstattung in Zeitungen, Radio und Fernsehen wird von auslindischen
Nachrichten- und englischen oder amerikanischen Filmagenturen iibernom-
men. So hat eine Untersuchung der Auslandberichterstattung der schweizeri-
schen Depeschenagentur (SDA) wéhrend des Monats Mirz 1981 ergeben,
dass rund 80 Prozent der Meldungen von AFP (Agence France Press), von
Reuter und der DPA (Deutsche Presseagentur) stammt 2. Neben diesen direk-
ten Fremdeinflissen auf unser Bild von der Welt fordert die Programmpro-
duktion selbst — vor allem bei den elektronischen Medien — durch die Uber-
nahme auslindischer Programmideen und -sgestaltung die Angleichung an
internationale Standards und Formen.

Ein weiteres Problem liegt in der stindig wachsenden Zuginglichkeit zu
auslandischen Medien. Satelliten und Verkabelung haben Empfangsmoglich-
keiten und -qualititen in betrichtlichem Masse vermehrt und eine Entwick-
lung in Gang gesetzt, die kommunikationspolitisch von hochster Tragweite
ist. Der steigende Konkurrenzdruck aus dem Ausland auf die Schweize-
rischen (Monopol-)Medien Radio und Fernsehen verlangt zusitzliche An-

1 Viele Stimmen — eine Welt, Kommunikation und Gesellschaft — Heute und morgen,
Bericht der Internationalen Kommission zum Studium der Kommunikationsprobleme
unter dem Vorsitz von Sean McBride an die UNESCO, Konstanz 1981, S. 62—64.

2 Projektgruppe Nachrichtenagenturen, Zur Auslandberichterstattung der Schweizeri-
schen Depeschenagentur. Publizistisches Seminar der Universitat Zirich 1982.
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passungs- und Gefilligkeitsleistungen an auslindische Normen und Vorbilder,
ohne dass durch solche Massnahmen alle Bediirfnisse der schweizerischen
Medienkonsumenten befriedigt werden konnten.

Vor diesem Hintergrund direkter und indirekter auslindischer Einfliisse
auf das schweizerische Mediensystem, scheint es aus staats- und gesellschafts-
politischen Griinden im Interesse eines Landes zu liegen, im Zusammenhang
mit der Erhaltung und Weiterentwicklung einer eigenstindigen Kultur im
weitesten Sinne, mogliche Einflussfaktoren auslindischer Medienproduktion
zu kennen. Dabei kann von der Vorstellung ausgegangen werden, dass die
schweizerische kulturelle Identitit durch den iibermichtigen Einfluss frem-
der Lebensformen und Wertvorstellungen in Form massenmedialer Inhalte
gefihrdet werden konnte. Im Hinblick auf solche Einfliisse kommt eine eid-
genossische Konsultativkommission allerdings nur zu einer sehr vagen
Schlussfolgerung: ,,Die Frage nach der tatsichlichen Beeinflussung der
schweizerischen Wesensart bzw. der weltanschaulichen Einstellung der
Schweizer durch auslindische Massenmedien ist schwer zu beantworten.
Prima vista scheint dieser Einfluss — mindestens in der deutschsprachigen
Schweiz — eher gering zu sein . . . Die politische Wirkung auslindischer Mas-
senmedien diirfte bei den breiten Publikumsschichten relativ gering sein . . .
Eine Meinungsbeeinflussung ist am ehesten bei der jungen Generation und
zum Teil bei sozialen Randgruppen méglich3.”

Der vorliegende Beitrag versucht denn auch, solchen massenmedialen Ein-
flissen auf politisches Wissen und Einstellungen von Mitgliedern der jungen
Generation auf die Spur zu kommen und sie zu analysieren. Dabei werden
vor allem die elektronischen Medien Radio und Fernsehen in die Untersu-
chung miteinbezogen. Als empirische Grundlage dienen die Antworten eines
Samples von 3350 rund 20jahrigen Schweizer Rekruten, die im Rahmen der
Rekrutenbefragung 1981 zum Thema ,Die Schweiz und ihre Nachbarn™
erfasst wurden.

II. Die Nutzung auslindischer Medien in der Schweiz

Betrachtet man die neuesten Zahlen der SRG 4 zur tiglichen Mediennutzung,
so stellt man fest, dass neben einem durchschnittlich 34miniitigen Lesen von
Printmedien (Biicher, Zeitungen, Zeitschriften) vor allem die elektronischen
Medien Radio und Fernsehen genutzt werden. So hort der Deutschschweizer
durchschnittlich fast 2 1/2 Stunden tiglich Radio und sieht etwa 1 1/2 Stun-
den fern. Davon entfillt beim Radio etwa ein Fiinftel auf Auslandsender,
wihrend beim Fernsehen der Auslandanteil fast ein Drittel ausmacht.

3 Eidgenossische Konsultativkommission fiir das Auslanderproblem, Kulturelle Aspekte
des Auslinderproblems. EDMZ Bern 1980, S. 74 und 93.

4 SRG-Forschungsdienst, Jahresbericht des Forschungsdienstes 1980, Band 1 allge-
meine Daten, Bern 1981.
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Tabelle 1: In- und auslindischer Radio- und Fernsehkonsum in den Sprachregionen (in

Minuten)

Deutsch- Suisse Svizzera

schweiz romande italiana
Radio-Konsum Inland 115 (79%) | 69 (72%) | 116 (88 %)
Radio-Konsum Ausland 31 21 %) | 27 (28%) | 17 (12%)
Radio-Konsum Total 146 (100 %) | 96 (100 %) | 133 (100 %)
TV-Konsum Inland 60 (68%)| 41 (41%)| 79 (60 %)
TV-Konsum Ausland 28 (32%) | 58 (S9%)| 52 (40%)
TV-Konsum Total 88 (100 %) | 99 (100 %) | 131 (100 %)
Radio- und TV-Konsum Inland 175 (75%) | 110 (56 %) | 195 (74 %)
Radio- und TV-Konsum Ausland 59 25%) | 85 (44%) | 69 (26%)
Radio- und TV-Konsum Total 234 (100 %) | 195 (100 %) | 264 (100 %)

Nun gibt es allerdings auch recht grosse Unterschiede zwischen den einzel-
nen Sprachgruppen. Absolut und relativ gesehen, wendet sich die west-
schweizerische Bevolkerung am stirksten den auslindischen elektronischen
Medien zu, wihrend die Deutschschweizer und Tessiner eher die eigenen
Programme bevorzugen. Beriicksichtigt man nur die 20- bis 30jidhrigen, so
verschiebt sich allerdings das Nutzungsverhiltnis von Inland- und Ausland-
sendern zugunsten der landesfremden Programmangebote, insbesondere beim
Fernsehen. Somit dringt es sich geradezu auf, einerseits die unterschiedli-
chen Nutzungsmuster bei den drei Sprachgruppen im Auge zu behalten und
anderseits diejenige Alterskohorte besonders zu beachten, die sich am
stirksten den auslindischen Medienangeboten aussetzt.

Um den quantitativen Medienkonsum der rund 20jihrigen Rekruten zu
erfassen, wurde die folgende Frage gestellt: ,Welche Radio-und Fernsehsta-
tionen schalten Sie im allgemeinen ein?

Die Deutschschweizer-Rekruten verteilen dabei ihre Priferenzen auf fiinf
auslindische Sender, wiahrend die Tessiner sich bloss auf zwei italienische
Programmangebote stiitzen kénnen und diese auch entsprechend hiufig ein-
schalten. Beachtenswert auch, dass bei den Deutschschweizern und den
Tessinern die landeseigenen Sendungen generell am hiufigsten angeschaut
werden. Die franzosischsprachigen Fernsehanstalten sind demgegeniiber in
der Westschweiz dhnlich beliebt wie der landeseigene Sender.
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Wiederum etwas anders liegt die Situation beim Radio. Bei allen Sprach-
gruppen wird eine auslindische Station den eigenen Programmangeboten vor-
gezogen. So schaltet fast tdglich jeder zweite Rekrut entweder SWF 3,
Europa | oder einen italienischen Privatsender ein.

Tabelle 2: Wochentlicher TV-Konsum der Rekruten

Fernsehen selten gelegentlich | haufig
wenigerals | 1 bis 3 x 4 bis 7 x
1 x pro pro Woche | pro Woche
Woche
in Prozent in Prozent in Prozent
Fernsehen DRS 19,1 379 429
1. Deutsches
Fernsehen (ARD) 31,7 292 370
2. Deutsches
o = § Fernsehen (ZDF) 390 23,7 37,2
5 '_EQ 2.:’ — | Sudwest 3 (SWF 3) 59,1 25,2 15.7
£ 8 5 n | Osterreich 1 (Oe 1) 66,4 18,3 152
5 & Z | Osterreich 2 (Oe 2) 70,8 15,3 139
o = = | Suisse romande (SR) 22,2 30,8 470
.2 2 S | France TF 1 32,6 242 43,1
g s % | France A 2 29.7 23,8 46 4
E 22 Z | France FR 3 30,4 218 48.4
§ 3 %‘ Svizzera italiana (SI) 12,0 20,0 68,0
8 = = Italia 10 canale 28,0 214 50,6
S & 2 | Italia 2° canale 316 20,2 483

Generell fillt bei den elektronischen Medien auf, dass die iiberwiegende
Mehrheit der Rekruten bloss gleichsprachige Stationen regelmissig nutzt.
Beziehungen im interkulturellen Bereich sowohl zwischen den Sprachgrup-
pen in der Schweiz als auch uber die Landesgrenzen hinaus finden nur in den
seltensten Fillen statt. Es scheint daher sinnvoll, mediale Einfliisse auf das
Bild des Schweizers von der Welt nur zwischen gleichsprachigen Nachbarlian-
dern anzunehmen und zu untersuchen.
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Tabelle 3: Wochentlicher Radio-Konsum der Rekruten

Radio selten gelegentlich | haufig
weniger als | 1bis 3 x 4 bis 7 x
1 x pro pro Woche | pro Woche
Woche
in Prozent in Prozent in Prozent
Deutschschweizer
Radio (DRS 1) 329 27,3 399
Deutschweizer
5 = § Radio (DRS 2) 574 25,7 16,9
5 = £ = | Schweizer Privatsender 714 9,1 19,5
5 8 &£ i | Sidwestfunk Baden-Baden,
3 & & Z | 3. Programm (SWF 3) 33,0 18,6 48.5
Radio Suisse romande 1 38,1 23,8 38,2
; Radio Suisse romande 2 66.8 20,8 124
% gc=|RIL 51,7 229 253
8 =2 5 2| Europe 1 348 223 429
g E% I | France Inter 60,0 215 18,6
& & Z | Radio Monte Carlo 74,2 18,8 109
& = a;o‘ Radio svizzera
228 = | italiana | 424 17,8 40,1
2 §E n | Privatsender 358 13,3 509
£ & Z | Radio Campione 61,7 119 26,4

III. Auslindischer Medienkonsum und politische Einstellungen

Wenn man feststellt, dass die rund 20jdhrigen Jugendlichen eher auslindische
Radio- und Fernsehsendungen den einheimischen Angeboten vorziehen, so
kommt fast unweigerlich die Frage nach den entsprechenden Auswirkungen.
Im vorliegenden Fall wird allerdings bloss nach einer spezifischen Wirkung
auf eine bestimmte Einstellung gefragt, nimlich danach, inwieweit auslandi-
scher Medienkonsum einen Einfluss darauf hat, dem gleichsprachigen Nach-
barland Vorbildcharakter zuzubilligen. Der genaue Wortlaut der Frage hiess:
,,Viele Industrielinder haben gegenwirtig dhnliche Probleme wie die Schweiz
zu bewiltigen. Denken Sie nur etwa an die Energieversorgung oder den Um-
weltschutz. — Ganz allgemein gefragt, von welchen Lindern kann die
Schweiz etwas lernen? ” Uber die eigentliche Frage (Vorbildrolle Ja oder
Nein) hinaus kann auch generell ersehen werden, wie positiv die Rekruten
einem Land gegeniiber eingestellt sind. Darin widerspiegelt sich die nationa-
listische bzw. internationalistische Disposition jedes Befragten.

230



Tabelle 4: Auslandischer Medienkonsum und Vorbildrolle gleichsprachiger Nachbar-
lander

wenig ausl. | viel ausl.
Medien- Medien-
konsum konsum
in Prozent in Prozent

A deutschsprachige Rekruten
(N =992) (Tau = — 0,08)

— von der BRD kann die Schweiz ja 55,6 63,7
etwas lernen nein 44 4 36,3

B franzosischsprachige Rekruten
(N =970) (Tau = — 0,02)

— von Frankreich kann die ja 51,9 54,1
Schweiz etwas lernen nein 481 459

C italienischsprachige Rekruten
(N =1068) (Tau = —-0,01)

— von Italien kann die Schweiz ja 380 38,5
etwas lernen nein 62,0 61,5

Aus der Tabelle4 wird ersichtlich, dass bei dieser Frage bloss bei den
deutschsprachigen Rekruten ein schwacher signifikanter Zusammenhang
zwischen auslindischem Medienkonsum und der Einstellung zum gleich-
sprachigen Nachbarland festgestellt wird. Dieses Ergebnis kann nicht iiber-
raschen, sprechen doch Sozialisationsforscher den Massenmedien einen be-
trichtlichen Stellenwert den kognitiven, nicht aber den persuasiven Wirkun-
gen zud. So sind Einstellungen und konkretes soziales Verhalten vor allem
einmal von Faktoren des sozialen und gesellschaftlichen Kontextes abhingig,
in den sie eingebettet sind. Somit kann postuliert werden, dass hiaufige Auf-
enthalte im betreffenden Land sowie personliche Kontakte mit den gleich-
sprachigen Auslindern einen nicht unwesentlichen Einfluss auf die Beurtei-
lung haben dirften. Immerhin spricht die Sozialisationsforschung solchen
Kontakten den stirkeren Einfluss bei der Einstellungsbildung zu als den
massenmedialen Komponenten. So wird auch im Rahmen integrationstheo-
retischer Konzepte postuliert, dass personliche Kontakte das Bild vom Aus-

5 Dazu: Heinz Bonfadelli, Die Sozialisationsperspektive in der Massenkommunikations-
forschung, Berlin 1980, S. 246—-251.
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land positiv beeinflussen®. Zweifellos kann auch argumentiert werden, dass
der Entscheid, ob ein Land fir die Schweiz ein Vorbild zur eigenen Problem-
losung darstellt, vom Bildungsgrad bzw. von der sozialen Schichtzugehorig-
keit7 abhingt. Leute mit besserer Bildung erweisen sich oft als weltoffener
und sind deshalb auch eher bereit anzuerkennen, dass man von einem Nach-
barland etwas lernen kann. So ist der Bildungsfaktor bei Frei/Kerr diejenige
Determinante, die am besten erkliart, weshalb jemand isolationistisch oder
kooperativ eingestellt ist. Besser gebildete Rekruten sind tendenziell koope-
rativer eingestellt8. Ein dritter Einfluss konnte auch mit der Art der Sendun-
gen, die von Rekruten konsumiert werden, zusammenhingen. So diirfte bei-
spielsweise eine auslindische Tagesschau, die angemessene kognitive Struk-
turen und soziale Erfahrungen vermittelt, die Einstellung zu einem bestimm-
ten Land eher beeinflussen als blosse Unterhaltungssendungen. Mit den
Variablen Auslandsendungen von Radio und Fernsehen, Konsum von auslin-
dischen Tagesschauen, Kontakthédufigkeit und Schulbildung wurden Regres-
sionsanalysen durchgefithrt, um weitere mogliche mediale und nicht-mediale
Einflisse zu lokalisieren und quantitativ zu erfassen. Dabei konnten die nach-
folgenden signifikanten Beziehungen ausgemacht werden:

Tabelle S: Signifikante Determinanten der Vorbildperzeption

, . + 0.07
deutschsprachige Schulbildung > BRD als
Rekruten ‘ _ + 0.14 Vorbild
Kontakthaufigkeit >
~ecd : : + 0.05
franzosischsprachige Schulbildung >
Rekruten — 0.02 Frankreich
Tagesschau > als Vorbild
Auslandsendungen + 003
TV und Radio >
e on 4 . ; + 0.08
italienischsprachige Schulbildung d
Rekruten + 0.14 Italien als
Tagesschau > Vorbild
Kontakthiufigkeit il S

6 Amitai Etzioni, Interdependenz und politische Einigung, in Daniel Frei (Hrsg.), Theo-
rien der internationalen Beziehungen, Miinchen 1977, S. 229-242.

7 Peter Pawelka, Politische Sozialisation, Wiesbaden 1977, S. 65 ff.

8 Daniel Frei/Henry Kerr, Wir und die Welt, Strukturen und Hintergriinde aussenpoliti-
scher Einstellungen, Bern 1974, S. 44,
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Es zeigt sich allerdings, dass die einzelnen Determinanten nur einen Bruch-
teil der Varianz in der abhingigen Variablen zu erkliren vermoégen. Einmal
abgesehen von der Validitat des Indikators, liegt ein Grund dafiir wohl darin,
dass die angenommene Linearitit der Beziehung dem komplexen Sachverhalt
gar nicht gerecht wird. Jedenfalls kommt Klapper nach einer Analyse empiri-
scher Untersuchungen zum Schluss, dass es nicht weniger als vier verschie-
dene Varianten von Auswirkungen massenmedialer Inhalte auf Einstellungen
gibt.

— Den Aufbau von Einstellungen bei Rezipienten, die beziiglich eines be-
stimmten Themenbereiches noch keine Einstellung besitzen (Neubildung).

— Die Verstarkung bereits bestehender Einstellungen (Verstarkung).

— Die Verminderung der Intensitit bereits bestehender Einstellungen, ohne
dass eine Umkehrung erreicht wird (Abschwichung).

— Die Uberzeugung der Rezipienten von einer ihrer urspriinglichen Einstel-
lung entgegengesetzten Ansicht (Umkehrung)?.

Zwar sind aus der Kontaktforschung nichtlineare Zusammenhinge im Sinne
von Klappers zweiter und dritter Variante bekannt 10, aber es musste im
Rahmen dieses Aufsatzes aus datentechnischen Griinden auf eine Uberprii-
fung solcher Beziehungen verzichtet werden. Ein weiterer Grund fiir den
geringen Erkldrungsanteil der vier ausgewihlten unabhingigen Variablen ist
darin zu suchen, dass alle primidr einmal imstande sind, das Sachwissen zu
vermehren, bevor sie Einstellungen prigen. Gerade auch im Hinblick auf die
selektive Wahrnehmung beim Medienkonsum diirften die vier Variablen bloss
indirekt und in mehreren Schritten iiber den Faktor ,,Wissen’’ auf Einstellun-
gen einwirken. In Analogie zu Expertenurteilen kann dabei festgestellt wer-
den, dass selbst ein hoher Wissensstand bzw. eine hohe kognitive Kompetenz
unterschiedliche Einstellungen durchaus zulassen.

IV. Zur Funktion der Themenstrukturierung durch Massenmedien

In bewusster Abkehr von der klassischen Stimulus-Response-Hypothese hat
sich in den letzten zehn Jahren vor allem im angelsichsischen Raum das

9 Michael Kunczik, Massenkommunikation, Kéln/Wien 1977, S. 123.

10 Ithiel de Sola Pool, Effects of crossnational contact on national and international
images, in Herbert C. Kelman (Hrsg.), International behavior, New York 1965, S. 114.
William J. McGuire, The Nature of attitudes and attitude change, in Lindzei Gardner/
Aronson Elliot (Hrsg.) The Handbook of social psychology 1968, Bd. 3, S. 167.
Werner Reimann, Kontakte und Einstellungen — Ergebnisse einer Rekrutenbefragung,
Kleine Studien zur Politischen Wissenschaft Nr.212-213, Forschungsstelle fiir
Politische Wissenschaft der Universitat Zirich 1982, S. 47 ff.
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Konzept des Agenda-Setting etabliert. ,,Agenda-Setting meint iiber den blos-
sen Prozess der Wissensvermittlung zwischen Massenmedien einerseits und

dem (politischen) Publikum andererseits hinaus die Thematisierungsfunktion
der Massenmedien fiir ihr Publikum 11.” Vor dem Hintergrund des Know-
ledge Gap-Ansatzes besteht die Primisse bei diesem Konzept auf Favorisie-
rung der Informations- gegeniiber der Persuasions-Funktion von Massen-
medien. Daraus folgt, dass Medien primir nicht Einstellungen determinieren,
sondern vor allem Akzente setzen, d. h. gewisse Themen und Probleme be-
sonders stark betonen und andere wiederum vernachlidssigen. Auf Dauer
fiihrt die Mediennutzung — vor allem in denjenigen Bereichen, in denen
Medienkonsumenten iiber wenig oder keine primire Erfahrung verfigen — zu
einer mehr oder weniger spiegelbildlichen Ubertragung der Themenselektion
in den Massenmedien auf die Einschitzung der Relevanz der offentlich
thematisierten Issues auf Seiten der Rezipienten. Fiir die Zwecke dieses Arti-
kels wird dieser Ansatz in spezifizierter Form nutzbar gemacht. Unterschie-
den wird nicht zwischen Medienkonsumenten und -abstinenten, sondern
zwischen Rekruten, die vorwiegend auslindische Medien konsumieren (Aus-
landkonsumenten) und solchen, die eher inlindische Medien bevorzugen (In-
landkonsumenten bzw. Auslandmedienabstinenten).

Als Issues dienen hier dreizehn Problembereiche aus Staat und Gesell-
schaft unserer Nachbarlinder. Der Wortlaut der Frage: ,,Im Folgenden wer-
den einige politische und wirtschaftliche Probleme aufgezihlt. Machen Sie
bei denjenigen Lindern ein Kreuz, bei denen Sie der Meinung sind, dass
dieses Problem fiir jenes Land/jene Linder fiir die nichsten Jahre von grosser
Bedeutung ist.”

Eine Auflistung auf Grund der Hiufigkeit von bejahenden Antworten (,,ja
es ist ein Problem’) ergab, dass die Angehorigen der drei Sprachgruppen fiir
ihre gleichsprachigen Nachbarlinder ganz unterschiedliche Problemprioriti-
ten setzen. Fiir besonders unterschiedlich wichtig fiir die drei Nachbarldnder
werden die Probleme ,, Atomkraftwerke”, ,,Rohstoffverknappung”, ,, Arbeits-
losigkeit™, ,Inflation” und ,Regierungskrisen” gehalten. Der Prozentsatz
derjenigen, die diese Themen als Probleme perzipieren, schwankt im Extrem-
fall bei ,Regierungskrisen” zwischen 7,0 Prozent (fiur die -BRD) und
89,4 Prozent (fiir Italien) (vgl. Tab. 5). Die unterschiedlichen Positionen der
angesprochenen Themen auf den drei Prioritétslisten konnen auch durch
Spearmansche Rangkorrelationskoeffizienten (R) illustriert werden:

BRD — Frankreich =+ .37
BRD — Italien = — .10
Frankreich — [talien = - .19

11 Heinz Uekermann/Hans-Jirgen Weiss, Die Themenstrukturierungsfunktion der Mas-
senmedien, systematische Analyse der angelsichsischen Agenda-Setting-Forschung,
Kommunikationswissenschaftliches Gutachten fiir das Presse- und Informationsamt
der Bundesregierung. Miinchen/Gottingen 1980, S. 11.
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Gemaiss der Vorstellung, dass Medien eine Priorititenliste von Themen set-
zen, die auch von den Medienkonsumenten entsprechend perzipiert werden,
ist zu vermuten, dass Rekruten, die hiaufig auslindische Medien konsumieren,
Probleme signifikant unterschiedlich bewerten, verglichen mit denjenigen,
die sich vor allem an inlindischen Medien orientieren. Probleme, die in
schweizerischen Medien Prioritit geniessen, korrelierten dann negativ mit
dem auslindischen Medienkonsum, wihrend erstrangige Themen in den aus-
lindischen elektronischen Medien positive Beziehungen erbrichten. Bei ge-
wissen Issues wird schliesslich kein signifikanter Zusammenhang zu erwarten
sein, weil sie im Ausland und in der Schweiz etwa gleich stark thematisiert
werden.

Die bivariaten Analysen geben ein eindeutiges Bild: Nur knapp 30 Prozent
aller tberpriiften 195 Beziehungen (13 Issues fiir die drei Sprachgruppen bei
finf verschiedenen Medienvariablen) erweisen sich iiberhaupt als signifikant.
Der Einfluss auslindischer Medien ist dabei nicht, wie eingangs vermutet, im
deutschen Sprachraum wesentlich schwicher als derjenige in den anderen
beiden Landesteilen. Die Korrelationsmasse (Tau) bewegen sich durchwegs
auf recht niedrigem Niveau und iiberschreiten den Wert von .15 nie. In einem
folgenden Beispiel wird kurz illustriert, was dieser relativ abstrakte Messwert
aussagt. Die Beziehung zwischen der Haufigkeit des Konsums von franzosi-
schen Tagesschauen und der Perzeption des Issues ,,Inflation” als ein zukiinf-
tiges Problem fir Frankreich betrigt 0.15 (Tau-Wert). In der Grafik wird
ersichtlich, dass 69,6 Prozent aller Auslandkonsumenten im Vergleich zu den
58,7 Prozent der Inlandkonsumenten die Inflation als ein Problem fiir Frank-
reich empfinden.

Abbildung 6: Franzosischer Tagesschaukonsum und Perzeption des Problems Inflation

N =496 N=3519

413 % 304 %
Inflation ist
58,7% 69,6 % ein Problem
Inflation ist
kein Problem
wenig viel
Tagesschaukonsum
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Generell kann demnach nicht davon ausgegangen werden, dass auslindische
Medieninhalte eine grundsitzlich andere Perzeptionsstruktur nach sich zie-
hen als einheimische. Allerdings ldsst sich auch feststellen, dass die signifikan-
ten Koeffizienten fast ausschliesslich positive Vorzeichen aufweisen. Die
einzige Ausnahme betrifft die Inflation in der BRD. Dies bedeutet, dass
Auslandkonsumenten ganz bestimmte Themen etwas hiufiger als Probleme
perzipieren als Inlandkonsumenten. Fasst man namlich die signifikanten Er-
gebnisse fiir alle funf Medienvariablen (1. auslindischer Tagesschau-Konsum;
2. auslindischer Fernseh-Konsum; 3. auslindischer Radio-Konsum; 4. auslian-
discher Radio- und Fernsehkonsum; 5. Differenz zwischen inlindischem und
ausliandischem Fernseh-Konsum) zusammen, so schilen sich fiir jedes Land
die folgenden Issues heraus, die von den Auslandkonsumenten in stirkerem
Masse als Problem bezeichnet wurden (in Klammern die Anzahl signifikanter
Koeffizienten):

BRD Streik (4), Inflation (3, negativ), Terror (3),
Kriminalitit (3) und Gewisserverschmutzung (3).

Frankreich Inflation (2), Rohstoffverknappung (2),
Kriminalitit (2). Unternehmermacht (2) und Streik (2).

[talien Inflation (3), Terror (3), Regierungskrisen (2)
und Gewisserverschmutzung (2).

Die Vermutung, wonach diejenigen Befragten, die in grosserem Ausmasse
auslindische Medien nutzen, quantitativ mehr Issues als Probleme perzipie-
ren als ihre weitgehend an einheimischen Sendungen interessierten Alterskol-
legen, kann demnach aufrecht erhalten werden. So erbringt die Gegeniiber-
stellung der Anzahl von genannten Problemen mit der Hohe des auslindi-
schen Anteils am gesamten Medienkonsum durchwegs positive signifikante
Koeffizienten. Wiahrend die Auslandkonsumenten durchschnittlich zwischen
5.6 (deutschsprachige Rekruten fiir die BRD) und 8.3 (italienischsprachige
Rekruten fur Italien) Issues als Zukunftsproblem bezeichnen, sind es bei den
Inlandkonsumenten bloss zwischen 5.1 (deutschsprachige) und 6.7 (italie-
nischsprachige). Die Tatsache, dass die Deutschschweizer fiir die BRD am
wenigsten und die Tessiner fiir Italien grundsitzlich am meisten Issues als
Probleme wahrmehmen, kann vorderhand in Anbetracht der Problempalette
als ein Artefakt bezeichnet werden.

V. Perzeption von Problemstrukturen
Nachdem auch hier mit Hilfe von bivariaten Analysen gezeigt werden kann,
dass die Perzeption einzelner Issues als Problem nicht wesentlich vom Kon-

sum auslindischer Medien abhingt, bzw. der Einfluss zahlenmaissig nicht
eindeutig ausgewiesen werden kann, scheint es sinnvoll und naheliegend, die

237



Abbildung 7: Problemperzeption der franzosischsprachigen Rekruten fur Frankreich

Starker auslandischer Radio- und TV-Wochenkonsum (= Auslandkonsumenten)

Regierungs-
krisen

Arbeits-
losigkeit

Gewisser- Streiks
verschmutzung
(@)
Kriminalitit Gewerkschafts-
macht
Unternehmer- O
Terrorismus macht
AKW
O
Rohstoff- .
verknappung Faschisms Zentralismus

gesamte Perzeptionsstruktur im Hinblick auf Ausland- und Inlandkonsu-
menten zu analysieren.

Zu diesem Zweck bieten sich Methoden der mehrdimensionalen Skalie-
rung (MDS) an. Die Grundidee dieser Verfahren besteht darin, objektiv fest-
stellbare oder subjektiv perzipierte Ahnlichkeiten zwischen verschiedenen
Objekten (Stimuli) als Distanzen in einem mehrdimensionalen Raum darzu-
stellen. Mit Hilfe eines iterativen Prozesses wird dabei versucht, ein Mass der
Abweichung von der monotonen Relation zwischen den Ahnlichkeiten und
den Distanzen zu minimalisieren, d. h. firr die gegebenen Stimuli die beste
Konfiguration zu finden. Dieses ,,Goodness-of-fit’-Mass heisst Stress. Es wird
desto geringer, je mehr Dimensionen man wihlt, um die Punkte, die die
Stimuli reprisentieren, darin anzuordnen 12.

Ahnlich sind in unserem Fall die Perzeptionen zweier Probleme, wenn ein
moglichst grosser Anteil der Befragten entweder beide Probleme wahrnimmt
oder beide negiert, d. h. wenn die beiden Issues (Stimuli) moglichst hoch
positiv korrelieren. So wird es moglich, die gesamte Perzeptionsstruktur der
Ausland- mit derjenigen der Inlandkonsumenten auf einen Blick zu verglei-

12 Joseph B. Kruskal/Myron Wish, Multidimensional Scaling, Beverly Hills/London
1978.
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Schwacher auslandischer Radio- und TV-Wochenkonsum (= Inlandkonsumenten)

0 Regierungs-
krisen

Gewerkschafts-
macht

O

O Zentralismus

Inflation

o)

Rohstoff-
verknappung

.. ... Arbeits-
) Kriminalitit losigkeit

O Gewisserverschmutzung

Terrorismus

Unternehmer-
macht

AKW Faschismus

chen, indem die Analysen parallel fir die beiden Subsamples durchgefiihrt
werden. Diese Analysen, mit dem Programm MINISSAM aus dem MDS-Paket
der University of Edinburgh erstellt und von einer hierarchischen Cluster-
analyse (diametrische Methode nach Johnson, als HICLUS im selben Pro-
grammpaket) unterstiitzt, erbrachten einige interessante Einsichten. Dabei
basieren die aufgefiihrten Konfigurationen trotz Stresswerten, die teilweise
tiber der Toleranzgrenze (.15) liegen, auf zweidimensionalen Lésungen, weil
hoherdimensionale L&sungen eine eingingige Vorstellung und Darstellung
des Sachverhaltes stark erschweren. Zwar wird damit der Vorteil grosserer
Genauigkeit der Punkteanordnung preisgegeben, aber ein Vergleich ergab,
dass sich die Punkte der immer hinreichenden drei- und vierdimensionalen
Losungen in der urspriinglichen Ebene nur unwesentlich verschieben.

Als erstes fillt auf, dass die Bilder fiir die Ausland- und Inlandkonsumen-
ten beziiglich eines bestimmten Landes sich stark dhneln. Besonders frappie-
rend ist die Ubereinstimmung im Fall Italiens, wo die Bilder nahezu kon-
gruent sind. Stimuli, die sich nicht in beiden vergleichbaren Bildern im selben
Cluster einordnen lassen, bilden die Ausnahme.
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Geht man davon aus, dass in- und auslindische Medien wesentlich unter-
schiedliche Priorititen setzen, kann dies als ein weiteres Indiz dafiir gewertet
werden, dass Massenmedien das Bild der befragten Rekruten von ihren Nach-
barlindern nicht entscheidend beeinflussen. Mdoglicherweise erweist sich je-
doch diese Priamisse als falsch. Vor dem Hintergrund der bereits erwihnten
Tatsache, dass Medien innerhalb der kapitalistischen Welt beziglich Hard-
und Software weitgehend genormt und in grossem Umfang von einigen weni-
gen bedeutsamen Nachrichtenquellen (Agenturen) abhingig sind, ist man in
der Tat versucht, von den gleichen Priorititen bei in- und auslindischen
Medien auszugehen. Zwar fehlen empirische Resultate zu diesem Sachver-
halt, doch deuten die Ergebnisse der MDS-Analysen darauf hin, dass die
steigende Normierung in der Medienindustrie fiir eine starke Kongruenz der
Perzeptionsstruktur der In- und Auslandkonsumenten mitverantwortlich sein
dirfte.

Es scheint nimlich mindestens fiir die grossen Nachbarlinder der Schweiz
allgemeingiiltige Perzeptionsraster zu geben, die weitgehend unabhingig vom
Umstand sind, wie stark sich der einzelne Rekrut mit auslindischen Medien
abgibt. So bilden Arbeitslosigkeit, Inflation und Regierungskrisen eine
Gruppe, die immer gemeinsam erscheint. Sie bildet den Kern eines Clusters,
das man mit ,,Arbeitswelt und staatliche Politik” bezeichnen kdénnte. Man
stellt dabei fest, dass Probleme am Arbeitsplatz (Arbeitslosigkeit, Streik als
Folge unbefriedigender Arbeitsbedingungen) nicht losgelost von damit zu-
sammenhidngenden Problemen des Staates und insbesondere dessen Regier-
barkeit perzipiert werden.

Eine zweite Gruppe setzt sich aus verschiedenen eher abstrakten Proble-
men zusammen, die unter dem Kennwort ,Machtverteilung” subsummiert
werden konnten. Zunehmender Unternehmer- bzw. Gewerkschaftsmacht,
Faschismus, Terrorismus usw. sind gemeinsam, dass sie eine Machtumvertei-
lung innerhalb eines Landes zugunsten bestimmter Gruppen anstreben. Um-
weltprobleme im weiteren Sinne stellen schliesslich eine dritte, in ihrer Zu-
sammensetzung von Land zu Land wechselnde Gruppe dar. Etwas iiber-
raschend ldsst sich hier das Problem der Rohstoffverknappung einordnen.
Dieses Problem wird offenbar eher als eine bedrohliche, weit fortgeschrittene
Ausbeutung der Erde betrachtet, denn als Ursache fiir wirtschaftliche
Schwierigkeiten. Andernfalls miisste dieses Issue im ersten Cluster (Arbeits-
welt und staatliche Politik) auftauchen.

Zwischen den Lindern zeigen sich innerhalb des allgemeinen Grobrasters
gewisse Unterschiede in der Feinstrukturierung. Sie scheinen sogar grosser zu
sein als jeweils zwischen Inland- und Auslandkonsumenten, doch fehlt zu
dieser Beurteilung ein objektives Kriterium. Auffallend etwa, dass die Pro-
blemliste ,,Arbeitswelt und staatliche Politik™ fiir Italien bedeutend umfang-
reicher ausgefallen ist als fiir die beiden anderen Linder. Das bedeutet wohl,
dass sich die Perzeptionsstrukturen weitgehend, aber nicht vollig resistent
gegen kulturelle und mediale Einflisse erweisen. Dieser Befund wird im
iibrigen dadurch erhirtet, dass sich im wesentlichen dieselben Resultate ein-
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stellen, wenn man als Unterscheidungskriterium fiir Ausland- und Inlandkon-
sumenten nicht den Wochenkonsum von Radio und Fernsehen wihlt, son-
dern spezifischer die Haufigkeit, mit der auslindische Tagesschauen gesehen
werden.

Wenn schon der Anteil des auslindischen am gesamten Medienkonsum
keinen direkten Einfluss auf die Problemperzeption, sowohl beziiglich einzel-
ner Probleme als auch beziiglich der Gesamtstruktur, erkennen lésst, so soll
zum Schluss die Frage nach allfilligen indirekten Wegen des Einflusses ge-
stellt werden. Detailabklirungen ergaben, dass insbesondere eine recht inten-
sive Beziehung zwischen dem Anteil des Auslandkonsums und dem selbstzu-
geschriebenen (,,subjektiven’”) Stand des Wissens beziiglich des betreffenden
Landes besteht. Aus dhnlichen Uberlegungen heraus wie bei der Frage nach
Determinanten fiir bestimmte Einstellungen (Vorbildfrage) lassen sich wei-
tere Variablen beiziehen.

Bei der Uberpriifung des nachfolgenden Modells wird zudem die Einsicht
genutzt, dass einzelne Probleme nicht vollig voneinander losgeldst, sondern
im wesentlichen in drei Gruppen (Clusters) wahrgenommen werden. Aus
diesem Grunde werden die Issues jedes Clusters zu einem Index zusammenge-
fasst.

Das Modell wurde in achtzehn verschiedenen Modifikationen iiberpriift,
nimlich mit den beiden bereits erwidhnten Medienvariablen (Anteil Ausland-
medien am Wochenkonsum, Konsum auslindischer Tagesschau) beziiglich
der drei Problemgruppen fiir jedes der drei grossen Nachbarlinder. Mit Aus-
nahme des Wochenkonsums von auslindischem Radio und Fernsehen im
Falle der BRD kann dabei gezeigt werden, dass Auslandkonsumenten tenden-
ziell mehr iiber das jeweilige Land wissen (bzw. zu wissen glauben). Das
Modell vermag durchwegs gegen 20 Prozent der Varianz des subjektiven

Abbildung 9: Pfadanalyse zur Erklarung von Problemperzeptionen (Fall Italien)

Konsum italienischer .14
—| Tagesschauen
.24 .16
- Perzeption
lich 25 11 P
14 ?;:?:kl; ¢ ———| subjektives Wissen p————p{ der Probleme
,,Arbeitswelt”
14 18 I
—|{ Bildungsgrad 92 98

242



Wissens zu erklaren, wobei der mediale Beitrag allerdings der geringste von
allen dreien bleibt. Bei der Hilfte der Analysen liess sich ferner nachweisen,
dass die Medien indirekt iber das Wissen die Problemperzeption mitbestim-
men. Beim Konsum auslindischer Tagesschauen stellt man zudem viermal
eine direkte Einwirkung auf Problemperzeptionen fest. Aber auch dann kann
nur zu hochstens 4 Prozent erklirt werden, weshalb jemand bestimmte Pro-
bleme wahrnimmt.

Erwartungsgemiss ergibt sich daraus, dass auslindische Medien allenfalls
nur innerhalb komplexerer Modelle als das hier tiberpriifte die individuelle
Perzeptionsstruktur entscheidend mitdeterminieren.

VI. Diskussion

Betrachtet man die vorliegenden Ergebnisse, so kommt man unweigerlich
zum Schluss, dass keine wesentlichen und aussagekriftigen direkten Einfliisse
von auslindischen Medien auf Einstellungen und Themenstrukturierung der
befragten Rekruten einwirken. Es gibt sogar Anzeichen fiir relativ rigide
Perzeptionsstrukturen, die weitgehend losgelost von medialen und sprach-
kulturellen Unterschieden erscheinen. In der Tat dirfte die Differenzierung
zwischen auslindischen und inlindischen Medien vor dem Hintergrund der
vielschichtigen Transnationalisierungsprozesse in der gesamten Medienpro-
duktion gar nicht mehr so zwingend vorgenommen werden. Umgekehrt
konnen die Resultate nicht dahingehend interpretiert werden, dass auslin-
dische Medien keine direkten Einfliisse auszuiiben vermdchten. So scheint es
aufgrund der durchgefiihrten Analysen durchaus denkbar, dass Medien durch
ihre Informations- und Thematisierungsleistung das (subjektive) Wissen in
gewissem Masse beeinflussen. Zwischen dem Wissen und einer Perzeption von
Problemen und Einstellungen miissten allerdings noch mehrere Faktoren des
individuellen sozialen Kontextes dazwischen geschaltet werden. Ein derarti-
ges mehrstufiges Modell wirde dem komplexen Kommunikationsprozess
auch eher gerecht. Das ruft nach entsprechend komplexen Operationalisie-
rungsmoglichkeiten, die im vorliegenden Fall nicht einzuldsen waren.

Die referierten Resultate sind allerdings in verschiedener Hinsicht recht
spezifisch und nicht weiter generalisierbar. So wurden die Effekte bloss am
Beispiel einer bestimmten Einstellung (Vorbildrolle der Nachbarlinder) und
eines beschrinkten Katalogs moglicher Zukunftsprobleme nachgewiesen.
Umfangreiche Folgeuntersuchungen missten zeigen konnen, dass sich ana-
loge Resultate auch bei anderen vergleichbaren Einstellungen und Perzeptio-
nen einstellen. Die Analysen basieren ja auf einem Sample aus der sehr
spezifischen Population aller Schweizer Rekruten des Jahres 1981, die keine
Schlisse auf andere Bevolkerungsgruppen (die Schweizer Jugend, die gesamte
Schweizer Bevolkerung) zuldsst. Aufgrund der besonderen Befragungssitua-
tion (verminderte Verweigerungsmoglichkeit aus Angst vor militdrischen
Sanktionen, geringe Motivation, da physisch und psychisch ermiidet) muss
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zudem angenommen werden, dass die Antworten nicht immer mit bestem
Wissen und Gewissen abgegeben wurden. Die innere Inkonsistenz der Ant-
wortstruktur diarfte somit grosser sein als bei iiblichen Befragungen und zu-
sitzlich die untersuchten Zusammenhinge eher schwichen. Ferner ist in
Rechnung zu stellen, dass auch nicht-lineare Effekte denkbar und plausibel
sind, denen aus datentechnischen Griinden in dieser Studie nicht nachgegan-
gen werden konnte.
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